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RINGKASAN 
 

Pengetahuan, Sikap, Praktik, dan Hambatan yang Dialami Apoteker 
terkait Pembuangan Sampah Obat di Apotek Wilayah Surabaya 

 
Galuh Yala Pramesthi 

 

Produk farmasi seperti obat-obatan banyak mengandung bahan kimia yang dapat 

mencemari lingkungan jika tidak dikelola dan dibuang dengan benar. Sampah obat yang 

harus dibuang atau dimusnahkan adalah obat yang telah kadaluwarsa, obat yang telah 

rusak, dan juga obat yang kemasan primernya rusak (World Health Organization, 1999; 

Kementerian Kesehatan Republik Indonesia, 2016). Manusia dan hewan dapat 

terkontaminasi dengan meminum air yang tercemar limbah pembuangan obat (Michael 

et al., 2019). Selain itu, pembuangan sampah obat yang tidak benar juga memicu 

terjadinya penyalahgunaan obat oleh oknum yang tidak bertanggung jawab (World 

Health Organization, 1999). Sisa dan kemasan obat/medis menjadi salah satu 

penyumbang sampah B3 (Bahan Berbahaya dan Beracun) rumah tangga di Kabupaten 

Sleman dengan persentase 66% (Iswanto, Sudarmadji, Wahyuni and Sutomo, 2016). 

Terkait pembuangan sampah obat, WHO dan FDA telah membuat petunjuk tentang cara 

yang tepat dalam membuang sampah obat. Pada tanggal 1 September 2019, BPOM 

bersama Ikatan Apoteker Indonesia (IAI) juga sudah mencanangkan program “Ayo 

Buang Sampah Obat” untuk mengedukasi masyarakat terkait cara pembuangan sampah 

obat yang benar dan mengajak masyarakat agar dapat mengembalikan sampah obat ke 

apotek-apotek bertanda khusus. 
Surabaya merupakan kota di Jawa Timur dengan jumlah apotek terbanyak, yaitu 

651 apotek (Dinas Kesehatan Provinsi Jawa Timur, 2021). Menurut Peraturan Menteri 

Kesehatan Republik Indonesia Nomor 73 Tahun 2016 tentang Standar Pelayanan 

Kefarmasian di Apotek, salah satu tugas apoteker di apotek adalah terkait pemusnahan 

obat. Apoteker dapat melakukan edukasi kepada masyarakat tentang pembuangan 

sampah obat yang baik, sehingga perilaku masyarakat yang kurang tepat dalam 

pembuangan sampah obat dapat dibenahi. Namun, sebelum melakukan pemberian 

informasi tentunya apoteker harus memiliki dasar pengetahuan dan perilaku yang baik 

dalam pembuangan sampah obat sendiri. 

Penelitian-penelitian mengenai pembuangan sampah obat yang dilakukan oleh 

apoteker masih banyak dilakukan di luar Indonesia. Di Indonesia sendiri, adanya 

penelitian terkait pembuangan sampah obat oleh apoteker masih terbatas. Penelitian yang 

sebelumnya juga pernah dilakukan di Surabaya menunjukkan hasil jika pengetahuan 

apoteker terkait pembuangan sampah obat masuk dalam kategori baik (87,2%; n=75), 

sikap apoteker terkait pembuangan sampah obat juga masuk dalam kategori baik (98,8%; 

n=85), namun untuk praktiknya masih dalam kategori cukup (84,9%; n=73), sedangkan 

untuk hambatan belum dilakukan penelitian (Prabansari, 2020). Peran apoteker sebagai 

profesi yang paling mengerti tentang obat sangat penting terkait pembuangan sampah 

obat. Maka dari itu, penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana pengetahuan, 

sikap, praktik, dan hambatan yang dialami apoteker terkait pembuangan sampah obat di 

apotek wilayah Surabaya. 



 IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA   

viii 

SKRIPSI PENGETAHUAN, SIKAP, PRAKTIK…… GALUH YALA P 
 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dan inferensial dengan 

pendekatan secara cross-sectional yang dilakukan secara offline di apotek-apotek terpilih 

wilayah Surabaya dengan menggunakan kuisioner berupa lembaran kertas. Pengambilan 

sampel dilakukan dengan teknik simple random sampling. Instrumen kuisioner disusun 

berdasarkan hasil studi literatur (World Health Organization, 1999; Menteri Kesehatan 

Republik Indonesia, 2015; Kementerian Kesehatan Republik Indonesia, 2016; Food and 

Drug Administration, 2021) dan adopsi dari penelitian yang pernah dilakukan (Albaroodi, 

2019; Michael et al., 2019; Mwita, Ngonela and Katabalo, 2019; Prabansari, 2020; 

Alghadeer and Al-Arifi, 2021). Variabel yang diamati dalam penelitian ini adalah 

pengetahuan, sikap, praktik, dan hambatan yang dialami apoteker terkait pembuangan 

sampah obat di apotek. Variabel pengetahuan dan praktik dikategorikan menjadi baik, 

cukup, dan kurang, variabel sikap dikategorikan menjadi positif dan negatif, sedangkan 

variabel hambatan dikategorikan menjadi tinggi, sedang, dan rendah. Kemudian 

dilakukan juga analisis hubungan antara variabel pengetahuan dengan sikap, sikap 

dengan praktik, dan juga pengetahuan dengan praktik. 

Berdasarkan hasil penelitian pada 144 apoteker, sebanyak 86 (59,7%) memiliki 

pengetahuan dengan kategori baik, sebanyak 142 (98,6%) memiliki sikap yang positif 

terkait pembuangan sampah obat di apotek, sebanyak 104 (72,2%) memiliki praktik yang 

baik dalam melakukan pembuangan sampah obat di apotek, dan sebanyak 84 (58,3%) 

memiliki hambatan dalam kategori sedang dalam melakukan pembuangan sampah obat 

di apotek. Hasil analisis korelasi menggunakan uji korelasi Spearman’s rho menunjukkan 

adanya hubungan antara pengetahuan dengan sikap (p=0,023; r=0,189); sikap dengan 

praktik (p=0,000; r=0,292); dan pengetahuan dengan praktik apoteker terkait 

pembuangan sampah obat (p=0,008; r=0,220). 

Penelitian menunjukkan jika pengetahuan, sikap, dan praktik apoteker dalam 

melakukan pembuangan sampah obat sudah masuk dalam kategori baik, namun sebagian 

apoteker masih menemui hambatan yang masuk dalam kategori sedang. Perlu adanya 

solusi baik dari pemerintah maupun organisasi profesi untuk menyelesaikan hambatan-

hambatan yang ditemui oleh para apoteker dalam melakukan pembuangan sampah obat 

ini. Adanya hubungan antara pengetahuan, sikap, dan praktik apoteker dalam penelitian 

ini sejalan dengan teori perilaku kesehatan, dimana pengetahuan yang dimiliki individu 

dapat mempengaruhi sikap individu terhadap suatu hal. Selanjutnya sikap individu ini 

dapat mempengaruhi tindakan atau praktik individu. Pengetahuan yang dimiliki individu 

juga dapat mempengaruhi tindakan atau praktik individu secara langsung karena 

pengetahuan merupakan domain penting dalam membentuk tindakan individu 

(Notoatmodjo, 2014). 
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ABSTRACT 
 

 

Knowledge, Attitude, Practice, and Barriers of Medicine Disposal among 
Community Pharmacists in Surabaya 

 

Galuh Yala Pramesthi 

 

Pharmaceutical products such as medicines contain many chemicals that can pollute the 

environment if not managed and disposed properly. Besides that, the remains of drugs 

that are disposed of offhandedly can be misused. Pharmacist, as a healthcare professional 

who are expert on drugs, has duties and responsibilities in properly medicine disposal. 

Pharmacists must have good knowledge and behavior toward medicine disposal. This 

cross-sectional study aimed to assess knowledge, attitude, practice, and barriers of 

medicine disposal among community pharmacists in Surabaya. The data were collected 

using a paper self-administered questionnaire that had been tested for its validity and 

reliability. The questionnaire was circulated offline through pharmacies in Surabaya 

using a simple random sampling technique. Of 175 pharmacies visited, pharmacists in 

109 pharmacies agreed as respondents in this study (response rate=62.3%). The total of 

participants was 144 because there were 29 pharmacies had two pharmacists and 3 

pharmacies had three pharmacists. The Spearman’s Rho correlation test was conducted 

to assess the correlation between knowledge, attitude, and practice. The results showed 

that most of respondents had good knowledge (n=86; 59.7%), positive attitude (n=142; 

98.6%), good practice (n=104; 72.2%), and medium barriers (n=84; 58.3%) about 

medicine disposal. Significant correlations were shown among knowledge, attitude, and 

practice (p<0.05). Collaboration between pharmacists, government, and professional 

organizations is needed to resolve the barrier about medicine disposal. 

Keywords: barriers, community pharmacist, medicine disposal, Theory of Knowledge-

Attitude-Practice (KAP). 
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