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RINGKASAN

Pemanfaatan Aplikasi “BPOM Mobile” untuk Sediaan Farmasi oleh Masyarakat

Amalia Teja Mustika

Kesehatan adalah salah satu kebutuhan dasar setiap manusia dan merupakan unsur
yang harus diwujudkan untuk kesejahteraan bersama. Tercapainya kualitas kesehatan
tidak lepas dari mutu dan keamanan sediaan farmasi. Sediaan farmasi merupakan obat,
bahan obat, obat tradisional dan kosmetika. Peningkatan pemalsuan dan peredaran ilegal
sediaan farmasi dapat membahayakan konsumen, pemerintah mengembangkan teknologi
untuk mengecek obat yang beredar melalui aplikasi BPOM Mobile, masyarakat ikut
berperan serta dalam pengawasan obat dan makanan melalui pemindaian dan pelaporan
hasil pemindaian 2D barcode. Aplikasi BPOM Mobile membantu masyarakat mendapat
informasi sediaan farmasi.

Penelitian ini merupakan penelitian observasional menggunakan metode survei
dengan kuesioner, dengan tujuan untuk mengidentifikasi pemanfaatan aplikasi BPOM
Mobile untuk sediaan farmasi oleh masyarakat dan menguji pengaruh faktor citra/tampilan
(image), keamanan (security), efikasi diri komputer (computer self efficacy) dan
kenyamanan (convenience) terhadap pemanfaatan aplikasi BPOM Mobile, pengambilan
data data dilakukan setelah mendapatkan surat keterangan laik etik dari Komisi Etik
Fakultas Farmasi Universitas Airlangga No.19/LE/2022. Pengumpulan data dilakukan
secara online dengan menyebarluaskan kuesioner melalui media sosial. Data yang
diperoleh dari penelitian ini diolah dengan analisis deskriptif dan analitik menggunakan
IBM SPSS Statistics 26.

Total responden yang diperoleh adalah 367, hasil yang diperoleh pada pemanfaatan
aplikasi BPOM Mobile fitur yang sering digunakan oleh masyarakat dengan urutan yaitu
cek NIE (96,5%), scan barcode (96,5%), berita BPOM (91,3%), pelaporan (68,1%),
sedangkan keterkaitan individu dengan media dalam pemanfaatan (98,3%) responden
mengecek produk farmasi yang digunakan sendiri / yang digunakan orang terdekat
menggunakan aplikasi BPOM Mobile, (91,8%) menyarankan kepada teman untuk
menggunakan aplikasi BPOM Mobile untuk mengecek produk farmasi, (100%) responden
mendapatkan manfaat dengan menggunakan aplikasi BPOM Mobile. Selain itu
berdasarkan uji pengaruh, faktor eksternal image, security, computer self efficacy dan
convenience berpengaruh secara signifikan terhadap pemanfaatan fitur pada aplikasi
BPOM Mobile. Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan acuan untuk
mengoptimalkan aplikasi BPOM Mobile dalam mengecek sediaan farmasi yang
digunakan di era digital oleh masyarakat.
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ABSTRACT

Utilization of the "BPOM Mobile" Application for Pharmaceutical Preparations by

the Community

Amalia Teja Mustika

Currently there are 24,573 illegal drug sales identified by BPOM and an increase
of almost 100%. The increasing of counterfeiting and illegal distribution of pharmaceutical
preparations can harm consumers, so the government develops technology to check
circulating drugs through the BPOM Mobile application.

This study was an observational study using a survey method with a questionnaire.
This study aim was identifying the use of the BPOM Mobile application for
pharmaceutical preparations by the public and analyze the effect of image, security,
computer self-efficacy and convenience on the use of the BPOM Mobile application.
ethics from the Ethics Commission of the Faculty of Pharmacy, Universitas Airlangga
No.19/LE/2022. The questionnaires was spread out through social media. The data
obtained from this study were processed by descriptive and analytical analysis.

The total respondents of this study were 367 respondents, the results showed on the use
of the BPOM Mobile application features that are often used by the public in the order of
NIE check (96.5%), barcode scanning (96.5%), BPOM news (91.3% ), reporting (68.1%).
In addition, based on the influence test, external image, security, computer self-efficacy
and convenience factors have a significant effect on the utilization of the BPOM Mobile
application. The results of the study provide an overview of the use of the BPOM Mobile
Application for pharmaceutical preparations by the community, it is hoped that this
research can be used as a reference to optimize the utilization of government facilities for
the community in checking the pharmaceutical preparations used.

Keywords: utilization, BPOM Mobile, pharmaceutical preparations.
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