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ABSTRAK 
 

Memprediksi kesulitan keuangan selalu menjadi faktor penting dalam proses 
pemberian pinjaman kredit oleh bank. Memiliki portofolio debitur yang baik yang 
memiliki kemampuan untuk melakukan pelunasan sesuai jadwal adalah aset 
berharga bagi bank. PT Bank Central Asia, Tbk (BCA) sebagai bank swasta 
terbesar di Indonesia harus berupaya untuk memastikan tingkat Non Performing 
Loan (NPL), yang terutama disebabkan oleh debitur yang mengalami finansial 
distress menjadi serendah mungkin.  

Altman Z-Score adalah salah satu model yang paling terkenal dan digunakan 
dalam memprediksi kesulitan keuangan, tetapi penelitian metode Altman Z-Score 
di Indonesia sebagian besar difokuskan pada perusahaan yang terdaftar di bursa 
saham (go public). Penelitian ini bertujuan untuk menguji efektivitas model Altman 
Z-Score pada kasus dunia nyata di BCA, dalam pinjaman kredit Komersial, untuk 
memeriksa apakah model tersebut akan efektif untuk memprediksi dengan benar 
apakah perusahaan sehat, dalam kesulitan keuangan atau di area abu-abu.  

Sampel dikumpulkan sebanyak 356 debitur/perusahaan menggunakan 
metode purposive sampling dengan data laporan keuangan yang diaudit antara 
tahun 2015 hingga 2018, dengan variabel yang mengandung 4 rasio yang digunakan 
dalam model Altman Z-Score. Data kemudian diproses untuk menghitung skor F1 
dan tingkat efektif menggunakan SPSS. Hasil penelitian ini adalah bahwa model 
Altman Z-Score mampu memprediksi kesulitan keuangan dengan akurasi yang baik 
terutama 1 tahun sebelum terjadinya financial distress. 

 
 

Kata kunci : bank, kredit, kesulitan keuangan, Altman Z-Score, skor F1 
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ABSTRACT 
 

Predicting financial distress has always been a crucial factor in bank’s credit 
lending. To have a portfolio of good debtors that have the capabilities to make 
repayments as scheduled is a valuable asset for a bank. PT Bank Central Asia, Tbk 
(BCA) as the largest private bank in Indonesia must do what it can to ensure the 
Non Performing Loan (NPL) rate, which mainly caused by the financially 
distressed debtors to the minimum level.  

Altman Z-Score is one of the most well known and used models in predicting 
financial distress, but researches of Altman Z-Score method in Indonesia are mostly 
focused on companies listed on the stock exchange (go public). This research aims 
to test the effectiveness of Altman Z-Score model on real world cases in BCA, in 
commercial credit lending, to examine if the model would be effective to predict 
correctly whether a company is healthy, in a financial distress or in a grey area.  

The sample is collected as many as 356 debtors/companies using purposive 
sampling method with audited financial report data between the year 2015 until 
2018, with variables containing 4 ratios used in Altman Z-Score models. The data 
is then processed to calculate the F1 score and effective rate using SPSS. The result 
of this research is that Altman Z-Score model is able to predict financial distress 
with good accuracy especially one year before the financial distress. 

 
 
Keywords : bank, credit, financial distress, Altman Z-Score, F1 score 
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