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ABSTRAK

Penerapan program CSR (Corporate Social Responsibility) yang
merupakan bentuk tanggung jawab sosial bagi koorporasi saat ini telah
menjadi wacana yang paling sering di bahas dalam dunia usaha baik lokal
maupun global. Pelaksanaan program CSR juga dilakukan oleh PT.
Wilmar Nabati Indonesia Gresik sebagai salah satu anak cabang Wilmar
Group. Dalam penelitian ini permasalahan yang diangkat adalah mengenai
bentuk CSR yang dilakukan olen PT. Wilmar Nabati Indonesia Gresik
serta implementasi program tersebut terhadap Rukun Nelayan desa
Karang-Kiring, kecamatan Kebomas, kabupaten Gresik.

Penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif-kualitatif
yang didukung oleh tekhnik pengumpulan data berupa kegiatan observasi
dan wawancara mendalam (Indepth-Interview). Dalam penelitian
disimpulkan bahwa bentuk program CSR yang dilakukan oleh PT. Wilmar
Nabati Indonesia Gresik terdiri atas lima cakupan program yaitu
pendidikan, kesehatan, infrastruktur, keagamaan dan ekonomi (tahap
finishing untuk direalisasikan awal tahun 2013). Program CSR yang
diimplementasikan pada Desa Karangkering yaitu berupa pembangunan
infrastruktur Balai Nelayan dan jalan akses menuju Balai Nelayan.
Implementasi program CSR tersebut memberikan dampak bagi warga
Desa Karangkering. Perubahan etos Kkerja dan pendapatan serta
perkembangan interaksi sosial masyarakat merupakan beberapa dampak
yang dihasilkan. Dalam proses implementasi program, terdapat beberapa
hambatan baik dari internal (perusahaan) maupun eksternal (masyarakat).
Meskipun demikian, program CSR yang telah dirancang tetap dapat
diimplementasikan kepada masyarakat Desa Karangkering.

Kata kunci: CSR (Corporate Social Responsibility), bentuk implementasi
program, proses dan dampak program.
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