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HALAMAN PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT 

Bagian atau keseluruhan isi dari skripsi ini tidak pernah diajukan untuk 

mendapatkan gelar akademis pada bidang studi dan  atau universitas lain dan tidak 

pernah dipublikasikan/ ditulis oleh individu selain penyusun kecuali bila 

dituliskan dengan format kutipan dalam isi skripsi.

Apabila ditemukan bukti bahwa pernyataan saya tidak benar, maka saya bersedia 

menerima sanksi sesuai ketentuan yang berlaku di Universitas Airlangga.

Surabaya, 30 Juni 2015

Penyusun,

                                                 
                         Binti Azizatun Nafi’ah

NIM. 071111001
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HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING
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Skripsi ini telah memenuhi persyaratan
dan disetujui untuk diujikan

Surabaya, 30 Juni 2015

Dosen Pembimbing Penulisan Skripsi,

Drs. Gitadi Tegas Supramudyo, M.Si
NIP. 195903061986011000
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HALAMAN PENGESAHAN PANITIA PENGUJI

Skripsi ini telah diujikan dan disahkan dihadapan Komisi Penguji

Program Studi Ilmu Administrasi Negara

Departemen Administrasi

Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik

Universitas Airlangga

Pada hari : Kamis 

Tanggal : 9 Juli 2015

Pukul : Pkl 09.00 s.d 11.00 WIB

Komisi Penguji terdiri dari:

Ketua Penguji

Prof. Dr. Jusuf Irianto. Drs., M.Com

NIP. 19650506 199303 1 003

Penguji I,

(Drs. Sunaryo, M.Pst)
NIP. 19630327 198810 1 001

Penguji II,

(Drs. Gitadi Tegas Supramudyo, M.Si)
NIP. 19590306 198601 1 000
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_Skripsi ini saya persembahkan untuk

yang selalu mendoakan dan dalam Rahmat-Nya:

Bpk Imam Sudjiono, Ibu Srinatun,

kakak Moch. Khomarudin dan adik Jihan tercinta

serta almamaterku, Universitas Airlangga yang aku Banggakan_

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH



vii

HALAMAN MOTTO

DIFFICULT DOESN’T MEAN IMPOSSIBLE

.: Kesulitan bukan berarti Ketidakmungkinan :.

.: Barangsiapa bersungguh-sungguh maka ia akan menuai hasil :.
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UCAPAN TERIMA KASIH

Alhamdulillahirobbil’alamiin. Sujud syukur sembari terus mengucapkan rasa syukur 
hamdallah, saya dapat menyelesaikan skripsi ini dengan lancar. Kelancaran pengerjaan 
skripsi ini tidak hanya semata-semata i’tikad kuat dan usaha keras sembari bertawakal 
kepada Allah SWT, namun juga adanya dorongan, dukungan, dan berbagai usaha orang 
lain disekitar yang mendukung dan membantu baik material maupun non-material dalam 
penyelesaian skripsi ini. Ucapan terima kasih ini saya sampaikan untuk:
1. Kedua orang tuaku, Bpk Imam Sudjiono dan Ibu Srinatun yang telah mendukungku 

luar biasa dalam segi psikis maupun non-psikis serta yang selalu mendoakanku 
setiap waktu. Tanpa ijinmu aku tak bisa menjadi pribadi yang kuat dan mandiri seperti 
ini. Tanpa ijinmu kala itu, aku tak dapat mengerjakan skripsi bahkan mengenyam 
bangku kuliah. Terima kasih yang tak terhingga pada kedua orangtuaku. 
Kebahagiaan terbesar dalam hidupku saat ini melihat kalian tersenyum bangga 
padaku. Untuk kakak yang selalu menjemputku dan mengantarku, membantu dalam 
kesulitanku, terima kasih. Untuk dik jihan, terima kasih kehadiranmu yang selalu 
membuatku rindu dan ingin pulkam. Ocehanmu dan senyummu memberikan obat 
kebahagiaan mengalahkan obat yang ada di dunia ini. Kehadiranmu sungguh rahmat 
dalam keluarga ini.

2. Terima kasih untuk Rektor Universitas Airlangga Prof. Dr. H. Fasich, Apt., (periode 
2010-2015) yang sekarang telah digantikan oleh Prof. Dr. Moh. Nasih, MT Ak  
(periode 2015-2020) yang telah menerima saya sebagai mahasiswa Universitas 
Airlangga.

3. Terima kasih banyak untuk dosen-dosen pengajar yang memberikan pendidikan dan 
pembelajaran tentang ilmu Administrasi Negara. Ilmu yang beliau-beliau ajarkan 
semoga bermanfaat untuk bangsa kedepan. Terima kasih menjadikanku pribadi yang 
berkompeten dalam bidang ilmu ini. Terima kasih untuk Prof. Dr. Jusuf Irianto, 
Drs.,M.Com.; Dr.Falih Suaedi, Drs.,M.Si.;Drs.Roestoto Hartojo P,SU.;Dr. Antun 
Mardiyanta, Drs.,MA.;Drs. Eko Supeno,M.Si.; Dr. Bintoro Wardiyanto, Drs.,MS.; Drs. 
Sunaryo, MPSt.; Sulikah Asmorowati, S.Sos.,MdevSt.; Erna Setijaningrum,S.IP.,M.Si.; 
Dra. R Wahyuni Triana,MS.; Drs. Gitadi Tegas S, M.Si.; Philipus Keban, S.IP.,M.Si.; 
dan Nanang Haryono, S.IP.,M.Si.

4. Terima kasih saya ucapkan untuk Prof. Dr. Jusuf Irianto, Drs.,M.Com selaku dosen 
wali yang selalu mengeapprove matakuliah yang saya ambil,  memberikan masukan 
untuk matakuliah, proposal skripsi, dan pelajaran hidup.

5. Terima kasih saya sampaikan kepada Drs. Gitadi Tegas Supramudyo, M.Si yang 
telah memberikan bimbingan skripsi selama ini. Maaf terkadang saya tidak cekatan 
dan mbleler dalam mengerjakan revisi. Terima kasih telah sabar memberikan 
pemahaman dan mendukung penelitian ini.

6. Terima kasih untuk informan yang senantiasa tidak mempersulit pengumpulan data, 
dan cenderung open setiap kali saya bertamu/datang. Sesibuk apapun anda, pasti 
ada kepastian waktu untuk meluangkan menjawab pertanyaan-pertanyaan yang saya 
ajukan. Bu Herlyn, Bu Anggun, Pak Puji, Pak Imam, dan informan lainnya yang telah 
terlibat dalam penelitian ini.

7. Terima kasih untuk teman-teman seangkatan, AN 2011 yang senantiasa kompak 
dalam grup. Walaupun terkotak-kotak grup, namun tetap satu dan saling memotivasi 
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untuk lulus dan melangkah lebih maju dan sukses. Terima kasih motivasi dan 
dorongannya. Semangat kalian yang sedang ngerjain skripsi.

8. Terima kasih untuk teman-teman terdekatku, dwi, rakhma, fitria, maulida, angga, ade, 
genut, wahyu, ayu, motic, riza, dan lainnya yang belum aku sebutin maaf ya. Terima 
kasih banyak atas kerjasamanya. Dwi kapan kita kemana? Kapan naik pesawat lagi 
bawa piala? Kapan mbolang lagi yang tak tau tujuan lokasinya? Kapan nggak dikejar 
deadline ini dan itu?haha. makasih sobat sudah jadi partner yang sejalan. Semangat 
terus.

9. Thanks a lot for mischaaa. Makasih mischa uda kasi deadline2. Terimakasih selalu 
diingetin (dengan nyindir-nyindir ^.^). Tak lupa ucapan terima kasih buat tim mbolang 
yang super kece. Makasih ajak si adik” ini jalan2 sampek mbolang jadi agenda rutin 
untuk menempa diri menjadi pribadi kuat dan nggak cengeng >.< . semoga 
silataruhim kita tetap terjalin hingga kakek nenek.

10. Temen-temen SMA yang masih senantiasa mendukung , makasih banyak. Mbak 
julpa, mbak ratih, mbak redja..kapan maen lagi. Makasih semangatnya.

Terima kasih untuk seluruh pihak yang terkait langsung maupun tidak langsung dalam 
penelitian ini. Maaf bila tidak sempat saya sabutkan satu-persatu. Semoga Allah SWT 
membalas semoga kebaikan kalian. Maafkan saya bila saya dalam penelitian ini ataupun 
dalam masa studi saya melakukan hal-hal salah,menyinggung,melukai dan membuat 
kalian rugi. Saya meminta maaf sebesar-besarnya. Setelah ini, semangat mengamalkan 
ilmu ya. Keep moving forward!
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