
xiv

DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT.......... ii
JUDUL DALAM ........................................................................................ iii
HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING ......................................... iv
HALAMAN PENGESAHAN PANITIA PENGUJI .................................. v
HALAMAN PERSEMBAHAN ................................................................. vi
HALAMAN MOTTO ................................................................................. vii
UCAPAN TERIMAKASIH........................................................................ viii
ABSTRAK .................................................................................................. x
ABSTRACT................................................................................................ xi
KATA PENGANTAR ................................................................................ xii
DAFTAR ISI............................................................................................... xiv
DAFTAR TABEL....................................................................................... xviii
DAFTAR GAMBAR .................................................................................. xix
BAB I   PENDAHULUAN

I.1  Latar Belakang Masalah ......................................................... I-1
I.2  Rumusan Masalah Penelitian.................................................. I-22
I.3  Tujuan Penelitian.................................................................... I-22
I.4  Manfaat Penelitian.................................................................. I-22

I.4.1  Manfaat Teoritis ........................................................... I-22
I.4.2  Manfaat Praktis............................................................. I-22

I.5  Tinjauan Pustaka..................................................................... I-23
I.5.1 Kebijakan Publik ........................................................... I-24

  I.5.1.1 Kebijakan Deliberatif ........................................ I-26
  I.5.1.2 Kriteria Pengambilan Keputusan Deliberatif .... I-27

I.5.2 Tata Kelola Lingkungan Yang Baik.............................. I-29
I.5.2.1 Pengertian Good Environmental

Governance....................................................... I-29
I.5.2.2 Prinsip-prinsip Good Environmental

Governance....................................................... I-31
I.5.3 Implementasi Tata Kelola Lingkungan Deliberatif ....... I-35

I.5.3.1 Awareness ......................................................... I-38
I.5.3.1.1 Asesmen  Masalah dalam Ruang

Publik................................................. I- 41
I.5.3.1.2 Rasa Memiliki dan Responsivitas 

Masyarakat ........................................ I- 42
I.5.3.1.3 Transparansi dan Akuntabilitas

terhadap akses informasi .................... I-44

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH



xv

I.5.3.2 Empowerment.................................................... I-45
I.5.3.2.1 Partisipasi Masyarakat........................ I-46
I.5.3.2.2 Kemandirian Masyarakat ................... I-49
I.5.3.2.3 Kemampuan Masyarakat

Mengelola Program ........................... I-50
I.5.3.2.4 Keswadayaan Masyarakat

Mengelola Program ........................... I-51
I.5.3.3 Coordination ....................................................... I-52

I.5.3.3.1 Keefektifan Komunikasi....................... I-53
I.5.3.3.2 Keefektifan Kepemimpinan.................. I-54
I.5.3.3.3 Kejelasan Perumusan wewenang 

Dan Tanggungjawab............................ I-55
I.5.3.3.4 Kontinuitas............................................ I-56

I.5.3.4 Enforcement......................................................... I-58
I.5.3.4.1 Penegakan Peraturan Masyarakat ......... I-58
I.5.3.4.2 Pengawasan Masyarakat....................... I-59
I.5.3.4.3 Komitmen  Masyarakat terhadap

Program................................................ I-61
I.6  Definisi Konsep ...................................................................... I-62
I.7  Metodologi Penelitian............................................................. I-64

I.7.1 Metode Penelitian.......................................................... I-64
I.7.2 Tipe Penelitian............................................................... I-66
I.7.3 Strategi Penelitian.......................................................... I-66
I.7.4 Lokasi Penelitian ........................................................... I-67
I.7.5 Teknik Penentuan Informan Penelitian ......................... I-69
I.7.6 Teknik Pengumpulan Data dan Instrumen .................... I-72
I.7.7 Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data ........................... I-75
I.7.8 Teknik Analisis  Data .................................................... I-76

BAB II  GAMBARAN UMUM KAJIAN PENELITIAN
II.1 Pengolahan Air Limbah Domestik......................................... II-1

II.1.1 Air Limbah Domestik .................................................. II-1
II.1.2 Sistem Pengolahan Air Limbah: Instalasi

Pengolahan Air Limbah (IPAL) Domestik Komunal... II-3
II.1.3 Proses Pengolahan Air Limbah: Instalasi

Pengolahan Air Limbah (IPAL) Domestik Komunal... II-4
II.1.4 Operasi dan Pemeliharaan IPAL Domestik Komunal . II-8

II.2 Pengolahan Air Limbah Domestik Kota Blitar ...................... II-9
II.2.1 Kelembagaan................................................................ II-9
II.2.2 Landasan Hukum Pengolahan Air Limbah .................. II-12
II.2.3 Sistem dan Cakupan Pelayanan ................................... II-20

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH



xvi

BAB III PENYAJIAN, ANALISIS, DAN INTERPRETASI TEORITIK
III.1Penyajian dan Analisis Data ....................................................... III-2

III.1.1 Implementasi Program IPAL Domestik Komunal .......... III-5
III.1.2 Implementasi Tata Kelola Lingkungan Deliberatif ......... III-14

III.1.2.1 Awareness ......................................................... III-14
III.1.2.1.1 Asesmen  Masalah dalam Ruang

Publik .............................................. III-14
III.1.2.1.2 Rasa Memiliki dan Responsivitas 

Masyarakat ...................................... III- 22
III.1.2.1.3Transparansi dan Akuntabilitas

terhadap Akses Informasi................. III- 23
III.1.2.2 Empowerment ................................................... III-30

III.1.2.2.1 Partisipasi Masyarakat..................... III-30
III.1.2.2.2 Kemandirian Masyarakat................. III-34
III.1.2.2.3 Kemampuan Masyarakat

mengelola program ......................... III-39
III.1.2.2.4 Keswadayaan Masyarakat

mengelola program ......................... III-44
III.1.2.3 Coordination ..................................................... III-57

III.1.2.3.1 Keefektifan Komunikasi.................. III-57
III.1.2.3.2 Keefektifan Kepemimpinan............. III-60
III.1.2.3.3 Kejelasan Perumusan wewenang 

Dan Tanggungjawab ....................... III-64
III.1.2.3.4 Kontinuitas....................................... III-72

III.1.2.4 Enforcement ...................................................... III-73
III.1.2.4.1 Penegakan Peraturan Masyarakat.... III-73
III.1.2.4.2 Pengawasan Masyarakat.................. III-77
III.1.2.4.3 Komitmen  Masyarakat terhadap

Program........................................... III-78
III.2 Interpretasi Teoritik ................................................................... III-82

III.2.1 Implementasi Program IPAL Domestik Komunal .......... III-82
III.2.2 Implementasi Tata Kelola Lingkungan Deliberatif ......... III-84

III.2.2.1 Awareness ......................................................... III-84
III.2.2.1.1 Asesmen  Masalah dalam Ruang

Publik .............................................. III-84
III.2.2.1.2 Rasa Memiliki dan Responsivitas 

Masyarakat ...................................... III-85 
III.2.2.1.3Transparansi dan Akuntabilitas

terhadap Akses Informasi................. III-86 

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH



xvii

III.2.2.2 Empowerment ................................................... III-87
III.2.2.2.1 Partisipasi Masyarakat..................... III-87
III.2.2.2.2 Kemandirian Masyarakat................. III-88
III.2.2.2.3 Kemampuan Masyarakat

mengelola program ......................... III-88
III.2.2.2.4 Keswadayaan Masyarakat

mengelola program ......................... III-89
III.2.2.3 Coordination ..................................................... III-89

III.2.2.3.1 Keefektifan Komunikasi.................. III-89
III.2.2.3.2 Keefektifan Kepemimpinan............. III-91
III.2.2.3.3 Kejelasan Perumusan wewenang 

Dan Tanggungjawab ....................... III-92
III.2.2.3.4 Kontinuitas....................................... III-92

III.2.2.4 Enforcement ...................................................... III-93
III.2.2.4.1 Penegakan Peraturan Masyarakat.... III-93
III.2.2.4.2 Pengawasan Masyarakat.................. III-93
III.2.2.4.3 Komitmen  Masyarakat terhadap

Program........................................... III-94
BAB IV PENUTUP

IV.1 Kesimpulan ........................................................................... IV-1
IV.2 Saran ..................................................................................... IV-3
IV.3 Implikasi ............................................................................... IV-4

IV.3.1 Implikasi Akademis................................................... IV-5
IV.3.2 Implikasi Praktis ........................................................ IV-7

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH



xviii

DAFTAR TABEL

Tabel I.1 Target akses Sanitasi Layak 2019 ....................................... I-6
Tabel I.2 Target 100% akses sanitasi Tahun 2019 berdasarkan 

Provinsi................................................................................ I-7
Tabel I.3 Baku mutu Air limbah domestik ......................................... I-13
Tabel I.4 Anggaran Program/Kegiatan Sanitasi Kota Blitar .............. I-14
Tabel I.5 Anggaran Program/Kegiatan Sanitasi Kota Blitar dari APBD I-15
Tabel I.6 Penyakit yang menjakit masyarakat Kota Blitar ................. I-17
Tabel I.7 Data Cakupan Domestik Dengan Berperilaku Hidup 

Bersih Dan Sehat (PHBS) Menurut Kabupaten/Kota 
Tahun 2012.......................................................................... I-18

Tabel I.8 Jumlah Domestik Miskin dan orang miskin
Tahun 2006-2009................................................................. I-18

Tabel I.9 Kegiatan Sanitasi Total Berbasis Masyarakat (STBM) 
Pilar 1 Menurut Kabupaten/Kota sampai dengan
Tahun 2013 Triwulan II....................................................... I-19

Tabel I.10 Perbandingan partisipasi sebagai cara dan sebagai tujuan .. I-48
Tabel I.11 Informan KSM IPAL domestik komunal ............................ I-71
Tabel II.1    Klasifikasi sifat biologis air limbah..................................... II-2
Tabel II.2    Rincian Landasan Hukum Pengelolaan Air Limbah ........... II-13
Tabel II.3 Peta Pemangku Kepentingan yang terlibat dalam

Pengelolaan Air Limbah Domestik ..................................... II-16
Tabel II.4    Peta Peraturan Air Limbah Domestik.................................. II-18
Tabel II.5 Data Produksi Air Limbah Domestik Kota Blitar ............... II-23
Tabel II. 6 Data IPAL Domestik Komunal Tahun 2003-2014.............. II-27
Tabel III.1 Uji Baku Mutu Air Limbah KSM Khumba Shita ............... III-12
Tabel III.2 Jumlah Akses Jamban Sehat................................................ III-12
Tabel III.3 Anggaran Program/Kegiatan Sanitasi Kota Blitar .............. III-26
Tabel III.4 Anggaran Program/Kegiatan Sanitasi Kota Blitar dari

APBD .................................................................................. III-26
Tabel III.5 Kegiatan Laporan Pertanggungjawaban ke pemanfaat

IPAL .................................................................................... III-30
Tabel III.6 Data IPAL Domestik Komunal Tahun Anggaran 2003-2014 III-45
Tabel III.7 Contoh letak, model bangunan, dan pemanfaatan IPAL

di Kota Blitar ....................................................................... III-57
Tabel III.8 Daftar Susunan Keanggotaan Kelompok Kerja Sanitasi

Kota Blitar Tahun Anggaran 2014 ...................................... III-67

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH



xix

DAFTAR GAMBAR

Gambar I.1 Progres Sektor Sanitasi di Asia Tenggara 2011................ I-4
Gambar I.2 Prosentase kondisi septic tank skala kota 2012................. I-9
Gambar I.3 Kondisi pencemaran karena pembuangan isi septic tank.. I-9
Gambar I.4 Kondisi pencemaran karena Saluran Pembuangan

Air Limbah........................................................................ I-9
Gambar I.5 SPAL grey water Kota Blitar ............................................ I-10
Gambar I.6 Efective Environmental Governance................................. I-33
Gambar I.7 Model fit Korten................................................................ I-36
Gambar I.8 Model implementasi Program IPAL Domestik Komunal. I-38
Gambar I.9 Alur Kegiatan Analisis Data ............................................. I-77
Gambar II.1 Sistem penanganan air limbah .......................................... II-4
Gambar II.2 Proses IPAL ...................................................................... II-7
Gambar II.3 Peta Cakupan Layanan Pengelolaan Air Limbah

Domestik Kota Blitar ........................................................ II-21
Gambar II.4 Peta Lokasi Infrastruktur Utama Pengelolaan Air Limbah 

Domestik Kota Blitar ........................................................ II-22
Gambar II.5 Diagram Alir Instalasi Pengelolaan Lumpur Tinja (IPLT)
        Dengan Sistem Kolam di Kelurahan Blitar Kecamatan
        Sukorejo ............................................................................ II-24
Gambar II.6 Diagram Prosentase Sarana Sanitasi Air Limbah sebagai 

tempat penyaluran akhir tinja di Kota Blitar..................... II-26
Gambar III.1 Peta area beresiko sanitasi kota Blitar............................... III-7
Gambar III.2 Sebaran Rumah Tangga per kecamatan 2012 ................... III-8
Gambar III.3 Prosentase kondisi septic tank skala kota 2012................. III-9
Gambar III.4 Kondisi pencemaran karena pembuangan isi septic tank.. III-9
Gambar III.5 Kondisi pencemaran karena Saluran Pembuangan Air

Limbah .............................................................................. III-9
Gambar III.6 SPAL grey water Kota Blitar ............................................ III-10
Gambar III.7 Peta Cakupan persebaran IPAL Komunal tahun 2012...... III-11
Gambar III.8 Kunjungan pasien di Puskesmas Tahun 2011-2013.......... III-13
Gambar III.9 Pasien DB dan Diare Tahun 2011-2013............................ III-13
Gambar III.10 Unsur Keanggotaan Pokja sanitasi.................................... III-15
Gambar III.11 lIustrasi tugas dan bidang masing-masing institusi........... III-17
Gambar III.12 Pelaksanaa IPAL Kota Blitar ............................................ III-38
Gambar III.13 Komponen program IPAL Komunal yang dipilih oleh

masyarakat......................................................................... III-43
Gambar III.14 Alur Pengajuan Hibah IPAL ............................................. III-49

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH



xx

Gambar III.15 Diagram alur komunikasi Program IPAL Komunal ......... III-60
Gambar III.16 Alur pembangunan IPAL Domestik Komunal Kota Blitar III-63
Gambar III.17 Alur program IPAL Komunal Kota Blitar ........................ III-72
Gambar III.18 Model Kesesuaian ............................................................. III-84

ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI IMPLEMENTASI INSTALASI PENGOLAHAN.... BINTI AZIZATUN NAFI'AH




