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LAMPIRAN 1

Efektivitas (variabel X)

|. Efisens

1.

e-performance memicu/memotivasi anda untuk selalu datang kekantor tepat
waktu, yaitu jam 07.30 WIB ?

a tidak setuju c. setuju

b. cukup setuju d. sangat setuju
e-performance memberikan pengaruh terhadap disiplin dan semangat kerja
anda ?

a. tidak setuju C. setuju

b. cukup setuju d. sangat setuju
e-performance menjadi motivasi anda untuk menyelesaikan pekerjaan dengan
tepat waktu sehinggatidak terjadi penumpukan pekerjaan ?

a. tidak setuju C. setuju

b. cukup setuju d. sangat setuju

pasca ditetapkannya e-performance apakah anda merasa pekerjaan anda
seperti ditarget, sehingga kualitas dari hasil kerjatidak maksimal?

a. tidak setuju C. Setuju

b. cukup setuju d. sangat setuju

standar kerja yang ditetapkan oleh e-performance memberikan hasil pekerjaan
yang sesual dengan apa yang direncanakan ?

a tidak setuju c. setuju

b. cukup setuju d. sangat setuju
Sebaiknya hasil penilaian kinerja dari e-performance dijadikan bahan
pertimbangan dalam menentukan karir PNS di masa depan ?

a. Tidak setuju C. setuju

b. Cukup setuju d. sangat setuju

[1. Mengarah Pada Insentif

7.

8.

insentif yang anda terima melalui e-performance sudah sesuai dengan apa
yang anda kerjakan?

a  Tidak setuju C. setuju

b. Cukup setuju d. sangat setuju

Dengan adanya insentif dari e-performance anda sanggup menambah jumlah
pekerjaan anda dalam satu hari dibandingkan dengan sebelum diterapkannya
e-performance ?



a Tidak setuju C. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju

9. Karena terkait dengan uang, maka setujukah diberlakukannya punishment
bagi PNS yang tidak mampu memenuhi standar poin yang ditentukan melalui

e-performance?

a Tidak setuju C. setuju

b. Cukup setuju d. sangat setuju
1. Adil

10. Masyarakat perlu tahu bahwa Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga dan
Pematusan K ota Surabaya telah menerapkan e-performance ?
a  Tidak setuju c. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju

IV. Diterima Oleh Publik
11. Setuju adanya persetujuan dari masyarakat selaku pembayar pgak terkait
penerapan kebijakan e-performance ?

a. Tidak setuju C. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju
V. Mord

12. Jika terbukti ada pegawai yang tidak memenuhi standar poin dari e-
performance, seorang atasan wajib mencari tahu penyebabnya serta
memberikan solusi bagi pegawai tersebut?

a Tdak Setuju C. setuju
b. Cukup setuju d.sangat setuju

13. Adanya sanksi tegas apabila diketahui ada seorang PNS yang hanya

melakukan input aktivitas, namun aktivitas yang dilakukan tidak sebagaimana

semestinya ?
a. Tidak Setuju C. Setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju

Kinerja (variabel Y)

I. Sumber data untuk perencanaan ketenagakerjaan dan kegiatan pengembangan
jangka panjang bagi organisasi yang bersangkutan



14. Hasil penilaian kinerja individu digunakan sebagai salah satu indikator baik
buruknya kinerja Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga dan Pematusan Kota

Surabaya ?
a. Tidak setuju C. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju

15. Sumber data yang ada mengenai penilaian kinerja PNS sebaiknya digunakan
sebagai bahan pertimbangan dalam perencanaan program/kegiatan yang akan
datang bagi Dinasterkait ?

a Tidak setuju C. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju

I1. Nasihat yang setuju disampaikan kepada para tenaga kerja dalam organisasi

16. Setujukah adanya motivasi seorang atasan terkait hasil penilaian kinerja

terhadap setiap pegawai ?
a Tidak setuju C. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju

1. Alat untuk memberikan umpan balik (feedback) yang mendorong keaarah
kemajuan dan memperbaiki atau meningkatakn kualitas kerja bagi paratenagakerja

17. Apakah reward mampu menjadi stimulus bagi anda dalam menjalankan tugas

?
a  Tidak setuju C. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju

18. (lanjutan pertanyaan No0.4) setujukah diterapkan penilaian kinerja yang
digunakan sebagai standar untuk memberikan reward bagi setiap PNS terlibat

?
a  Tidak setuju C.. setuju
b. Cukup Setuju d. sangat setuju

IV. Salah satu cara untuk menetapkan kinerja yang diharapkan dari seorang
pemegang tugas dan pekerjaan

19. Apakah setuju menggunakan hasil penilaian kinerja dalam menetukan
tugas/pekerjaan untuk seorang PNS ?
a Tidak setuju C. setuju
b. Cukup setuju d. sangat setuju



V. Landasan atau bahan informasi daam pengambilan keputusan pada bidang
ketenagakerjaan, baik promosi, mutasi maupun kegiatan ketenagakerjaan lainnya

20.

Apakah menurut anda hasil penilaian kinerja harus digunakan sebagai bahan
pertimbangan dalam hal promosi maupun mutasi PNS ?

a. Tidak setuju C. setuju

b. Cukup setuju d. sangat setuju

LAMPIRAN 2

Kepala bidang atau staff :

N

10.

Apakah seluruh pegawai telah memahami program e-performance ?

Bagai manakah menurut anda mengenal program e-performance ?

Ketika e-perform di aplikasikan dengn pekerjaan di lapangan, apakah hal
tersebut sesuai ? atau justru sebaliknya ?

Adakah permasalahan terkait sistem e-performance ? bagaimanakah cara
menanggul angi masalah tersebut ?

Bagaimankah jika ada seorang pegawai yang tidak mampu melaksanakan
tugasnya dikarenakan berhalangan hadir, apakah sistem e-performance
memperbolehkan pegawai yng lain menangani tugas tersebut?

Apakah keberadaan sistem e-perform berpengaruh terhadap semangat kerja
pegawai ?

Apakah keberadaan sistem e-perform berpengaruh terhadap disiplin kerja
pegawai ?

Apakah pelanggaran kinerja pegawai tetap terjadi, meskipun sistem e-
performance telah diterapkan ?

Jika diketahui ada pegawa yang menunjukkan nilai/poin e-perform yang
rendah secara berkelnjutan apakah ada punishment ?

apakah e-performance memberikan pengaruh besar dalam menentukan sebuah
promosi maupun mutasi pegawai ?

Sekretariet :

1
2.

Bagaimanakah menurut anda mengenal program e-performance ?

Adakah permasalahan terkait sistem e-performance ? bagaimanakah cara
menanggulangi masalah tersebut ?

Siapakah yng menentukan bobot poin untuk sebuah pekerjaan ?



10.

11.

Apakah setiap pegawai diberikan akses bebas untuk melihat perolehan poin
mereka?

Apabila ada pegawai yang merasa telah terjadi kesalahan penghitungan poin
untuk pekerjaan mereka, apakah pegawa tersebut di perbolehkan untuk
mengaj ukan protes ?

apakah e-performance memberikan pengaruh besar dalam menentukan sebuah
promos maupun mutasi pegawal ?

Apakah keberadaan sistem e-perform berpengaruh terhadap semangat kerja
pegawai ?

Apakah keberadaan sistem e-perform berpengaruh terhadap disiplin kerja
pegawai ?

Apakah pelanggaran kinerja pegawai tetap terjadi, meskipun sistem e-
performance telah diterapkan ?

Jika diketahui ada pegawai yang menunjukkan nilai/poin e-perform yang
rendah secara berkelnjutan apakah ada punishment ?

apakah e-performance memberikan pengaruh besar dalam menentukan sebuah
promosi maupun mutasi pegawai ?

Staff :

1

2.

apakah anda memahami sepenuhnya tentang keberadaan dan fungs e
performance ?

apakah program e-performance sesuai dengan tupoksi anda ? atau terkadang
justru mempersulit kerjaanda ?

pernahkah anda mendapat ataau mengetahui teguran / nasihat dari atasan
terkait perolehan nilai e-performance ?

apakah e-performance berpengaruh terhadap semangat kerja anda?

Apakah e-performance berpengaruh terhadap disiplin kerjaanda ?



LAMPIRAN 3

Variabel Pengaruh (X) Efektivitas Sistem e-performance
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LAMPIRAN 4

Variabel Pengaruh (X) Efektivitas Sistem e-performance
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Variabel Terpengaruh (Y) Meningkatkan Kinerja
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LAMPIRAN 5

ngkatkan Kinerja Pegawai

arga dan ﬁgm&huan. Baglan Bina Program
akukan harus sesual dengan surat permohonan dan
eraturan yang berlaku di Lokasi / Tempat dilakukan
agar setelah melakukan Penelitianisurvey/keglatan wajib
an'hasiinya kepada Kepala Bakesbang, Palitk dan Linmas Kota
yang dilaksanakan tidak boleh menimbulkan keresahan
ntegrasi bangsa atau mengganggu keutuhan Negara Kesatuan Republik

dicabut / tidak berlaku apabila yang bersangkutan tidak memenun)

ebut diatas, - i

bagaimana mestinya.




