
STUDI EVALUATIF TENTANG KINERJA DINAS CIPTA KARYA DAN 

TATA RUANG DALAM PENGENDALIAN PENGAWASAN TATA 

BANGUNAN PADA TAHUN 2013 DI KOTA SURABAYA 

 

NI NYOMAN ARINI 

071011080 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU ADMINISTRASI NEGARA 

DEPARTEMEN ADMINISTRASI  

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SEMESTER GASAL 2014/2015 

ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI STUDI EVALUATIF TENTANG KINERJA ... NI NYOMAN ARINI



ii 
 

Halaman Pernyataan Tidak Melakukan Plagiat 

 

 

Bagian atau keseluruhan isi Skripsi ini tidak pernah diajukan untuk 

mendapatkan gelar akademis pada bidang studi dan/atau universitas lain dan tidak 

pernah dipublikasikan/ ditulis oleh individu selain penyusun kecuali bila 

dituliskan dengan format kutipan dalam isi Skripsi. 

Apabila ditemukan bukti bahwa pernyataan saya tidak benar, maka saya 

bersedia menerima sanksi sesuai ketentuan yang berlaku di Universitas Airlangga. 
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Moses, Okta, Khozin, serta teman-teman yang lain yang tidak dapat penulis 
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Terimakasih kepada Seluruh pihak yang telah berkontribusi dalam proses 
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa  yang telah melimpahkan 

rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Studi 

Deskriptif tentang Kinerja Dinas Cipta Karya dan Tata Ruang dalam Pengawasan 

Tata Bangunan yang Melanggar IMB di Kota Surabaya” ini dengan lancar. 

Skripsi ini disusun dalam rangka melengkapi persyaratan untuk menyelesaikan 

pendidikan jenjang S1 pada Ilmu Administrasi Negara Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Airlangga 

Saat ini, pembangunan-pembangunan di perkotaan semakin meningkat 

seiring dengan semakin majunya sistem informasi yang bergerak cepat sesuai 

dengan perkembangan zaman. Perkotaan  tidak lagi terbatas sebagai pusat 

pemukiman masyarakat. Kini perkotaan juga berfungsi sebagai pusat 

pemerintahan, sentral hirarki, dan pusat pertumbuhan ekonomi. begitu juga Kota 

Surabaya, Kota Surabaya merupakan salah satu Kota yang memiliki penduduk 

yang jumlahnya sangat besar. dengan penduduk yang besar menyebabkan 

berkembangnya bangunan-bangunan di Kota tersebut. Hal ini tidak terlepas dari 

adanya masalah akibat pembangunan tersebut yakni banyaknya pelanggaran yang 

terjadi salah satunya masalah perizinan khususnya Izin Mendirikan Bangunan 

(IMB).  

Berkaitan dengan hal tersebut, maka diperlukan adaya pengawasan dan 

pengendalian dari pemerintah, karena dengan adanya pengawasan, dapat menjaga 

kesesuaian bangunan dengan pemanfaatan ruang yang telah ditetapkan. Maka dari 
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itu penelitian ini berusaha mengungkapkan bagaimana kinerja yang dihasilkan 

oleh Dinas Cipta Karya dan Tata Ruang (DCKTR) dalam mengawasi bangunan-

bangunan di Kota Surabaya. dengan menggunakan lima indikator yaitu 

produktivitas, responsivitas, akuntabilitas, efektivitas dan efisiensi. 

Penulis sadar bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna, masih 

terdapat banyak kekurangan  dan kesalahan sehingga penulis mengharapkan 

masukan, kritik dan saran terhadap penulisan skripsi ini. Penulis memohon maaf 

apabila dalam penulisan skripsi ini terdapat kesalahan baik di sengaja maupun 

tidak disengaja. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada pihak – pihak 

yang telah membantu penulisan skripsi ini. 
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