
ABSTRAK 

 Internet pada era globalisasi semakin mendarah daging dengan kehidupan masyarakat 
Indonesia dari berbagai golongan, tingkat penggunaan dan frekuensi pemanfaatannya sudah 
tergolong tinggi. Bahkan masyarakat pemukiman kumuh yang tergolong menengah kebawah 
sudah bisa menikmati akses internet, hal tersebut dikarenakan murahnya media pendukung 
untuk mengakses internet seperti misalnya provider internet dan modem yang harganya 
cukup bisa dijangkau oleh semua golongan masyarakat dan keuntungan dari murahnya media 
pendukung untuk menyediakan internet tersebut membuat tingkat pemanfaatan internet pada 
masyarakat pemukiman kumuh tergolong dalam Medium User.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji dan meneliti kegiatan pengaksesan 
dan pemanfaatan internet serta intensitas penggunaan internet pada masyarakat pemukiman 
kumuh disekitar bantaran sungai Jagir. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode 
kuantitatif deskriptif. Dengan teknik pengambilan sampel secara acak (Random Sampling). 
Dengan mengambil sampel sebanyak 100 responden seperti yang telah dinyatakan oleh 
Malhotra (2002) dalam Pradani (2008) yang menyatakan: “…that the sample could be large 
enough so that when it is devided in group will have a minimum sample size of 100 or more.” 
Serta instrumen yang digunakan oleh peneliti adalah kuesioner, wawancara, observasi, data 
sekunder, dan studi pustaka. 

 Dari analisa yang diperoleh dapat diketahui bahwa pemanfaatan internet pada 
masyarakat pemukiman kumuh disekitar bantaran sungai Jagir digunakan untuk berbagai 
kepentingan, misalnya seperti mencari informasi, sebagai referensi, sebagai media interaksi, 
dan lain-lain. Selain itu masyarakat pemukiman kumuh juga sudah mengenal dan 
memanfaatkan internet pada usia kurang dari 17 tahun dan diketahui penyebab dari terjadinya 
fenomena tersebut adalah mudahnya mengakses internet saat ini serta murahnya pengaksesan 
internet. 
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Internet in the era of globalization increasingly ingrained in the life of society 
Indonesia from various groups, the level of use and frequency of use was relatively high. 
Even the community that belongs to the intermediate slums down can already enjoy internet 
access, that is because the cheapness of media support to access the internet such as internet 
providers and modem that is priced reasonably accessible by all classes of society and the 
advantage of cheapness media supporters to provide the internet makes the utilization rate of 
the internet on society slums belongs in the Medium User. 

The purpose of this research is to study and research activity pengaksesan and 
utilization of internet intensity internet on society slum areas around riverbanks jagir.The 
study is done by using centrifugal quantitative descriptive.With technique the sample at 
random  (random  sampling ).By taking sample some 100 respondents as has been stated by 
mr. malhotra ( 2002 ) in pradani ( 2008 ) that stated: ”that the sample could be large enough 
so that when it is devided in group will have a minimum sample size of 100 or more”. And 
instrument used by researchers, is a questionnaire interview observation, data secondary, and 
study library. 

Of an analyzer gained may be known that the use of the internet in the society slum 
areas around the banks of the river jagir used for various interests, for example, like a seeking 
for information as a reference, as a medium interaction, and others.Besides society slum areas 
has also been knowing and using internet at the age of less than 17 years and to identify the 
cause of an occurrence of the phenomenon is so easy to access the internet currently and 
cheapening accessing the internet 
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