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ABSTRAK 

 

Era globalisasi dan modernisasi secara langsung maupun tidak langsung 
berpengaruh pada individu dikehidupan sehari – hari. Hal ini juga berpengaruh 
pada anggota komunitas masyarakat pecinta sejarah dan budaya Gresik atau 
Mataseger. Teknologi yang ada dimanfaatkan oleh komunitas Mataseger dalam 
melakukan kegiatan berdiskusi atau bertukar fikiran. Dengan adanya teknologi 
internet, dapat meminimalisir permasalahan tentang berdiskusi antar anggota 
komunitas dengan melakukan diskusi secara online. Kegiatan ini dilakukan melalui 
media online komunitas yakni website,blog dan facebook. 

Penelitian ini menggunaka pendekatan kuantitatif dengan metode 
deskriptif. Pada penelitian ini pengambilan sampel menggunakan teknik purposive 
sampling atau penarikan sampel secara sengaja dengan jumlah sampel 73 
responden yang merupakan anggota dari komunitas Masyarakat pecinta sejarah dan 
budaya Gresik. Penelitian ini merupakan penelitian yang menggunakan kuisioner 
sebagai instrumen penelitian selain itu probing atau wawancara singkat juga 
melengkapi data pada penelitian. 

Efektivitas pada penelitian diukur menggunakan tahapan input, conversion 
dan output yang merupakan tahapan dari teori efektivitas Jones. Selain mengukur 
efektivitas, penelitian ini juga meneliti tentang kualitas informasi yang didapatkan 
melalui kegiatan online komunitas. Kualitas informasi diukur menggunakan teori 
informasi dari Sanusi yang terdiri dari beberapa tingkat kualitas yakni akurat, tepat 
pada waktunya, relevan, lengkap dan jelas. Hasil dari penelitian didapatkan bahwa 
kegiatan online komunitas sudah dilakukan dengan efektif menurut tahapan-thapan 
nya, dan kualitas informasi yang didapatkan dari kegiatan online komunitas sudah 
baik. 
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