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ABSTRAK 

Penelitian ini berfokus pada isu-isu dan penyelesaian konflik pasangan suami-

istri beda kasta di Bali. Subjek penelitianya adalah pasangan suami istri yang 

menikah beda kasta dan bertempat tinggal di Bali. Masyarakat Bali dikenal masih 

mempertahankan sistem kasta. Sehingga, penelitian ini menjadi penting dan menarik 

sebab isu yang diangkat masih menjadi hal yang sensitif di Bali. Kehadiran sistem ini 

juga kerap menjadi pemicu konflik tak terkecuali dalam sebuah perkawinan. Oleh 

karena itu, menarik untuk mengetahui “Bagaimanakah penyelesaian konflik 

pasangan suami istri beda kasta di Bali berdasarkan isu-isu konflik yang 

berkembang dari perkawinan tersebut?”.  

Teori yang digunakan dalam menganalisis isu-isu dan penyelesaian konflik 

perkawinan beda kasta ini adalah teori konflik dalam hubungan interpersonal yang 

disampikan DeVito dan Julia T. Wood serta pengembangan penyelesaian berdasarkan 

data dari informan penelitian. Metodologi penelitian menggunakan pendekatan 

kualitatif, tipe penelitian eksploratif, metode studi kasus serta paradigma teori kritis.  

Kasta merupakan aspek yang sangat berpengaruh bagi informan dalam 

memunculkan isu - isu konflik dan penyelesaianya. Selain itu orientasi konflik, 

kepribadian informan, latar belakang keluarga, pengalaman hidup dan lokasi tempat 

tinggal pun berpengaruh. Dari hasil penelitian ditemukan bahwa isu konflik yang 

dipicu pihak eksternal seperti penolakan keluarga asal, penolakan keluarga pasangan 

serta aturan bahasa, cenderung diselesaikan dengan penyelesaian avoidance dan 

diam. Terutama jika permasalahan dipicu oleh pihak keluara asal dan pasangan. 

Kedua, isu konflik masalah anak mengenai upaya memperoleh anak, cara 

pengasuhan, cara mendidik dan merawat ketika sakit, cenderung diselesaikan dengan 

penyelesaian face destracting, verbal aggresiviness, force,  serta avoidance. Adapun 

alternative penyelesaian lainya adalah diam dan menyerahkan kepercayaaan kepada 

Tuhan melalui doa. Ketiga, isu mengenai karakter pasangan. Penyelesaian yang 

cenderung digunakan untuk menyelesaikan konflik ini antara lain face destracting, 

force, verbal aggresiviness serta avoidance. Alternatif yang digunakan adalah face 

encahing, talk, diam, memeluk pasangan, dan berpura-pura tidak ada konflik. 

Keempat, isu konflik mengenai finansial. Penyelesaian yang cenderung digunakan 

adalah talk. Alternatif penyelesaian antara lain adalah diam, bekerja, berhenti bekerja, 

berdoa dan argumentasi logis. Melalui penelitian ini juga ditemukan data atas 

perubahan pandangan mengenai seks bebas pada masyarakat Bali. 

 

Kata Kunci : Komunikasi antar persona, isu konflik, penyelesaian konflik, suami istri 

beda kasta, Bali. 
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ABSTRACT 

 

 

This research focus on different caste marital couples conflict issues and  

management strategies in Bali. The subjects of this research were the married 

couples who are married with a different caste people and reside in Bali. Balinese 

people also known to maintained the caste system very well. Grammatical rule, 

honor, and marital ban with different caste people were evidences regularity of 

Balinese caste system. These systems also trigger conflict include in marriage. 

Therefore, it is interesting to talks on this topic and knowing, “how is the 

management conflict strategy between a different caste married couples in Bali based 

on conflict issues that happened in that marriage?”.  

The theory that used in this research was conflict theory in interpersonal 

communication by Joseph A. DeVito and Julia T. Wood also development conflict 

management strategies based on research subjects. Methods of the research were 

qualitative-explorative research with study case method and critical theory 

paradigm. 

Caste has a powerful impact to influence subject’s decisions to emerge 

conflict issues and the way they solve it. Otherwise, conflict orientation, 

characteristic, family background, field of experience and living location also 

involved. Research’s results found that issues based on external holders such as 

refusal from origin family or partner, traditional language rules lean to be solved by 

avoidance strategyand become silence. Second, conflict based on children issues such 

as effort to get a child, nurturing, teaching, and take care of child lean to solve by 

face distracting, verbal aggressiveness, force, and avoidance. Alternative strategies 

were become silence and praying to their God (Ida Sang Hyang Widi Wasa). Third, 

partner’s characteristicconflict issue. These conflict issues lean to be solved by face 

distracting, force, verbal aggressivenessandavoidance. Alternative strategies were 

face encahing, talk, become silence, hugging, and acting like no conflict happen. 

Fourth, financials conflict issue. This issue lean to be solved by talks. Alternative 

were become silence, work, resign, praying, and giving logic argumentation. 

Through this research, also found a change of Balinese paradigm  about free sex. 

 

Keywords: Interpersonal communication, conflict issue, conflict management 

strategy, different caste couple, Bali. 
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