
ABSTRAKSI 
 
Restoran Vegetarian Ahimsa Surabaya adalah sebuah restoran vegetarian yang sudah cukup 
lama berdiri di Surabaya, yaitu sejak tahun 1996. Jika dilihat dari jenis produk yang 
dihasilkan, umumnya restoran jenis ini kurang begitu diminati. Oleh karena itu, peneliti ingin 
mengetahui sarana promosi penjualan dan pertimbangan restoran vegetarian Ahimsa 
Surabaya dalam memilih sarana promosi penjualan untuk memasarkan produknya. 
Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan sarana 
promosi penjualan yang digunakan dan pertimbangan restoran vegetarian Ahimsa Surabaya 
dalam memilih sarana promosi penjualan untuk memasarkan produknya.  
Metodologi penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan 
metode deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dengan 
melakukan observasi, wawancara serta dokumen.  
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, peneliti memperoleh temuan bahwa sarana 
promosi penjualan yang digunakan oleh restoran vegetarian Ahimsa Surabaya adalah 
pemberian diskon dan premi pada konsumen yang membeli produknya. Pertimbangan 
restoran vegetarian Ahimsa Surabaya dalam memilih sarana promosi penjualan yang 
digunakan adalah komunitas IVS mampu memberikan peluang yang luas bagi restoran 
vegetarian Ahimsa untuk mendapatkan konsumen yang berkompeten dan apabila komunitas 
tersebut mengadakan kegiatan seminar dan sebagainya maka pihak restoran vegetarian 
Ahimsa Surabaya dapat ikut serta untuk mempromosikan produknya.  
Selain itu, restoran vegetarian Ahimsa Surabaya juga memiliki pertimbangan lain dengan 
pihak bank Danamon yang dianggap dapat memberikan peluang besar pada konsumen yang 
berkompeten bagi restoran tersebut karena diharapkan akan mendapat konsumen yang tidak 
hanya masyarakat vegetarian saja tapi semua masyarakat bisa menjadi konsumennya. Bank 
Danamon sendiri juga merupakan salah satu bank milik swasta yang cukup dikenal oleh 
masyarakat Indonesia khususnya di Surabaya.  
Restoran vegetarian Ahimsa Surabaya juga memiliki pertimbangan tersendiri dalam 
memberikan premi khusus berupa extra dimsum pada konsumen yang memesan menu paket 
catering selama satu bulan penuh karena dimsum merupakan menu spesial yang tidak 
terdapat dalam daftar menu harian restoran tersebut serta menu yang cukup mahal jika dilihat 
dari proses pembuatannya yang cukup sulit. Hal tersebut dilakukan oleh restoran vegetarian 
Ahimsa Surabaya agar dapat menarik konsumen untuk memesan menu paket catering yang 
ditawarkan dengan jumlah yang cukup banyak. 


