
 
ABSTRAK 

 
 

 Ada beberapa metode untuk mencegah keadaan darurat medis, salah satu 
upaya adalah dengan memberikan  first aid training. 
 Tujuan penelitian adalah mengidentifikasi manfaat first aid training 
terhadap peningkatan pengetahuan tentang tanggap darurat medis untuk penderita 
luka bakar di  PT. Ecco Indonesia  
 Penelitian ini termasuk penelitian observasional dengan pendekatan         
cross-sectional. Data primer dikumpulkan melalui hasil wawancara mengenai 
karakeristik tenaga kerja dan hasil nilai first aid training. Obyek penelitian ini 
adalah seluruh peserta first aid training di PT. Ecco Indonesia. Responden  
berjumlah 50 tenaga kerja. Data yang diperoleh dianalisis secara deskiptif dengan 
menggunakan narasi, tabel frekuensi, dan tabel tabulasi silang.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan first aid training tentang 
tanggap darurat medis di Ecco Indonesia dapat dikatakan cukup baik karena sudah  
terjadwal, namum pelaksanannya tidak kontinyu. First aid training tentang 
tanggap darurat medis untuk penderita luka bakar di PT. Ecco Indonesia kurang 
bermanfaat untuk meningkatkan pengetahuan trainee karena peningkatan 
pengetahuan sebagian besar responden termasuk dalam kategori kurang. 

Perusahaan disarankan untuk melakukan peninjauan ulang terhadap 
efektivitas dari pelaksanaan first aid training yang meliputi materi yang 
disampaikan dan metode penyampaian materi dan menetapkan standard mengenai 
evaluasi persentase peningkatan pengetahuan sebagai indikator keberhasilan dari 
pelaksanaan first aid training. 
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ABSTRACT 
 
 
 

There are many methods to prevent medical emergency condition, one of 
the efforts is providing the first aid training 

The objective of the study was identifying the usefulness of the first aid 
training in increasing the participant’s knowledge about medical emergency for 
burn in PT. Ecco Indonesia.  

This was an observational study with cross-sectional approach. Primary 
data was collected through interviewing the employees characteristic and the 
result of the training (mark). The objects of this the study were trainee 
(participant) of first aid training (50 employees). The data analyzed descriptively 
by narration, frequency tables and cross tabulation. 

The result showed that the implementation of the first aid training about 
medical emergency can be categorized as good enough because it was scheduled, 
but the application was unsustained. This training was less useful in increasing the 
participant’s knowledge. 
 The company is suggested to review the effectifity of the training program, 
including the material and methods used and determining the standard to be 
complied. 
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