ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

ABSTRAK

King Auto Interior Bekasi merupakan salah satu outlet perusahaan waralaba
pembuat, pemasangan dan penjualan cover jok & interior mobil terbesar di Indonesia
yang menggunakan bahan baik dari kulit maupun semi kulit. Penjualan dan
penerimaan pesanan pelanggan adalah kegiatan operasional outlet yang utama dalam
membentuk siklus pendapatan outlet, karena dari kegiatan tersebut outlet dapat
menghasilkan pendapatan dan laba.

Aktivitas penjualan barang dan jasa yang dilakukan oleh outlet menimbulkan
berbagai macam catatan yang sangat penting seperti catatan atas data produk yang
dijual, data pelanggan dan jenis order penjualan, jadwal pemasangan, hingga data
transaksi penjualan dan pendapatan. Hal tersebut menimbulkan permasalahan bagi
outlet dalam mengolah semua data kegiatan operasional perusahaan yang selama ini
masih menggunakan sistem manual (manual system). Desain database siklus
pendapatan merupakan solusi yang tepat untuk membantu mengatasi permasalahan
outlet dalam menjalankan kegiatan operasionalnya mulai dari penerimaan pesanan
pelanggan sampai dengan pengelolaan pendapatan outlet.

Diharapkan dengan pengembangan desain database siklus pendapatan lebih
lanjut kebutuhan pengolahan informasi pendapatan berbasis komputer dapat

terpenuhi, sehingga membantu manajemen King Auto Interior Bekasi mengambil
keputusan pengelolaan pendapatan secara tepat.
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