
 
 

 

ABSTRAKSI 

 Keadaan pariwisata Indonesia yang mengedepankan daya tarik alam, 
memiliki konsekuensi negatif. Akhir-akhir ini Indonesia banyak mengalami 
bencana alam, seperti gempa, tsunami, gunung meletus, dan lain-lain. Pemasar 
daerah wisata di Indonesia perlu mengetahui faktor-faktor apa yang berkaitan 
dengan memasarkan daerah berisiko tersebut, terutama dengan semakin 
meluasnya jangkauan media yang memungkinkan berita tentang bencana atau 
yang masih berupa ancaman bencana menjadi lebih cepat tersebar ke konsumen 
dan kadang menjadi lebih terlihat sensasional.. 

 Dalam pemasaran pariwisata,niat untuk berkunjung merupakan variabel 
yang sangat penting untuk menentukan kesuksesan memasarkan daerah. Para 
peneliti memeriksa  berbagai determinan dari niat berkunjung konsumen, baik faktor 
eksternal maupun internal. Penelitian ini memeriksa peran persepsi risiko yang 
dipengaruhi oleh media dan juga sifat kepribadian pengambilan risiko yang 
merupakan faktor internal konsumen. 

Berdasarkan fenomena diatas, kemudian dirumuskan pertanyaan 
penelitian, bagaimana peran persepsi risiko dan sifat kepribadian pengambilan-
risiko dalam mempengaruhi niat berkunjung? Bagaimana pemberitaan negatif dan 
positif di media tentang suatu daerah mempengaruhi niat berkunjung ke daerah
yang diberitakan tersebut?

Pendekatan kuantitatif jenis eksperimen kausalitas digunakan dalam 
penelitian ini. Data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari 180 oran 
partisipan. Sampel/partisipan yang digunakan adalah mahasiswa FEB Unair. 
Sedangkan teknik analisisnya menggunakan regresi berganda dan uji beda. 

Hasil analisis regresi berganda menunjukkan bahwa persepsi risiko dan sifat 
kepribadian memiliki peran signifikan pada niat berkunjung hanya ketika terjadi 
pemberitaan negatif saja, sedangkan pada kondisi pemberitaan normal atau positif, 
kedua variabel tersebut tidak berperan signifikan. Kemudian hasil uji beda antara 
pengaruh berita positif dan negatif, diketahui bahwa berita negatif menghasilkan 
pengaruh yang lebih signifikan terhadap persepsi risiko dan niat berkunjung 
daripada berita positif.

Kata kunci: eksperimen, media, pengambilan-risiko (risk-taking trait), persepsi 
risiko, niat untuk berkunjung.

ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

Skripsi PENGARUH PEMBERITAAN MEDIA  ..... ZAKIYYAH, HILYATUZ 

masih berupa ancamamann bebebebebebebencncncnccncncncannanananannaaaa a memememememem njnjnjnnjnjnjnjadadadadadii i lelelebib h cepat tersebar k
dang menjadi lebebbebbbbihihihihihihihi  tt t ttttererererererree lililililililliihahahahahaaattttt seseesesesss nsnnsnsnssnsssnsasassaaasaaaaa ioioiioiooiooii nananannanann lll.ll.. . 

Dalam ppememememmemmmasasaasasaasasasaraararararrrranaaananananann pppp ppp paarararariwiwiwiwiwwiwiwiwisisisisisisisiiisatatatatataaatataataaaaaaaa,aa,a,ninininininnininin atataatataaatataattatta uu uu u uu uuuntntntntntnttnttukukukukukukuuuu  bbb b b bbbererererererre kukukukukukukukk njnjnjnjnjnjjnjjunununununnunung g gggg merupa
angat pepepepepepepeepep ntntntntntntnntinininininnnngg uununnnnnnntuttutututtutuuuukkkkkkkk k kk memememememememeememememenenenenenennenneneentntntntnttntntntntnttntuukukukukukuukkuukananananananananaann kk k kkkkkkkkeseseseseseseseesesukukkukukukukkkukukkukuksesesesesesssesseesasasasaasasaasaannnn nn mmememeeemeemamamamammamamaaam sassass rkr an 
memmmmmereererererererikikikikikikkki sasasasasasasasa  bebbebbebeberbrbrbrbrbbrbbbbbbaagagagagagagagaa iaiaiaiaiaiaaaii d ddd ddd ddeteteeteetetetetetererereeeermimimimimiimiiimiimiinanananananaananannnn nn dadadaddadadaaaaadaaririririririririii nn nnnnnnniaiaiaiaiaiaiaaiat t tttttt bebebebeebbbbbb rkrkrkrkrkkkkrkrkkrkrkrkkunununuuuuuuuuuuu jujujujujuungngngngngngngngg k kk kk k kkkononononononononnsusususume

al mamamamamamammaaupupupupupuppupupununununununnuu  i i i i iiintntntntntntntttnttterererernanananaaaaal.lll..... P P P PP P PPenennnnennne eleleleleeeeellitititiitiii iiaiaian nnn inninini ii i mememeememememememeeeriririririririiiikskkkskkskskskskskk aa a aa aa a pepepepepepeepepepepeppperrarararararraan n nn n n n n pepepepepepepepeep rsrsrsrsrsrssrsepepee si
aruhuhhhhuhhuhi ii ii ii olololololololololehehehehheheheheh m mmmmmmmmmmedededededededdiaiaiaiaiai  d ddddddd dddddanananananan  jjjj juguguggggggggggaaaaaaa a a iisissisisisifafafaffafff tt t t kkekekek prprprprpriibibibibbadadadadaddiaiaiaiaiaann n n peppepepepeeeppepeeeeengngngamamamambibibibibibibib lalalalalllalann 
kakaaaaaaaan nnnn n fafafafaafafafaktkktktktktktkttkttorororrorororro  ii iiiiiiiiiiiintntntntn ererereerrere nanananananannnn llll ll l l kokokokokokokokonsnsnsnsnsnsnsnsumumumumumumumeneneneneenee .. .

BeBeBeBeBeBeBeerdrdrrdrdrddrddasasasasaasaasaarrkkkkakakakakakkkkkan n nnnnnn fefefefefefefeef nonononononononomemememememmm nananaa ddd d d dd iiiaiaiaiaiattatatatatas,s,,,, k kkk kemememememeemmudududududududududiiiiiiiiiannnn dd d dddddirirri uuuumumumuuumummmmususususssskakakakakakkaannnn n
ianananannn,,, babababbbabbagagagggggag iimimimimmiimmanananaannnnaaa aaa a pepepepepepep raraararararaarannn nnnn peppepepepepep rsrsrsrsrseepepepepeee sisi rr risisiisissikikikikikiiiiko o o oooo dadadadadaaadann n n n sisisisis fafafafafafafafafat tt t t tttt kekekekekekekekkeprprpprp iibibibibibbbiii aadadadaadadaa iaiaiaiaiaiaiannnnn pppp
ddddalaalalalaa amamamammmamm mmmmmmmememmmmmmemmemmmmpepepepepepeeepengngngngngngngngngarararaa hhhhhhuhhu iiiiii ninininiiatatatatatttt bbb b b bereererrererrkukukukukukukunjnjnjnjnjnjn unuunununununngg?g?g?g?g?g?g? BBBBBBB BBagaagaga aiaiaiaiaimamamamamamamamaananannnananna pp p p pppeeeememmemmeemmemmmbbbebebebbbebeeriririrrrir tatatataatataaaaaaaa
diddidiididd  m mmmmmmmmedddedededediaiaiaia   tttttttenenenenenennntatatatatatatatatangngngngngg sss s sssuauauauauuu tttututut  ddaeaeaeaeaeeerararararaahhh h h hh mememememeeeemempmpmpmpmpmpmmpenennnnenenengaggagagarururuhihhihihihihih nn n nniaiaiaiaiaattt t bbebebebebebbeb rkrkkkrkrkrkkrkunununnnunnnjujujujujujujujjunn
bbereererereree itiiittiti akakakakkakakakanananananan t ttttttererereeereeee seseseebububububububuubut??t?t?t?t?t?t?t?

PePendndndnddnndndndekekekekekkkekkekatatatatatatatatatanananannanann k kk kkkk kkk kuauauauauauuanttnttititititatatata ifififf j j jjjjjjeneneneneneneee isisisisisiss e e e eeeeekskskskskspepepepeeep riririririr memmemeennn n n nnn kakakak usuusussusussusussuusalalalalaalalalalitititittiitttasasasasaa  d dd d d ddiiigigigigiguun
an iininiiiniiiini...  DaDaDaDaDaDaaDaDaDatatatatatatatata y y y yyananannnnng g g gg gggg gg didiiidiidid guguguguuguuguunananannakakakakan n n nnnn adadadadaddadddalalallalalalahahahahaahh d ddddd d ddatatatatatta a a prprprprprppp imimimimmmerererererererrrrr yy y yyyanananananananna g g ggggg dididididididididiipepepepepepepepeppp rrrorror lleh 
an. SaSaaaampmpmpmpmpmppmpm elelllellel/p/p/pppaaaararara titititiiitiiisisissisiiisisisiis papapapapappapapapapapapap nn n n yyyayayayyy ngngngngngnnnn  d ddddddigigigigigiggunununuunu akakakakkakkka ananannn aa a aaaaaaaaadddaddadadadaddadddalalaalalalalalalah hh hhhh mamamamamamamamamaaahahahahahahahahasisis swa 
kan teknnikikikikkikikkkk a aa a a aaaaaanananannnannnn lililililliliil sisisisisiiissis snsnsnsnnsnsnnyayaayayayyyyy m mmmmennnenenenenenennnene ggggggggggggggggggggggggg uuununununununuuunu akakakakakakakakakaakananannanannananannann rrrrrrrr rr rreeegegegegegegegegegrererererererr sisisisisisisi bbbbbbb bbberererererereee gagagagagagaagandnndndndndndndnda a aa aaaa ddadan uji b

Hasil analisisiss rrrrrregegegegegeggegege rerererererereresiisisissisisisi b b b bb bbbberererererrerergagagagaagagagandndndndndndndndaaaa a aa memeemememememmm nunununuunnunuunnjnjnjnjnjnn ukukukukkkukukukukkakakakkakakakkakakan n nnnnnnn babababbababababbab hhhhwhwhwhwhh a persepsi ri
dian memiliki peranannn sssss sigigigigigigigigninininininininififififffififfif kakkakakakaakaannnnnn papapaapappapapadadadadadadaadddaaa nnnnn nnniaiaiaiaiaiaiaiattt tt beberkunjung hanya 
i if j d kk d kkk di i b i


