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ABSTRAK 
 
 

Budaya organisasi pada dasarnya mewakili norma-norma perilaku yang 
diikuti oleh anggota organisasi. Budaya tersebut melakukan sejumlah fungsi di 
dalam sebuah organisasi. Budaya organisasi akan mempengaruhi kinerja 
organisasi dan kepuasan kerja karyawan. Karena nilai dari budaya organisasi, 
kinerja organisasi dan kepuasan kerja anggota organisasi tidak dapat diukur secara 
langsung maka dalam penelitian ini digunakan indikator-indikator yang digunakan 
untuk mengukur nilai dari budaya organisasi, kinerja organisasi dan kepuasan 
kerja karyawan, 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi 
terhadap kinerja organisasi dan kepuasan kerja karyawan di PT. Petrokimia 
Gresik. Metode analisis yang digunakan adalah Structural Equation Modelling 
dengan menggunakan Software AMOS 18. Data pada penelitian ini diperoleh dari 
hasil pengumpulan kuesioner yang dibagikan kepada 130 karyawan PT. 
Petrokimia Gresik. 

Hasil penelitian ini memberikan informasi bahwa budaya organisasi 
berpengaruh terhadap kinerja organisasi sebesar 92,9 % dan kinerja organisasi 
berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan sebesar 90,6 %. Sedangkan 
budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan. Hasil 
analisis ini hanya berlaku pada organisasi PT. Petrokimia Gresik. 
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