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ABSTRAK

Manajemen pengadaan memiliki pengaruh yang strategis terhadap
perusahaan, dimana aktivitas pembelian termasuk di dalamnya. Salah satu proses
penting di dalam aktivitas pembelian adalah seleksi supplier. Pemilihan dan
evaluasi supplier merupakan aspek penting dalam keputusan pembelian dan
supply chain management (SCM) yang akan mempengaruhi daya saing
perusahaan. Penyelenggaraan pemilihan supplier yang tepat bertujuan agar
perusahaan mendapatkan supplier yang dapat memasok bahan baku terbaik dan
mendukung proses produksi secara keseluruhan. Namun, seringkali metode
pemilihan supplier yang digunakan oleh perusahaan belum sistematis. Hal
tersebut akan menyebabkan timbulnya beberapa masalah, seperti kurang
terakomodasinya kriteria supplier yang dibutuhkan perusahaan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi kriteria COTOV, yang
terdiri dari capital expenditure, operating expenditure, technical, operational, dan
vendor, serta sub kriteria supplier bahan baku yang sesuai dengan kebutuhan
perusahaan dalam industri percetakan. Setelah itu, dilakukan penerapan sistem
seleksi supplier dengan menggunakan Analytical Hierarchy Process (AHP) untuk
pengadaan bahan baku pada perusahaan dengan memperhatikan setiap kriteria dan
sub kriteria tersebut.

Penelitian ini dilakukan pada UD. Dani Abadi, yang bergerak dalam
industri percetakan. Pemilihan supplier selama ini masih menggunakan metode
intuitif, dimana seleksi dilakukan dengan hanya berdasar pada penilaian kualitatif
dan tidak terdokumentasi dengan baik. Hal tersebut menimbulkan permasalahan
bagi perusahaan karena memungkinkan tidak tercakupnya semua kebutuhan
dalam pertimbangan pengambilan keputusan pemilihan supplier. Permasalahan
yang sering dihadapi yaitu dalam pengadaan kertas sebagai bahan bakunya, maka
penelitian ini fokus pada pemilihan supplier kertas. Dengan penerapan Analytical
Hierarchy Process (AHP) dan metode Five-Point Rating Scale, didapatkan bahwa
sub kriteria kapasitas sistem menjadi prioritas utama dengan bobot 0,403. Prioritas
selanjutnya yaitu kemudahan penggunaan dengan bobot 0,202, fitur/karakteristik
dengan bobot 0,101 dan kemampuan penyelesaian masalah menjadi prioritas
terakhir dengan bobot 0,005.

Kata kunci: pemilihan supplier, kriteria COTOV, Analytical Hierarchy Process
(AHP), dan metode Five-Point Rating Scale
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ABSTRACT

Procurement management, which includes purchasing activity, has a
strategic influence to business. One of the most important process in purchasing
activity is supplier selection, which is an important aspect for purchasing
decisions and supply chain management (SCM) that will affect the company
competitiveness. The right selection process aimed to get supplier that could
supply the best raw material and support production process. But, the method
used to choose supplier by a company is often not systematic yet. It will cause
some problems, such as supplier selection criteria often unable to represent
company needs.

The purpose of this study was to identify COTOV criteria that consist of
capital expenditure, operating expenditure, technical, operational, and vendor,
also the supplier selection subcriteria which is suitable with company needs in
printing business. Then, Analytical Hierarchy Process (AHP) was implemented
for company supplier selection system in procurement of raw materials, which
respect to each criteria and sub criteria,.

This study was conducted at UD. Dani Abadi, which is a printing company
located in Surabaya. Intuitive method was used in their previous supplier
selection, where the supplier selection merely based on qualitative judgement and
not well documented. It leads company to some problems because the criteria
used in consideration of supplier selection decision making may not cover all the
company needs. The issue that often faced by company was a paper availability as
their raw materials, thus this research was focusing in selecting a paper's
supplier. With the implementation of Analytical Hierarchy Process (AHP) and
Five-Point Rating Scale method, found that system capacity got the first priority
with weight 0,403. The next priority was ease of operation (weight = 0,202) and
features/characteristics (weight = 0,101). Whereas, problem solving capacity was
the last priority with weight 0,005.

Keywords: supplier selection, COTOV criteria, Analytical Hierarchy Process
(AHP) and Five-Point Rating Scale method
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