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Penelitian ini adalah sebuah studi kualitatif deskriptif tentang praktek
kedermawanan sosial BUMN, khususnya pada PT Petrokimia Gresik. Paradigma
kritikal dipilih sebagai pijakan dalam penelitian ini, karena paradigma ini
dipandang paling sesuai untuk tema penelitian.

Tujuan penelitian ini adalah untuk membuat sebuah deskripsi tentang analisis
tentang bagaimana praktek CSR dan proses terbentuknya CSR yang ada pada PT.
Petrokimia Gresik.

Metode pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan wawancara dan
observasi. Untuk meningkatkan Validitas dan Reliabilitas, Penelitian ini
menggunakan triangulasi data yaitu menggunakan seorang yang ahli dalam bidang
derma sosial perusahaan.

Teknis analisis data yang digunakan untuk mengolah data-data interview
menggunakan pendekatan ‘“the Empirical Phenomenological Psychological
method” (EPP). EPP adalah teknis analisis yang dihasilkan oleh Giorgi dan
dikembangkan khusus untuk penelitian kualitatif dalam bidang-bidang psikologi.
Langkah terakhir dalam proses analisis adalah memunculkan gambaran-gambaran
yang lebih umum dengan mengelompokkan kategori-kategori tersebut kedalam
tema-tema yang lebih umum.

Penelitian ini menghasilkan temuan-temuan tentang: (1) Proses manajemen
kedermawanan. (2) Motivasi yang melatarbelakangi kegiatan kedermawanan. (3)
Kebijakan Sosial Perusahaan. (4) Persepsi Stakeholder. (5) Transformasi proses
kedermawanan.
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