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ABSTRAK 

 Biaya periklanan online yang dilakukan oleh PT. Eyro Digital Teknologi 

lebih tinggi dibanding penjualan yang dihasilkan. Oleh karena itu, dibutuhkan 

sistem informasi operasional agar perusahaan dapat melaksanakan perencanaan 

dan evaluasi terhadap strategi periklanan online. 

 Penelitian dilakukan secara kualitatif eksploratori dengan metode studi 

kasus (Yin, 2012), dan batasi pada sistem periklanan online pada PT. Eyro Digital 

Teknologi. Data didapatkan dari observasi langsung, wawancara dengan Direktur 

Utama, dan dokumentasi laporan penjualan, pemasaran, dan laporan keuangan. 

 Sistem informasi operasional menggunakan input yang berasal dari sistem 

sales seperti master sales dan master produk. Master advertising message, master 

media dan master advertising expense juga diolah menjadi database yang 

terstruktur sehingga dapat menghasilkan output berupa laporan Ringkasan 

Aktifitas Periklanan yang dapat membantu PT. Eyro Digital Teknologi dalam 

melaksanakan  periklanan online yang efektif dan efisien. 

Kata Kunci : Sistem Informasi Operasional, Strategi Periklanan Online, 

Evaluasi Periklanan Online, Efektifitas dan Efisiensi. 
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ABSTRACT 

 Online advertising expenses spent by PT. Eyro Digital Teknologi are more 

than the number of sales. Therefore, operating information system is needed in 

order to perform planning and evaluating over its online advertising strategy. 

Research was conducted in qualitative exploratory approach by using 

study case method (Yin, 2012) and limited to the online advertising system if PT. 

Eyro Digital Teknologi. Data obtained from direct observation, interview with the 

CEO, and documentation of Financial Report, Marketing Report, and Sales 

Report. 

Operating Information System inputs are from sales system, for instance 

master sales and master product. Master advertising message, master media and 

master advertising expense are being processed as well to become structured 

database in order to generate the output, Summary of Advertising Activity. The 

output is able to support PT. Eyro Digital Teknology to perform effective and 

efficient online advertising. 

Key word : Operating Information System, Online Advertising Strategy, Online 

Advertising Evaluation, Effectivity and Efficiency. 
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