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ABSTRAK 

 

Penelitian ini membahas mengenai penyebab proses mediasi antara pemerintah 
Thailand dengan bangsa Pattani melalui bantuan pemerintah Malaysia, Indonesia, 
dan beberapa organisasi internasional lainnya pada tahun 2005 hingga 2013 tidak 
memiliki dampak signifikan serta tidak keberlanjutan yang jelas. Padahal telah 
dimulai beberapa proses dialog yang merupakan fase awal dimulainya proses 
mediasi antara kedua pihak bertikai melalui bantuan pihak ketiga. Kerangka 
pemikiran yang digunakan oleh peneliti berkaitan dengan mediasi dan negosiasi 
menurut I. William Zartman dan Guy Olivier Faure, serta pentingnya aspek etika 
dan trust atau kepercayaan dalam mediasi menurut Hugo Slim. Dari kerangka 
pemikiran tersebut, diperoleh jawaban bahwa setiap proses dialog mengalami 
kebuntuan karena adanya masalah stuktural serta kurangnya trust pemerintah 
Thailand dan kaum pemberontak terhadap pihak ketiga. Penulis memperoleh 
kesimpulan bahwa proses mediasi yang ditempuh pemerintah Thailand dengan 
bangsa Pattani pada tahun 2005 hingga 2013 selalu mengalami kebuntuan karena 
adanya the absence of representative dari kedua pihak yang bertikai, adanya 
ketidakmampuan sebuah kesepakatan dalam mempengaruhi attitude salah satu 
pihak yang berkonflik, serta adanya sebuah kondisi yang tidak bisa diberikan atau 
dikabulkan sebagai sebuah kesepakatan proses mediasi. Di sisi lain, penulis 
menemukan bahwa masing-masing pihak bertikai cenderung memiliki 
ketidakpercayaan pada pihak ketiga yang memfasilitasi proses dialog. Hal ini 
menjadi salah satu faktor pendorong yang menyebabkan setiap proses dialog 
mengalami kegagalan. 

Kata Kunci: mediasi, pemerintah Thailand, bangsa Pattani, pihak ketiga, 
struktural, trust 
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