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ABSTRAK 

 CV. Ria Glass merupakan perusahaan pembuat kaca dan berbagai jenis 
produk yang berbahan dasar kaca. Jika dalam perusahaan terdapat proses produksi 
maka perlu dilakukan perbaikan agar tercapai kinerja yang efisiensi. Untuk 
mencapai tingkst efisiensi tersebut perusahaan perlu mengetahui aktivitas yang 
memberi nilai tambah (value added) maupun aktivitas yang tidak member nilai 
tambah (non value added) dan pemborosan (waste) apa saja yang terjadi selama 
proses produksi.   

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi pemborosan yang terjadi 
dan memberikan usulan perbaikan proses produksi untuk meminimasi 
pemborosan yang terjadi pada proses produksi kaca gravier pada CV. Ria Glass. 
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan beberapa 
langkah pengumpulan data, baik data primer maupun data sekunder. Prosedur 
penelitian ini dimulai dari survei pendahuluan, studi literatur, studi lapangan yang 
dilakukan dengan observasi, wawancara dan dokumentasi.   
 Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa secara umum pemborosan 
yang dominan terjadi pada proses produksi adalah inappropriate process, waiting 
dan excessive transport. Setelah diteliti lebih lanjut, maka ditemukan beberapa 
faktor yang menyebabkan terjadinya pemborosan dalam proses produksi. Dengan 
menggunakan tools pada VALSAT, dimana tools yang terpilih adalah Process 
Activity Mapping, dan Suppy Chain respons Matrix.   
 
Kata Kunci: Waste, Value Stream Analysis Tools (VALSAT), Big Picture 

Mapping, Diagram Fishbone 
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ABSTRACT 

 CV. Ria Glass is a manufacturer of glass and different types of products 
are made from glass. If the companies are the production process need to be 
improved in order to achieve performance efficiency. To achieve such efficiency 
tingkst companies need to know the activities that add value as well as activities 
that are not members of the value-added and waste what happened during the 
production process. 
 This study aims to identify the waste and make a proposal for 
improvement of production processes to minimize waste that occurs in the 
production process sandblast glass on the CV. Ria Glass. This study used 
descriptive qualitative approach with multiple steps of data collection, both 
primary data and secondary data. The procedure of this study started from a 
preliminary survey, literature studies, field studies were conducted with 
observation, interview and documentation. 
 Results from this study showed that generally the dominant waste occurs 
in the production process is Inappropriate process, waiting and excessive 
transport. After further investigation, it was found several factors that cause waste 
in the production process. Using the tools on VALSAT, where the tools are 
chosen is Process Activity Mapping, and Suppy Chain Respons Matrix. 
 

Keyword: Waste, Value Stream Analysis Tools (VALSAT), Big Picture Mapping, 
Fishbone Diagram 
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