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ABSTRAK

Layanan arsip merupakan layanan yang meyimpan dan melindungi berbagai
macam arsip dari masa lampau hingga masa sekarang yang menjadi bukti dan
informasi untuk masyarakat, selain itu arsip-arsip tersebut digunakan oleh para
peneliti untuk membantu penulisan karya ilmiahnya. Skripsi ini membahas pola
perilaku penemuan informasi mahasiswa peneliti sejarah yang sedang
memanfaatkan arsip di layanan arsip Bapersip Jatim dalam proses penulisan
penelitian sejarah. Untuk mengetahui perilaku penemuan informasi mahasiswa
sejarah, dalam penelitian ini penulis menggunakan model teori perilaku penemuan
informasi yang dikemukakan oleh David Ellis (1993) yang terdiri dari beberapa
tahapan antara lain starting, chaining, browsing, differentiating, monitoring,
extracting, verifying dan ending. Penelitian ini menggunakan metode kuanitatif
deskriptif dengan jumlah responden 40 mahasiwa sejarah yang memanfaatkan dan
menggunakan arsip di layanan arsip Bapersip Jatim. Data yang dikumpulkan
menggunakan penyebaran kuesioner dan wawancara probing. Hasil penelitian ini
adalah : 1) Aktivitas awal penemuan informasi mahasiswa peneliti sejarah adalah
menentukan topik penelitian terlebih dahulu, mencari beberapa referensi, dan
melakukan diskusi. 2) Chaining dengan pengutipan secara langsung (chaining
maju) dan melihat lebih lanjut daftar pustaka (chaining mundur). 3) Browsing
dengan menelusuri lebih lanjut sumber-sumber informasi seperti buku, internet,
penelitian terdahulu, wawancara saksi sejarah. 4) Tahap differentiating sumber
informasi sekunder yang paling banyak untuk dijadikan pembanding dengan arsip
adalah sumber informasi dari sejarawan dan sumber informasi dari buku. 5)
Monitoring melalui pengamatan langsung datang ke layanan arsip. 6) Extracting
dilakukan dengan memilah dan memilih informasi dari arsip maupun sumber
informasi lain dan menentukan sumber informasi relevan. 7) Verifying atau
pengecekan informasi pada beberapa sumber informasi dan yang paling banyak
dipilih oleh mahasiswa peneliti sejarah untuk dicek keakuratan informasinya adalah
informasi dari saksi sejarah, penelitian terdahulu, dan internet. 8) Pada tahap akhir
peneliti sejarah mempunyai kriteria tersendiri untuk mengakhiri proses pencarian
dan penemuan informasi.

Kata Kunci : Perilaku Penemuan Informasi, Mahasiswa Peneliti Sejarah, Penelitian
Sejarah
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ABSTRACT

Archive services is the services that stores and protect various kinds of the archives
of the past tense today who became evidence and information for the community,
in addition the files used by the researchers to help the work of its scientific writing.
A thesis discussed pattern of information seeking behavior of students history that
is being take advantage of the archives in the service of archives bapersip jatim in
the process of writing of historical research. To know the behavior of the discovery
of historical research information, in this study the authors used a theoretical model
of the information seeking behaviors expressed by David Ellis (1993), which
consists of several stages, among others starting, chaining, browsing,
differentiating, monitoring, extracting, verifying and ending. This study uses
descriptive kuanitatif the number of respondents 40 researchers who exploit and use
history archives in East Java archive service Bapersip. Data were collected using
questionnaires and interviews probing. Results of this research are: 1) initial activity
information discovery research is to determine the history of the first research topic,
looking for some references, and discussion. 2) by quoting directly Chaining
(forward chaining) and see further bibliography (backward chaining). 3) Browsing
with further trace information sources such as books, internet, previous research,
interviewing a witness to history. 4) Phase differentiating secondary information
sources most widely used as a benchmark for the archive is the source of
information of historians and resources of the book. 5) Monitoring through direct
observation comes to the archive service. 6) Extracting done by sorting and
selecting information from the archives or other sources of information and
determine the source of relevant information. 7) Verifying or check information on
several sources of information and the most preferred by history researchers to
check the accuracy of the information is information of a witness to history,
previous studies, and internet. 8) In the final stage of history researchers have its
own criteria for ending the search and discovery process information.

Keyword : information seeking behavior, students research history, history
research.
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