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ABSTRAK 

 

 PT. Semen Gresik merupakan salah satu produsen semen yang ada di 
Indonesia, dengan wilayah penjualan meliputi pulau Jawa, Kalimantan, Bali, Nusa 
Tenggara, Maluku, dan Papua. Seiring dengan perjalanan waktu, saat ini produk 
semen menjadi produk komoditas. Oleh karena itu, untuk menjaga pangsa pasar 
yang ada saat ini, sangat penting bagi PT. SG menjaga tingkat ketersediaan barang 
yang ada di jaringan distribusinya. Untuk itu PT. SG harus menjaga hubungan 
dengan jaringan distribusinya dengan baik. Salah satu faktor penting dalam 
hubungan antara supplier dan buyer adalah Persepsi Keadilan Organisasional 
(Keadilan Prosedural, Keadilan Distributif, dan Keadilan Interaksional) yang ada 
pada kedua entitas tersebut. 
 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh persepsi keadilan 
organisasional terhadap kinerja distributor PT. Semen Gresik dengan dimoderasi 
oleh ketergantungan (dependensi). 
 Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian 
ini adalah seluruh distributor PT. Semen Gresik yang ada diwilayah pemasarannya. 
Jenis data yang digunakan adalah data primer yang nantinya dianalisa 
menggunakan smartPLS. 
 Hasil dari penelitian ini adalah keadilan organisasional (keadilan 
prosedural, keadilan distributif, dan keadilan interaksional) berpengaruh secara 
positif terhadap kinerja distributor, dan pengaruh tersebut tidak dimoderasi oleh 
adanya ketergantungan (dependensi). 
 
Kata Kunci : keadilan organisasional, keadilan prosedural, keadilan distributif, 
keadilan interaksional, ketergantungan, kinerja. 
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ABSTRACT 

 
 

 
 

PT. Semen Gresik is one of the cement producers in Indonesia, with a sales 
area includes the islands of Java, Borneo, Bali, Nusa Tenggara, Maluku and Papua. 
Over time, the current cement products become a commodity product. Therefore, 
to maintain the existing market share, it is very important for PT. SG maintain the 
level of availability of goods in the distribution channel. PT. SG should maintain a 
good relationship with distribution channel. One important factor in the relationship 
between supplier and buyer is Organizational Justice (Procedural Justice, 
Distributive Justice and Interactional Justice) Perceived that exist on both the entity. 

This study aims to analyze the influence of perceptions of organizational 
justice on the performance of distributors PT. Semen Gresik to be moderated by 
dependencies. 

This research is quantitative. The population in this study were all 
distributor PT. Semen Gresik in the existing marketing region. The type of data 
used are primary data that will be analyzed using smartPLS. 

Results from this study are organizational justice (procedural justice, 
distributive justice, and interactional justice) impact positively on the performance 
of distributors, and the effect is not moderated by the presence of dependencies. 
 
Keywords: organizational justice, procedural justice, distributive justice, 
interactional justice, dependencies, performance. 
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