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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis keuntungan
yang diperoleh para pedagang di Pusat Grosir Surabaya diluar keuntungan materi
atau laba melainkan keuntungan non profit, bagaimana proses perjalanan selama
membuka toko dan pemahaman pedagang tentang wirausaha. Pusat Grosir
Surabaya (PGS) yang dilakukan penelitian adalah Toko Genbiy, Toko D-Shop,
Toko Aden, Toko Amanah, Toko Rahma Jaya, Toko Indigo Topi, Toko Tiga
Jaya, dan Toko Semangat.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan strategi studi
kasus. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara dan observasi langsung
kepada obyek penelitian. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis kualitatif
deskriptif yaitu menarasikan hasil-hasil wawancara dan observasi langsung.

Hasil penelitian ini adalah dapat membedakan sudut pandang makna
keuntungan non materi dari setiap pedagang muslim dengan etnis jawa, etnis arab,
etnis cina, etnis madura. Keuntungan non materi menurut etnis cina meliputi
memberi lapangan pekerjaan, dan bebas waktu. Etnis arab yaitu menambah relasi
serta sebagal hiburan masa tua. Etnis madura meliputi tidak membutuhkan tenaga
yang besar. Etnis jawa dapat memberikan warisan kepada keturunannya dan dapat
menyisihkan pendapatan untuk sedekah.
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