
i 
 

LAPORAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN 

 

“MITIGASI KREDIT BERMASALAH UNTUK KREDIT MODAL 
KERJA BRI” 

 

Disusun untuk memenuhi sebagian syarat 

guna memperoleh sebutan Ahli Madya (A.Md.) 

Manajemen Perbankan 

 

 

DISUSUN OLEH: 

DEANETA PAVITASARI 

NIM : 041310413024 

 

PROGRAM STUDI DIPLOMA III MANAJEMEN PERBANKAN 

FAKULTAS VOKASI 

UNIVERSITAS AIRLANGGA 

SURABAYA 

2015 



ii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii 
 

 



iv 
 

 

 

 

 

 



v 
 

KATA PENGANTAR 
 

 Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan 

hidayah-Nya, sehingga penulisan laporan praktek kerja lapangan yang berjudul 

“MITIGASI KREDIT BERMASALAH UNTUK KREDIT MODAL KERJA 

BRI” dapat terselesaikan dengan  baik dan lancar. 

 Laporan praktek kerja lapangan ini disusun sebagai salah satu persyaratan  

akademik pada program studi Diploma III Manajemen Perbankan Fakultas Vokasi 

Universitas Airlangga guna memperoleh sebutan Ahli Madya (A.Md). Penulis 

menyadari sepenuhnya bahwa laporan ini tidak dapat terselesaikan tanpa adanya 

bimbingan dan bantuan dari pihak lain. Oleh karena itu pada kesempatan ini, penulis 

ingin menyampaikan ungkapan terima kasih yang tiada terhingga kepada: 

1. Dr. H. Widi Hidayat, SE.,M.Si.,Ak., selaku Dekan Fakultas Vokasi 

Universitas Airlangga. 

2. Puput Tri Komalasari, SE.,M.Si.,MM., selaku Ketua Program Studi Diploma 

III Manajemen Perbankan Fakultas Vokasi Universitas Airlangga. 

3. Drs. Ismail, MBA.,Ak., selaku dosen pembimbing yang telah memberikan 

pengarahan, bimbingan, serta saran demi kesempurnaan penyusunan laporan 

tugas akhir ini. 

4. Seluruh dosen Program Studi Diploma III Manajemen Perbankan yang telah 

mengajarkan banyak hal terkait materi dalam tugas akhir ini serta telah 

memberikan ilmu dan bimbingan selama masa kuliah. 

5. Terimakasih kepada pimpinan Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang 

Kusuma Bangsa beserta staff yang telah bersedia memberikan kesempatan 

kepada penulis untuk melaksanakan kegiatan PKL di Bank Rakyat Indonesia 

Kantor Cabang Kusuma Bangsa. 

6. Terimakasih kepada pimpinan Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang 

Pembantu Unair beserta staff yang telah bersedia memberikan kesempatan 

kepada penulis untuk melaksanakan kegiatan PKL di Bank Rakyat Indonesia 

Kantor Cabang Pembantu Unair. 
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7. Terima kasih sebesar-besarnya kepada mama dan ayah yang telah 

memberikan dukungan, nasehat, kasih sayang, serta doa yang tiada henti 

terucap dimanapun dan kapanpun sehingga penulis dapat menyelesaikan 

kuliah dengan baik. 

8. Terima kasih kepada adekku tersayang Elina Putri Hapsari yang telah 

menjadi adek sekaligus teman curhat yang selalu mengerti bagaimana harus 

bertindak saat penulis sedang tidak mood. Love you deek. 

9. Tidak lupa ucapan terima kasih kepada uwak, tante, om, sepupu-sepupuku, 

dan seluruh keluarga tercinta atas dukungan yang telah diberikan kepada 

penulis. 

10. Jerapahku tercinta, uping, ucik, utik, anyak, itun. Terimakasih atas motivasi, 

dukungan, serta hal gila yang kita lakukan selama ini pasti akan selalu terukir 

dihati dan memori. Semoga kita langgeng terus ya, amiin. 

11. Seluruh teman–teman Program Studi Diploma III Manajemen Perbankan 

angkatan 2013 yang telah banyak membantu dalam segala hal. 

12. Dan seluruh pihak yang telah membantu penulis selama ini yang tidak bisa 

disebutkan satu per satu namanya, terimakasih atas dukungannya. 

 

Semoga Allah SWT membalas jasa bapak, ibu, dan teman–teman sekalian yang 

telah membantu penulis selama ini. Dan akhir kata semoga tugas akhir ini bisa 

bermanfaat bagi siapa saja yang membacanya. 

 

    Surabaya, 15 Desember 2015 

 

 

DEANETA PAVITASARI 

041310413024


