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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur kehadirat ALLAH SWT, karena dengan rahmat serta karunia-

Nya sehingga peyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Perceived 

Organizational Support terhadap Kepuasan Kerja dengan Work Family Conflict 

sebagai Variabel Intervening pada Pegawai Balai Besar POM di Surabaya” ini 

dapat terselesaikan dengan baik. 

 Penyelesaian penyusunan penulisan skripsi ini tidak lepas dari bantuan, 

bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak secara langsung maupun tidak 

langsung. Ucapan terimakasih yang dalam dan tulus penulis sampaikan kepada: 

1. Prof. Dr. Dian Agustia, SE.,M.Si.,Ak., selaku dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Airlangga. 

2. Dr. Praptini Yulianti, Dra.Ec., M.Si., selaku ketua Departemen Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga. 

3. Dr. Masmira Kurniawati, SE.,M.Si., selaku ketua Progam Studi S1 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga. 

4. IBG Adi Permana, S.E., M.SC., selaku dosen pembimbing yang senantiasa 

bersabar dan meluangkan waktu serta memberikan motivasi sehingga skripsi 

ini dapat terselesaikan. 

5. Bapak I Gusti Ngurah Bagus Kusuma Dewa, S.Si, Apt.,MPPM, selaku 

Kepala Balai Besar POM di Surabaya atas ijin penelitian yang diberikan. 
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6. Seluruh keluarga besar Balai Besar POM di Surabaya, terimakasih atas 

kerjasama dan selalu meluangkan waktu untuk sharing informasi. 

7. Ayah dan Ibu tersayang terimaksih atas doa dan semangatnya yang tiada 

henti.  

8. Suami tercinta Andriansyah Aulia Perdana, terimakasih atas doa, dukungan 

dan kesabarannya selama ini. 

9. Sahabat terbaik Novita, Tanti, Tissa, Niken yang sudah lulus satu per satu, 

terimakasih dukungan dan semangatnya. 

10. Teman-teman angakatan 2013 yang tidak bisa disebut satu per satu. 

Sangat disadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna dan 

banyak terdapat kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun 

sangat diharapkan untuk lebih menyempurnakan penulisan ini. Akhir kata, 

semoga skripsi ini bisa memberikan manfaat bagi pengembangan ilmu 

pengetahuan. 

 

 

        Surabaya, Maret 2016 

 

         Penulis 
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