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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur Kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan 

Hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Laporan Praktik 

Kerja Lapangan ini dengan tepat waktu. 

Laporan Praktik Kerja Lapangan disusun sebagai salah satu persyaratan 

akademis Program D-III Perpajakan Fakultas Vokasi Universitas Airlangga 

Surabaya untuk meraih gelar Ahli Madya Perpajakan (AM.d). Tema dalam 

penulisan ini mengenai “Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Besaran 

Tarif Pajak Pemanfaatan Air Bawah Tanah di PDAM Surya Sembada Kota 

Surabaya”. 

Pada kesempatan ini juga penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih 

kepada pihak-pihak yang telah banyak membantu dalam penyusunan Laporan 

Praktik Kerja Lapangan : 

1. Dr. Hj. Dian Agustina S.E., M.Si., CMA., A.k., CA Selaku dekan Fakultas 

Vokasi Universitas Airlangga Surabaya. 

2. Ibu Santi Novita, S.E., MM., Ak., selaku Ketua Program Studi Diploma III 

Perpajakan Fakultas Vokasi Universitas Airlangga Surabaya. 

3. Ibu Alfa Rahmiati, S.E., M.M., Ak selaku dosen pembimbing.  

4. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Vokasi Universitas Airlangga Surabaya yang 

telah memberi saran serta arahan bagi penyusunan Laporan Praktik Kerja 

Lapangan ini. 

5. Seluruh staf yang ada di PDAM Surya Sembada Kota Surabaya, khususnya 

bagian Sub Seksi Verifikasi (Bu Rani, Bu, Endang, Bu Luluk, Bu Aini, Bu 

Basrini, Pak Wahyu). Terimakasih atas bantuan, dukungan, dan pengalaman 

yang sangat berharga selama penulis menempujh Praktik Kerja Lapaangan 

ini. 

6. Ayah Bambang Dwi S.Pd., S.Kom., MM.P.d., dan Mama Cahyani Retno 

Swandari S.E., S.Pd., MM.Pd, Ibu Umi, serta adikku Adella Mayta yang 
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selalu memberi dukungan moril dan materiil selama ini kepada penulis. 

Tanpa kalian penulis bukan apa-apa. Terima kasih. 

7. Bripda Setiawan Puji Raharjo, orang terkasih yang selalu sabar dan memberi 

motivasi selama penulisan Laporan Praktik Kerja Lapangan. 

8. Teman-Temanku yang setia menemani dari TK, SD, SMP, SMA hingga 

sekarang Dea, Devy, Irine, Bayu, Mirsa, Nadya.  

9. Fara, Nisa, Sari, dan tak lupa teman-teman Diploma III Perpajakan angkatan 

2012, terimakasih telah memberikan pengalaman hidup selama penulis 

menempuh pendidikan. 

Akhir kata dengan segala keterbatasannya, penulis berharap Laporan Praktik 

Kerja Lapangan ini dapat bermanfaat bagi siapa saja yang membacanya. Tak lupa 

kritik dan saran akan diterima dengan senang hati demi lebih baiknya Laporan ini.  

 

                 Surabaya, 10 Mei 2015 

 

         Penulis, 
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