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BAB I 

PENDAHULUAN 

I.1. Latar Belakang  

Pada Era Informasi ini informasi dan teknologi selalu berkembang setiap saat 

yang harus diolah dengan baik menjadi satu kemasan informasi yang akurat dan 

tepat bagi yang membutuhkan informasi, kebutuhan informasi dapat dengan mudah 

didapatkan dengan cepat, tepat, dan dimanapun keberadaannya. Dengan ini 

masyarakat umum bisa mendapatkan informasi dengan mudah tanpa harus 

mendatangi tempat informasi, Salah satu media penelusuran informasi yang mampu 

menghubungkan dan merujuk pengguna kepada informasi yang dibutuhkan adalah 

“Direktori Online” yaitu koleksi rujukan yang memuatnama-nama Website 

organisasi / lembaga. 

 Penulis sebagai calon pustakawan memilih untuk menyusun produk “Direktori 

Online” sebagai tugas akhir karena penulis melihat manfaat dari “Direktori Online” 

dapat mengemas rujukan yang memuat nama – nama atau organisasi yang 

dibutuhkan oleh pemustaka secara cepat dan tepat. Media penyebaran informasi ini 

menjadi salah satu langkah dari kegiatan  yang nantinya dapat  dihasilkan  oleh  

pustakawan  dalam  menjawab  tantangan  dari  kemajuan teknologi informasi dan 

penyebaran informasi di dalam perpustakaan. Dalam penyusunan tugas akhir ini, 

penulis membuat produk berupa Direktori Online “Tour & Travel di Pulau Jawa - 

Bali”. Tour & Travel adalah perusahaan yang melakukan kegiatan pemanduan paket 

wisata dan agen perjalanan. Agen Perjalanan adalah perusahaan yang melakukan 

kegiatan penjualan tiket/karcis sarana angkutan darat, laut, udara serta pemesanan 

sarana wisatanya. 

Kepariwisataan sebagai suatu perusahaan yang utama ialah sebagai 

pengangkutan. Pengangkutan meliputi pengurusan berpergian seseorang dari tempat 

kediamannya menuju ke daerah tujuan wisata, baik yang bersangkutan dengan 

dokumen perjalanan, urusan batas territorial suatu Negara maupun transportnya. 

Sektor kegiatan yang tercakup di dalamnya ialah perusahaan-perusahaan angkutan 

darat, laut maupun udara dan biro perjalanan. usaha yang kedua ialah akomodasi, 
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dan yang ketiga yaitu segala sesuatu yang menarik wisatawan untuk berkunjung. 

Peraturan pokok pengusahaan perusahaan perjalanan tour & travel (travel agency) 

mula-mula diatur dalam Surat Keputusan Menteri Perhubungan No : SK.242/H1970 

tanggal 5 Agustus 1970.   

Dengan tujuan penulis untuk dapat  mengemas informasi mengenai perusahaan, 

alamat, no telepom dan website resmi dari Tour & Travel yang ditujukan untuk 

mempermudah  akses  informasi  secara  cepat  dan  tepat  yang  dibutuhkan  oleh 

pengguna, khususnya sebagai wisatawan domestic maupun international. 

Penulis mengharapkan informasi ini berguna untuk pengguna yang ingin 

menelusur informasi Tour & Travel yang bertujuan untuk mengetahui Paket Wisata 

dan Ticketing Pesawat Pembuatan direktori ini dibuat dengan cara mengumpulkan 

alamat – alamat website resmi Tour & Travel yang berlokasi di Pulau Jawa dan 

Pulau Bali bentuk sajian website  telah diolah dengan menggunakan bantuan 

wordpress. 

 

I.2. Tujuan Produk “Direktori Online Tour & Travel di Pulau Jawa - Bali” : 

Tujuan pembuatan Direktori Online Tour & Travel di Pulau Jawa - Bali adalah : 

1. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi D3 Teknisi Perpustakaan 

pada Fakultas Vokasi Universitas Airlangga.  

2. Untuk memberikan informasi pada pengguna tentang Tour & Travel beserta 

paket wisata, tiket pesawat, dokumen visa pasport, dan akomodasi perhotelan. 

3. Memberikan kemudahan bagi wisatawan domestic atau international yang akan 

melakukan perjalanan wisatanya bersama travel. 

4. Memberikan referensi kepada wisatawan yang sedang berada di Provinsi 

ataupun Kota di Pulau Jawa dan Pulau Bali untuk booking tiket pesawat dan 

hotel. 
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I.3 Manfaat Produk “Direktori online Tour & Travel di Pulau Jawa – Bali” 

Manfaat pembuatan Direktori Online ini adalah : 

1. Untuk menghasilkan sebuah produk Tugas  Akhir  yang  sesuai  dengan syarat 

kelulusan Program Studi Teknisi Perpustakaan Fakultas Vokasi Universitas 

Airlangga. 

2. Penulis dapat menghasilkan  produk  yang  nantinya dapat  dimanfaatkan oleh  

pengguna sebagai salah  satu  referensi memilih Tour & Travel. 

3. Dapat menyediakan sarana penelusur informasi direktori dalam bentuk 

elektronik. 

4. Memberikan tambahan pengetahuan wawasan masyarakat melalui direktori 

online. 

5. Wisatawan dapat menyeleksi harga paket wisata dengan Tour & Travel lainnya. 

 

I.4. Langkah Pembuatan “Direktori Online Tour & Travel di Pulau Jawa - Bali” . 

Dalam  pembuatan  produk  tersebut,  penulis  mencari  data  –  data melalui 

website. link website ini penulis gunakan untuk mencari data informasi  tentang 

Tour & Travel yang  di kelompokkan  berdarsarkan Pulau, Provinsi, dan Kota  serta  

yang  memiliki  situs resmi  (link website). Dalam  hal  ini  aplikasi  yang  

digunakan  penulis  untuk  membuat aplikasi dalam membuat direktori online 

adalah wordpress. Setelah mengumpulkan data dan membuat id wordpress, 

langkah selanjutnya adalah memilih tema yang akan diaplikasikan dalam produk. 

Tema yang digunakan menggunakan tema pemandangan karena sesuai dengan 

produk. 
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I.5. Jadwal pembuatan produk “Direktori Online Tour & Travel di Pulau Jawa 

Bali” 

Adapun jadwal pembuatan produk Direktori Online ini sebagai berikut: 

Tabel I.1: Jadwal Pembuatan Direktori Online 

 

Bulan Kegiatan 

November 

2015 

Penulis melakukan pencarian data – data perlengkapan 

pembuatan produk 

November 

- Desember 

2015 

Penulis melakukan pembuatan produk Direktori Online Tour & 

Travel Jawa Bali 

Desember 

2015 - 

Januari 

2016  

Penulis melakukan finishing pada produk website Direktori 

Online Tour & Travel Jawa Bali 

 

I.6. Bahan / alat yang digunakan dalam pembuatan produk “Direktori Online 

Tour & Travel di Pulau Jawa – Bali”. 

Proses pengerjaan produk ini adalah alat- alat seperti laptop, modem, 

domain. Domain yang digunakan dalam direktori online ini adalah domain free 

dari  http://wordpress.com/. 

 

I.7. Sistematika Penulisan “Direktori Online Tour & Travel di Pulau Jawa - Bali” 

1. Bab I Pendahuluan 

Pada Bab I ini penulis menguraikan latar belakang pemilihan produk 

dan topiknya, uraian tentang topik, tujuan pembuatan produk, manfaat 

pembuatan produk, langkah- langkah pembuatan produk, jadwal pembuatan 

produk, dan sistematika penulisan. 

2. Bab II Deskripsi Produk 

Pada penulisan Bab II ini, penulis menjelaskan beserta mendeskripsikan 

topik, pengertian produk, ruang lingkup, dan klasifikasi produk Direktori 

Online. 
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3. Bab III Metode Pembuatan dan Penyajian 

Pada Bab ini penulis menampilkan proses tahap persiapan (peralatan 

yang dibutuhkan, domain wordpress), tahap inti (proses pembuatan produk 

berisi langkah-langkah ketika membuat produk) dan tahap finalisasi (penyajian) 

produk Direktori Online Tour & Travel di Pulau Jawa - Bali. 

4. Bab IV Penutup 

Pada Bab penutup ini penulis memberikan kesimpulan dan saran yang 

berkaitan dengan pembuatan dan penyusunan produk Direktori Online Tour & 

Travel di Pulau Jawa – Bali. 
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