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ABSTRAK 
 

PENGARUH OPTIMALISASI KEMAMPUAN  
SUMBER DAYA MANUSIA (SDM) PETUGAS POLMAS  

DALAM BENTUK DIKLAT, TRANSFER OF KNOWLEDGE DAN  
CAPACITY BUILDING TERHADAP  PENINGKATAN  

STABILITAS KEAMANAN DALAM NEGERI  
MELALUI KEMITRAAN POLISI DENGAN MASYARAKAT  

DI KOTA SURABAYA 
 
 

Juansih 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh 
optimalisasi kemampuan petugas Polmas dalam bentuk diklat, transfer of 
knowledge dan capacity building terhadap stabilitas keamanan melalui kemitraan 
Polmas di Kota Surabaya.  

Metode penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif yakni 
menganalisis hubungan antar variabel. Penelitian ini menjelaskan pengaruh 
variabe pendidikan dan pelatihan (diklat), transfer of knowledge, dan capacity 
building terhadap kemitraan Polmas dan stabilitas keamanan. Pengumpulan data 
menggunakan instrumen dalam bentuk kuesioner. Untuk menguji hipotesis, 
digunakan data sampel data sampel sebanyak 136 anggota petugas Polmas di 
Wilayah Polrestabes Surabaya.   

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: Pertama, diklat berpengaruh 
signifikan terhadap kemitraan Polmas. Kedua, terdapat pengaruh signifikan 
transfer of knowledge terhadap kemitraan Polmas. Ketiga, adanya pengaruh 
signifikan capacity building terhadap kemitraan Polmas. Keempat, adanya 
pengaruh signifikan kemitraan Polmas terhadap stabilitas keamanan. Kelima, 
diklat berpengaruh signifikan terhadap stabilitas keamanan. Keenam, transfer of 
knowledge berpengaruh signifikan terhadap stabilitas keamanan. Ketujuh, 
capacity building berpengaruh signifikan terhadap stabilitas keamanan yang 
menunjukkan arti bahwa capacity buiding yang baik akan berperan meningkatkan 
stabilitas keamanan. Temuan baru menyatakan bahwa kemitraan polmas sebagai 
strategi dalam meningkatkan stabilitas keamanan dapat tercapai jika terdapat 
diklat, transfer of knowledge dan capacity building yang baik. Ketiga variabel 
tersebut berperan positif terhadap kemitraan Polmas dan stabilitas keamanan. 
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