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ABSTRAK 

 

Pemerintah Kota Surabaya menerapkan e-government sebagai strategi 

untuk menjalankan kegiatan pemerintah agar berjalan efektif dan efisien. Salah 

satu sistem dari e-government adalah penerapan sistem e-budgeting. Beberapa 

penelitian menunjukkan bahwa pentingnya instansi untuk menerapkan teknologi 

memiliki hasil yang bervariatif. Seperti pada penelitian Farhangi (2013), 

Kobelsky, et al (2014) dan Baker (2009) yang menunjukkan penerapan teknologi 

pada organisasi akan mempengaruhi kinerja. Sedangkan pada penelitian Wu Jie 

menjelaskan bahwa tidak semua organisasi yang menerapkan teknologi akan 

meningkatkan kinerjanya. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh bukti 

empiris mengenai pengaruh implementasi e-budgeting terhadap kinerja instansi 

dengan pengendalian internal sebagai variabel moderasi. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pengguna e-budgeting pada 

pemerintah Kota Surabaya dan yang menjadi sampel adalah pegawai pemerintah 

bagian keuangan yang menggunakan e-budgeting dalam proses penyusunan 

anggaran. Pengumpulan data diperoleh melalui penyebaran kuesioner pada 128 

responden.  

Berdasarkan pengujian analisis regresi diperoleh hasil bahwa 

implementasi e-budgeting berpengaruh pada kinerja instansi Kota Surabaya. 

Sedangkan pengendalian internal tidak dapat memoderasi implementasi e-

budgeting dan kinerja instansi pemerintah Kota Surabaya.  

 

Kata Kunci: e-budgeting, e-government, pengendalian internal, kinerja instansi, 

informasi teknologi 
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ABSTRACT 

 

Government city’s Surabaya was implementing e-government as a strategy 

for running the government activity effectively and efficiently. One of the e-

government system is application of e-budgeting system. Some research shows 

that the importance of the institution to apply the technology has varied results. 

As in the study Farhangi (2013), Kobelsky, et al (2014) and Baker (2009) which 

demonstrates the application of technology in the organization will affect the 

performance while the study Wu Jie explains that not all organizations that apply 

the technology will improve its performance. This study aimed to get empirical 

evidence about the effect of the implementation of e-budgeting on performance 

with internal control as a moderating variable. 

Population in this research are all e-budgeting user and the sample are 

employees in finance’s department who uses e- budgeting in the budget process 

The collection of data was obtained through a questionnaire distributed to 128 

respondents. 

Based on regression analysis testing showed that implementation of e-

budgeting have siginificant effect to Surabaya government institution’s  performance. 

Futhermore internal control does not moderate the effect of  implementation of e-

budgeting to Surabaya government institution’s  performance 

 

Keyword : e-budgeting, e-government, government institutional’s performance, 

internal control, information technology 
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