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ABSTRAK  
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          NAMA                    : AGUS PURNOMO 

          NIM                                               : 041211131136 

          TAHUN PENYUSUNAN             : 2015-2016 

JUDUL:  

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PERMINTAAN 

PENGGUNAAN LAYANAN KEUANGAN DI INDONESIA 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh faktor-faktor secara 

parsial maupun simultan dari sisi permintaan terhadap layanan keuangan yang 

berasal dari masyarakat yakni berbagai karakteristik sosial ekonomi individu 

seperti: jenis kelamin, umur, tingkat pendidikan, tingkat pendapatan, serta 

kepemilikan rekening di lembaga keuangan formal, dan kepemilikan kartu debit 

terhadap probabilitas individu untuk meminjam uang di lembaga keuangan formal 

sebagai salah satu indikator dari keuangan inklusif (financial inclusion). Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif menggunakan model regresi 

logit (logistic regression). Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa layanan 

keuangan formal di Indonesia masih didominasi oleh beberapa kelompok 

penduduk tertentu dan belum secara merata dinikmati oleh masyarakat. Hasil 

estimasi model regresi logit menunjukkan berbagai variabel karakteristik individu 

seperti jenis kelamin, umur, tingkat pendidikan, tingkat pendapatan, kepemilikan 

rekening di lembaga keuangan formal, dan kepemilikan kartu debit berpengaruh 

signifikan secara statistik, baik secara parsial maupun simultan terhadap 

keputusan individu untuk meminjam uang di lembaga keuangan formal di 

Indonesia.  

Kata Kunci : Keuangan Inklusif, Kredit, Sisi Permintaan Layanan Keuangan, 

Karakteristik Individu, Regresi Logit  
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ABSTRACT 

BACHELOR THESIS 

NAME     : AGUS PURNOMO 

N.I.M.     : 041211131136 

YEAR OF PREPARATION  : 2015-2016 

TITLE: 

FACTORS OF AFFECTING DEMAND FOR USE OF FINANCIAL SERVICES 

IN INDONESIA 

This study aims to look at the influence of factors partially or 

simultaneously on the demand for financial services from the public the various 

social and economic characteristics of individuals such as: gender, age, 

education level, income level, as well as ownership of an account at a formal 

financial institution, and possession of a debit card on the probability of an 

individual to borrow money at a formal financial institution as one of the 

indicators of inclusive finance (financial inclusion). The method used is 

quantitative method using logit regression model (logistic regression). The results 

of this study show that formal financial services in Indonesia is still dominated by 

some specific population groups, and yet equally enjoyed by the community. The 

estimation results of the model logit regression shows various variables of 

individual characteristics such as gender, age, education level, income level, 

ownership of accounts in formal financial institutions, and ownership debit card 

effect statistically significant, either partially or simultaneously to the decision of 

an individual to borrow money in formal financial institutions in Indonesia. 

 

Keywords: Financial Inclusion, Credit, Demand Side Financial Services, 

Individual Characteristics, Logit Regression 
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