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FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS AIRLANGGA 

 

PROGRAM STUDI  : EKONOMI ISLAM 

DAFTAR No.   : ................................ 

 

ABSTRAK 

SKRIPSI SARJANA EKONOMI ISLAM 

NAMA   : NURUL HANIFAH 

NIM    : 041014021 

TAHUN PENYUSUNAN : 2016 

 

JUDUL : 

Brand Awareness dan Brand Trust Terhadap Niat Muslimah Membeli Kosmetik 

Zoya Dengan Religious Commitment Sebagai Variabel Moderator 

 

ISI : 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand awareness dan 

brand trust terhadap niat muslimah membeli kosmetik Zoya, yang merupakan lini 

produk baru dari merek Zoya yang telah lama ada di bidang fashion Islami, serta 

meneliti brand awareness kosmetik Zoya yang dimoderasi religious commitment 

terhadap brand trust kosmetik Zoya. 

 Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan 

teknik analisis PLS (Partial Least Square). Penelitian ini menggunakan sampel 

berjumlah 97 muslimah usia 20 tahun ke atas yang tinggal di Surabaya, dan belum 

pernah membeli kosmetik Zoya, namun pernah membeli produk Zoya selain 

kosmetik, misalnya jilbab, pakaian, dan sebagainya. Adapun metode sampling yang 

digunakan adalah nonprobability sampling dengan pendekatan accidental sampling 

dan purposive sampling. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa religious commitment secara 

signifikan memoderasi (memperkuat) pengaruh brand awareness kosmetik Zoya 

terhadap brand trust kosmetik Zoya. Hasil lainnya menunjukkan brand awareness 

kosmetik Zoya berpengaruh signifikan terhadap niat muslimah membeli kosmetik 

Zoya. Selanjutnya brand trust kosmetik Zoya berpengaruh signifikan terhadap niat 

muslimah membeli kosmetik Zoya. 

 Saran bagi pihak produsen kosmetik Zoya agar lebih gencar melakukan 

promosi dan melakukan inovasi yang lebih kreatif agar berbeda dengan kosmetik 

halal lainnya. Penelitian selanjutnya dapat membandingkan niat beli konsumen 

muslim dan non-muslim pada kosmetik halal, dapat juga meneliti niat beli ulang 

bagi pelanggan yang pernah membeli kosmetik Zoya. 

 

Kata Kunci : Brand Awareness, Brand Trust, Religious Commitment, Niat 

Muslimah Membeli Kosmetik  
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FACULTY OF ECONOMIC AND BUSINESS AIRLANGGA UNIVERSITY 

 

STUDY : ISLAMIC ECONOMICS 

No. LIST : ..................................... 

 

ABSTRACT 

 

THESIS OF ISLAMIC ECONOMICS BACHELOR 

 

NAME    : NURUL HANIFAH 

NIM      : 041014021 

YEARS OF PREPARATION : 2016 

 

TITLE :  

Brand Awareness and Brand Trust Toward Muslimah Intention to Buy Zoya 

Cosmetics with Religious Commitment as Moderator 

CONTENT : 

This study aims to determine the effect of brand awareness and brand trust 

on the Muslimah intention to buy Zoya cosmetisc, which is a new product line of 

Zoya brand that has long existed in Islamic fashion, as well as researching brand 

awareness Zoya cosmetics modereted with religious commitment toward brand 

trust Zoya cosmetics. 

This study method used is a quantative approach to analysis technique PLS 

(Partial Least Square). This study used a sample of 97 Muslimah aged 20 years and 

over and lived in Surabaya, and never bought Zoya cosmetics, but atleast for once 

bought another product form Zoya brand, such as headscarf, clothing, etc. The 

sampling method used was nonprobability sampling, which combine accidental 

sampling and purposive sampling. 

The results of this study indicate that religious commitment significantly 

strengthen the influence of brand awareness Zoya cosmetics on brand trust Zoya 

cosmetics. Other results showed that brand awareness Zoya cosmetics significantly 

affects the Muslimah intention to buy Zoya cosmetics. Furthemore, brand trust 

Zoya cosmetics significantly affects the Muslimah intention to buy Zoya cosmetics. 

Suggestion for the Zoya cosmetics manufacturer to be more often promoted 

and do more innovation that creative and different from other halal cosmetics brand. 

For futher research, subscribe to compare the intention to buy of Muslim and non-

Muslim, and can also researh repurchase intention for customers who have been 

buy Zoya cosmetics. 

 

Keywords: Brand Awareness, Brand Trust, Religious Commitment, Muslimah    

Intention to Buy Cosmetics 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Pedoman  transliterasi yang digunakan adalah Sistem Transliterasi Arab- 

Latin. Berdasarkan SKB Menteri Agama dan Menteri P&K RI no. 158/1987 dan 

No. 0543 b/U/1987 tertanggal 22 Januari 1988. 

1. Konsonan Tunggal 

No. Arab Latin Keterangan  No. Arab Latin Keterangan 

 - ا .1

Tidak 

dilambangkan 

 ṭ ط .16 

t (dengan titik di 

bawahnya) 

 ẓ ظ .B -  17 ب .2

z (dengan titik di 

bawahnya) 

 ‛ ع .T -  18 ت .3

koma terbalik 

letak di atas 

 Ś ث .4

s (dengan titik di 

atasnya) 

 - g غ .19 

 - f ف .J -  20 ج .5

 ḥ ح .6

h (dengan titik di 

bawahnya) 

 - q ق .21 

 - k ك .kh -  22 خ .7

 - l ل .D -  23 د .8

 Ż ذ .9

z (dengan titik di 

atasnya) 

 - m م .24 

 - n ن .R -  25 ر .10
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 ـّ

 - w و .Z -  26 ز .11

 - h ه/ه .S -  27 س .12

 Apostrof ‘ ء .Sy -  28 ش .13

 ṣ ص .14

s (dengan titik di 

bawahnya) 

 - y ي .29 

 ḍ ض .15

d (dengan titik di 

bawahnya) 

 30.    

 

2. Konsonan Rangkap 

Konsonan rangkap, termasuk tanda syiddah (ّـ) ditulis rangkap.  

Contoh:       انه ditulis  innahu 

3. Tā’marbūtah di akhir kata 

3.1.  Bila dimatikan ditulis h, kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah 

terserap menjadi bahasa Indonesia, seperti salat, zakat, dan sebagainya.  

Contoh:   جما عة  ditulis  jamā’ah  

   ditulis maktabah  مكتبة

3.2.   Bila dihidupkan ditulis t  

         Contoh : مكتبةالجامعة     ditulis maktabatu’l-jāmi’ah  

4. Vokal Panjang (mad) 

Fathah (baris di atas) di tulis ā, kasrah (baris di bawah) di tulis ī, serta dammah 

(baris di depan) ditulis dengan ū. Misalnya;   الناس  ditulis an-nās,  الرحيم ditulis 

ar-rahīm, المسلمون ditulis al-muslimūn. 
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5. Vokal pendek yang berurutan dipisahkan dengan tanda pisah (-) 

 ditulis syai-in qadīr ,شي ءقدير

6. Kata Sandang Alif+Lam 

Bila Alif + lam diikuti oleh huruf-huruf qamariyah, yang terkumpul dalam kata 

 ; ditulis al, misalnya (alif, b, g, y, h, j, k, w, kh, f, ’, q, m, t) ابغي حجك وخف عقمه

 ditulis al-muslimūn. Sedangkan, bila diikuti oleh huruf syamsiyah المسلمون

(huruf hijaiyah selain huruf qamariyah), huruf lam diganti dengan huruf yang 

mengikutinya, misalnya;  الرحمن ditulis ar-rahmān. 

7. Kata dalam Rangkaian Frasa atau Kalimat, misalnya : 

Penghubung antar kata menggunakan tanda petik (’), sedangkan penghubung 

dalam satu kata menggunakan tanda pisah (-). 

 dibaca bismi’l-Lāhi’r-rahmāni’r-rahīm بسم الله الرحمن الرحيم
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