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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Tuhan YME atas berkat dan rahmat-Nya sehingga 
penulis dapat menyelesaikan laporan tesis yang berjudul: 

DESAIN TAHAPAN PERUBAHAN ORGANISASI DI PERUSAHAAN X 
(STUDI KASUS DI PERUSAHAAN FARMASI ‘X’ DI PANDAAN, 
INDONESIA) 

Laporan tesis ini merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan program 
pendidikan Magister Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 
Airlangga. Semoga laporan tesis ini dapat berguna khususnya dalam bidang 
manajemen di Indonesia. 

Keberhasilan penulisan dan penyusunan laporan tesis ini tidak lepas dari 
banyaknya dorongan, bimbingan, dan bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu dalam 
kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang setulus-tulusnya kepada: 

1. Dra. Nuri Herachwati, MSi., MSc. selaku dosen pembimbing atas segala
bimbingan dan saran yang telah diberikan.

2. Bapak Sri Gunawan, DBA., selaku Ketua Program Studi Magister Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga.

3. Bapak dan Ibu Dosen pengajar Program Studi Magister Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga yang telah dengan tulus
memberikan ilmunya kepada kami selama ini.

4. Seluruh karyawan Program Studi Magister Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Airlangga.

5. Bapak Plant Director Perusahaan X di Pandaan yang sedang menjabat saat
dibuatnya tesis ini yang telah bersedia untuk dijadikan objek penelitian serta
membantu memberikan informasi yang dapat membantu terselesaikannya
tesis ini dengan baik.

6. Seluruh rekan kerja perusahaan X yang telah bersedia diwawancara sebagai 
responden yang diteliti dalam penyusunan tesis ini.

7. Kedua orang tua dan saudara-saudara tercinta atas doa, bimbingan, support,
perhatian, dukungan dan kasih sayangnya hingga terselesaikannya tesis ini.

8. Kakak, teman hidup, serta partner yang paling setia, M. Abdulloh Arief, atas
dukungan dan doanya hingga laporan tesis ini dapat terselesaikan dengan
baik.

9. Bapak Ibu mertua yang senantiasa memberikan doa dan dukungan atas
penyelesaian tesis ini.

10. Teman-teman Program Studi Magister Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Airlangga angkatan 41 Akhir Pekan yang telah
memberikan banyak dukungan dan bantuan. Semoga jalinan persahabatan ini 
tidak akan pernah berakhir.
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11. Semua pihak yang telah membantu dalam penyelesaian tugas akhir ini yang 
tidak dapat saya sebutkan satu persatu. 
 
Semoga segala kebaikan dan keikhlasan yang telah diberikan mendapat 

balasan dari Tuhan Yang Maha Esa. Penulis menyadari bahwa karya tulis ini masih 
jauh dari kesempurnaan, maka dari itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang 
bersifat membangun dari para pembaca demi kesempurnaan dan untuk penelitian di 
masa yang akan datang. 

 
 
 

Surabaya, 05 Desember 2015 
 

Penulis 
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