ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
LEMBAR SIAP DIUJL ..ooiiiiieiee ettt il
HALAMAN PERSETUJUAN ....coottiiiiieieeteeee ettt il
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPST ..ccoooiiiiiieieeieeeeeeeee e v
DECLARATION ..ottt v
KATA PENGANTAR ...ttt vi
ABSTRAK ...ttt ix
ABSTRACT ...ttt ettt e e aeeseeneas X
CAS o YUUUOUOUURUOUURRORURURRIIRI™ oot omwe s 00 SO0 . ey ~SRONUONUNOURNURO OO RURUROON xi
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN ...c.cooviiieieieeieeeeeeeeee xii
DAFTAR ISL......ccccttmenmeensinneesnoogl BRI (e oo ooisitenssosstineionsessesseassessansasanes XV
DAFTAR TABEL............ gt P B S8R B .o.eeeeeeieeeeeeeeerieeeaeene Xviii
DAFTAR GAMBAR . 8 i e ' A M MR eincecneccnnceenes Xix
DAFTAR LAMPIR AN /... % S s Wom M "0 Lo .....oeceeeneeeereenens XX
BAB 1 PENDAHURDM . w0 e eeeteeeeerennns 1
1.1 LafasBCTRng ...... 000 T gl R e 1
1.2 RuhihgamVEsalahe:......... 0, .... S0 gl 8 . eeeereenrenns 11
1.3 TugTOmeReliClitiateh. ......... J00 ... a0 ... 11
1.4 Maitlegibencliliankx.... .00, .. . NNGNEGET W e 12
1.5 SisUeIam i D e ¥ .. e it voeoevveeenvvenensuenas 13
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA .....oooiiiiiieeitiisie sttt ettt 15
2.1 Landasaml et N M N M e v eoeeerrecnnesneenseneeneesss 15
2.1.1 Kepemimpinan Rasulullah SAW .........cccoooviiiiiiiiiiniiiiiins 15
2.1.2 Kepemimpinan dalam Islam .............ccccoociiiiiinininninenenne. 18
2.1.2.1 Definisi Kepemimpinan Islam ..........ccccooiiiiiiniinnnninn, 18
2.1.2.2 Fungsi Kepemimpinan dalam Islam .........c..ccccooniinienenne. 24
2.1.2.3 Indikator Kepemimpinan Islam................................. . 26
2.1.3 Komitmen Kerja Islam...........cccceeriiiiiiiniiiniieieeceieeieee 30
2.1.3.1 Definisi Komitmen Kerja Islam ..........ccccoocveeviiiinciiennnenee. 30
2.1.3.2 Indikator Komitmen Kerja Islam ..........ccccoooviiiiiiniiiinnns 33
2.1.4 Kinerja Kerja Karyawan .........cccccoccvvevvieincieencie e 36
2.1.4.1 Definisi Kinerja Kerja Karyawan ...........cccccoecveeiieniieiiiennnns 36
2.1.4.2 Penilaian Kinerja............oooviiiiiiiii e 41
2.1.4.2 Indikator Kinerja Kerja Karyawan............cccooceevieniiininnnnnns 43
2.1.5 Hubungan Antar Variabel.......................oooii 46

2.1.5.1Pengaruh Kepemimpinan Islam Terhadap Komitmen Kerja
Karyawan BMH... ......ccccooiiiiiieee e 46

2.1.5.2Pengaruh Kepemimpinan Islam Terhadap Kinerja Kerja
Karyawan BMH... ......ccccoiniiiiieeee e 46

XV

SKRIPSI PENGARUH KEPEMIMPINAN ISLAM.... ALFITTA BUDIASTITI



ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

2.1.5.3Pengaruh Komitmen Kerja Terhadap Kinerja Kerja

Karyawan BMH... ......cccooiiiiiiiieeeceee e 48

2.2 Penelitian Sebelumnya ..........ccccccoveeviiieiiieecieeeee e 49
2.3 HiIPOESIS..euiintitiatiieee e et e nieeeee D3
2.4 Model ANALISIS ...veeevvieeiiiieeiiieeie et 53
2.5 Kerangka Berpikir...........oooiiiiiiiiiiiiii 54
BAB 3 METODE PENELITIAN ....oociiiiiiiiieiieieneieeeceeseee e 56
3.1 Pendekatan Penelitian ............cccccoeeviieeiiieeiieeciieeee e 56
3.2 Identifikasi dan Pengukuran Variabel ...........c.ccccceevivnirenennne. 56
3.3 Definisi Operasional Variabel ...........cccocoeviiniiniiniiiniiiene, 58
3.3.1 Variabel EKSogen (X) ...cccceevieriieiieieeiieieeieese e 58
3.3.2 Variabel Endogen Intervening (Z) ........cccoeceeeveenieriieenienieenne, 60
3.3.3 Variabel Endogen (Y) ...coovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiicieee e 61
3.4 Jenis dan Sumber Data .........ccccveeeviieeiiieeiieeee e 64
3.5 Prosedur Pengumpulan Data........................oco 65
3.5.1 Populasi damSagagol. =N s s B & i, 05
3.5.2 Teknik'PéngambilanSaiRPelies. . ™. o ... coveevevneennne. 66
3.5.3 Pengliigpuldn D@l . ... . Wl ... K. ..................... 66
3.6 UjiNalitigs danReliabilifasem= i '@ . ... ............. 67
3.6.1 UjiVgliOikgs......... o0 " T 67
3.6.2 UARIOlita st .. .. ... .. ... WPl W .. 68
3.7 TekNile ATisiSIdta...... . S _ ol ................... 68
3.7.1 Asumsi-Asumsi Analisis Jalur............c...ooo 70
3.7.2 PenOwpagiallipotcsis, B ¥ S e 72
BAB4 PEMBAHAGERES... L 0. b aulrnall ..................coveneenns 74
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ............cccccecvvvviivernveennnee. 74
4.1.1 Profil Baitul Maal Hidayatullah Surabaya .............ccccoceenenee. 75
4.1.2 Prestasi Baitul Maal Hidayatullah ...............cccoooeiiiniinnnnnnee. 75
4.1.3 Visi, Misi, dan Tujuan Baitul Maal Hidayatullah ................... 76
4.1.4 Motto Baitul Maal Hidayatullah ............ccccocoveiiiiinniiie, 76
4.1.5 Logo Baitul Maal Hidayatullah............ccccceces i, 76
4.1.6 Karyawan Baitul Maal Hidayatullah Surabaya................... 77
4.1.7 Struktur Organisasi Baitul Maal Hidayatullah ......................... 78
4.1.8 Tugas, Tanggung Jawab, dan Wewenang ......................... 78
4.2 Deskripsi Hasil Penelitian.. e e 8D
4.2.1 Karakteristik Demografi Responden ........................................ 85
4.2.2 Deskripsi Jawaban Responden ...........c.cocceeveiienieeiiienieeniieninans 87
4.2.2.1 Deskripsi Kepemimpinan Islam (X)........cccceevvveerciiernreennnee. 89
4.2.2.2 Deskripsi Komitmen (Z) .......ccceeceerveenieniiienieeieenie e 93
4.2.2.3 Deskripsi Kinerja Karyawan (Y) ....cceceveevevienieeenciieeeiee e 95
4.3 Hasil Pengujian Validitas dan Reliabilitas ...........c.cccceeeeiiennnenn. 100
4.3.1 Hasil Uji Validitas. .. ...ccccoeeeiiieeieeciieceee e 100
4.3.2 Reliabilitas Alat UKUTL.........ccccoooiniiniiiinieeeeeeeeeen 102
4.4 Hasil Uji Analisis Jalur atau Path Analysis. .. .........cceeeueenn... 103

XVi

SKRIPSI PENGARUH KEPEMIMPINAN ISLAM.... ALFITTA BUDIASTITI



ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

4.4.1 Asumsi-Asumsi Analisis Jalur.. .......ccccoevveeeiiiinciiicie e, 103
4.4.2 Hasil Pengujian Analisis Jalur atau Path Analysis............... 107
4.4.2.1 Koefisien Jalur........ccccvveeiiiieciiicieeeeeeeee e 107
4.4.2.2 Koefisien Determinasi. ........ccceeeevvereereenienienienienieneenieennes 109
4.5 Pembuktian HIpotesiS......ccvvvriiiiiiiiiiiiiiie i 109
4.5.1 Koefisien Jalur Pengaruh Tidak Langsung........................ 111
4.6 Pembahasan..............ccoiiiiiiiiiiii e 112
4.6.1 Pengaruh Kepemimpinan Islam Terhadap Komitmen........... 112
4.6.2 Pengaruh Kepemimpinan Islam Terhadap Kinerja Karyawan.. 115
4.6.3 Pengaruh Komitmen Terhadap Kinerja Karyawan............... 117
4.7 Keterbatasan Penelitian. ...........cccceevevieeiiieeeiieeeie e 120
BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN... oottt 122
5.1 Simpulaps. S . 0 W Nl N M e 122
5.2 Sapandf. . Bt s e Bl W N, 122
DAFTAR PUSTAKA .l B ol st o o s A e 124
LAMPIRAN....... A . 0 W ... Nl e, 130
Xvii

SKRIPSI PENGARUH KEPEMIMPINAN ISLAM.... ALFITTA BUDIASTITI



ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR TABEL
Tabel 2.1 Persamaan dan Perbedaan dengan Penelitian Terdahulu.............. 49
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................. 85
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ..........cccccceeeeveennnnnne. 86
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja ...................... 86
Tabel 4.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ...................... 87
Tabel 4.6 Kategori Penilaian ..........ccoccooiiiiiiiiiiiiiiice e 88
Tabel 4.7 Deskripsi Variabel Kepemimpinan Islam .............cccoooveeiiennennnen. 89
Tabel 4.8 Deskripsi Variabel Komitmen Kerja .........cooccooviiiiiiniiniinnnen. 93
Tabel 4.9 Deskripsi Variabel Kinerja Karyawan ...........ccccceeveviiienieennennen. 96
Tabel 4.10 Hasil Uji Validitas Variabel Kepemimpinan Islam ...................... 101
Tabel 4.11 Hasil Uji Validitas Variabel Komitmen ..........c.ccocceeeiiiencnnieneen. 101
Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Karyawan ...............cc.......... 102
Tabel 4.13 Hasil UjiReliaDilita s o . % Mo ..., 103
Tabel 4.14 Uji Outlier Data Secara Univariate ...........ccocceeveeeeiienieerieeneennnen. 104
Tabel 4.15 Uji Outlier Data Secara Multivariate ............ccccceevvieeniveenieennnee. 105
Tabel 4.16 Uji Normalitas Data Secara Univariate...........cccceeeveerveeieennennen. 106
Tabel 4.17 Nilai Koefisien Jalur Pengaruh Antar Variabel ............................ 107
Tabel 4.18 Nilai Koefisien Determinasi .........cccceeeeveevieniiisieeniienieeieeseeeeen 109
Tabel 4.19 Hasil Pengujian Hipotesis Pengaruh Langsung ..............c..c.......... 110
Xviii

SKRIPSI PENGARUH KEPEMIMPINAN ISLAM.... ALFITTA BUDIASTITI



ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1 Model ANALISIS ......covueriiriiriieienieieeieeeee et 53
Gambar 2.2 Kerangka BerpiKir........cccceccviieiiiiiiiieeiieeeeee e 54
Gambar 4.1 Logo Baitul Maal Hidayatullah .............ccccoeniiiiiiniiiiee, 76
Gambar 4.2 Struktur Organisasi Baitul Maal Hidayatullah Pusat.................. 78
Gambar 4.3 Struktur Organisasi BMH Cabang Surabaya..........c.cccceevunennne. 78
Gambar 4.4 Hasil Pengujian Path AnalySis ..........cccccceveevccnviineecinccnenncnnns 107
Gambar 4.5 Koefisien Jalur Tidak Langsung...........cccceeevvevieeiiienieecieeneeennen. 111
XiX

SKRIPSI PENGARUH KEPEMIMPINAN ISLAM.... ALFITTA BUDIASTITI



ADLN-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian dan Surat Keterangan Penelitian .............. 130

Lampiran 2 Tabel Jawaban Responden...........cccceeevveviiniiienieniienieeieenieeen 138

Lampiran 3 Deskripsi dan Frekuensi Jawaban Responden............................ 141

Lampiran 4 Uji Reliabilitas dan Validitas...........ccccoevvieiienieniiienieeieenieee, 151

Lampiran 5 Hasil Uji Path Analysis (Asumsi Analisis Jalur) ............cc......... 154

Lampiran 6 Hasil Uji Path Analysis (HIpotesis) .......ccceevvverveecreereeecieenrennnen. 157
XX

SKRIPSI PENGARUH KEPEMIMPINAN ISLAM.... ALFITTA BUDIASTITI





