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SIMPULAN DAN SARAN

5.1.  Simpulan
Berdasarkan pada data yang telah dikumpulkan dan pengujian yang telah

dilakukan terhadap permasalahan dengan menggunakan model regresi berganda,

maka dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Variabel kepatuhan Wajib Pajak mempunyai pengaruh yang signifikan
terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi.

2. Variabel penagihan pajak mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
penerimaan pajak.

3. Variabel kepatuhan Wajib Pajak  dan penagihan pajak berpengaruh
signifikan terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi di Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Surabaya Wonocolo.

5.2. Saran

Hasil menyatakan bahwa kepatuhan Wajib Pajak dan penagihan pajak
sangat penting dalam meningkatkan penerimaan pajak penghasilan orang pribadi
pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Surabaya Wonocolo, maka penulis
mencoba untuk memberikan saran-saran sebagai berikut :

1. Untuk meningkatkan kepatuhan Wajib Pajak dapat dilakukan dengan
memberikan Penyuluhan secara sistimatis dan berkesinambungan kepada
Wajib Pajak tentang pentingnya pajak bagi pembangunan, memberikan

surat himbauan kepada Wajib Pajak untuk segera membayar pajak
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terutangnya serta memberitahukan sanksi yang akan diterima apabila tidak
menyampaikan SPT Tahunan dan sebaliknya memberikan penghargaan
(reward) kepada Wajib Pajak yang patuh dalam menjalankan kewajiban
perpajakannya.

2. Dalam penagihan pajak , fiskus sebaiknya lebih mengedepankan fungsi
pembinaan, agar Wajib Pajak yang menunggak pajaknya lebih sukarela
dalam memenuhi kewajibannya, dan diharapkan segera mewujudkan
penyelenggaraan pemerintahan yang baik dan bersih, melakukan reformasi
perubahan sumber daya manusia dengan meningkatkan kualitas dan moral
aparat pajak agar tercipta fiskus yang profesional, jujur dan bertanggung

jawab dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab yang diberikan.
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