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Lamptran 1

F'ORM 4

IDENTITAS RESPONDEN

CPLETUNIUK

- Istlah formulir di bawah ini sesuai dengan data vang saudara miliki .

[

. NAMA

et 1

CUMUR
CJENIS KELAMIN

4 STATUS PERKAWINAN

A

6. TAl

CJABATAN

ITUN MULAT BEKERIJA

7.PENDIDIKAN FORMAL

a.
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=
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C.
d.

¢

9. K

i

oot

o

Tesis

SMA

D1 JURUSAN

D2 JURUSAN

D3 JURUSAN

ST IURUSAN

S2. PROGRAM STUD!
53, PROGRAM STUDI

ELATHAN YANG PERNAILL DHKUT]I

FERAMPILAN YANG DIMILIKY
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| FORM B
KISEI-KIS1 KUESIONER TERTUTUP
PETUNIJUK :

ini pada kolom :

SS jika SANGAT SETUJU
S jika SETUIU

KS jika KURANG SETUJU
TS - jika TIDAK SETUJU

Rerilah tanda (X) pada kolom pilihan jawaban dari pertanyaan-pertanyaan di bawah

215

FAKTOR INFORMWARE

PERNYATAAN

Pendapat Responden“

—_—

59

S

KS

TS|

Data mentah SIMKA vang ada di Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah cukup
banyak, hanya sebagian sudah diolah.

]

[

Data SIMKA diambil tidak hanya dan formulir
data kepegawaian, bisa juga dari sumber data lain
yang valid seperti Daftar Urut Kepangkatan atau
Surat-surat Keputusan, namun di Dinas Kesehatan
Propinsi Kahmantan Tengah hal ini  tidak
dilakukan.

Lad

Data vang dibutuhkan dalam proses SIMKA data
vang lengkap dan akurat, sementara data SIMKA
di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah
masih banyak vang tidak lengkap dan akurat

Laporan individu SIMKA di Dinas Kesehatan
Propinsi Kalimantan Tengah walaupun banvak
vang sudab akurat namun banyak vang tidak terisi
lengkap ;

Laporan rekapitulasi SIMKA di Dinas Kesehatan |

i Propinsi  Kalimantan  Tengah  memerlukan

kelengkapan laporan individu. Karenma laporan

individu tidak lengkap dan akurat, maka laporan
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" \'__Ircka)i"luiasiﬁmﬂ(fk 111cnjadi_1idal<_leng"kap _'d.an-[. ----- ‘ o ] I
| _j.akurat pula Y SO B !
6 - Jenis Japoran, baik individu dan rekapitulas ‘ ' r :

: SIMKA di Dinas Kesehatan Propiast Kahunantan |
| Tengah peclu diperbanyak, namun kebutuhan alat .!
Cwls kantor untuk keperluan int tidak {ersedia ! : | ‘
| | dafam jumlah yang cukup. o ‘
|7 Jenis  laporan, bak individu dan rekdpltulm '_ ' i !
' SIMK A di Dinas Kesehatan Propinsi Kahimantan [
Tengah belum disesuatkan dengan  kebutuhan !. |
pengguna informasi o ;
& Sctiap  data vang ada dalam SIMKA di Dinas | [
Keschatan Propinst Kalimaman Tengah sifainya - ;
rahasia, sehingga tidak hsa diakses secara bebas : | ;
olch setiap bagian. ) v b

B-2 FAKTORSOFTWARE

. . . Pulda yat Responden
NO PERNVATAAN B i_ }fs_ s
» ngram dp]lka%l SIMKA vang dlL’Uﬂdl\dﬂ di !
5 Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah
| secara umum dapat dipahami dengan mudah oleh |

pengelola program SIMKA | N

| > | Perintah- perintah dalam program aplikast SIMKA
i cukup sederhana sehingga mudah dimengerti ;| B
3 Program aplikasi SIMKA yang dlgumkan ‘sefama

i perlu direvist !af’l 5chm;ogja mentadi lebih

"4 ntuI\ m\,nﬂoperasﬂ\an ]Z)I'OLIdl'['l SIMKA di Dinas ,
Kesehatan Propinst Kalimantan Tenuwah  telah |
i tersedia buku petunjuk program aplikast SIMKA ¢ :
|| sehingga memudahkan pengeuna
3 . Ir1tonna51 vang disajikan dalam prcwram SIMKA
i P belum  fengkap  schingga perlu  ditambah .

~Mitur/menu baru |
6 ‘ Program aplikast SIMKA vang dlLunaLan selama

v di Dinas Kesehatan Propinst Kalimantan
! P Tengah bersifat under DOS schingga tidak dapat

‘ menjalankan program vang lain secara bersamaan. l ]
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B-3 FAKTOR HARDWARE
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2

17

NO

PERNYATAAN

Pendapat Responden

SS

S KS

)

i

Dalam menjalankan program SIMKA di Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah sudah
ttdak menggunakan komputer 486 yang
merupakan  standar minimal  Departemen
Kesehatan RI program SIMKA namun sudah
dengan spesifikasi pentium, dengan fasilitas
komputer cukup lengkap meliputi CPU, monitor,
dan printer.

[~

Pemakaian komputer untuk pelaksanaan program
SIMKA di Dinas Kesehatan Propinst Kalimantan
Tengah tidak pernah digunakan untuk keperluan
lainnya di luar SIMKA

Komputer yang digunakan untuk mengoperasikan
program SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah tidak pernah mengalami
kerusakan vang berarti selama int

Komputer yang ada Dinas Kesehatan Propinst
Kalimantan Tengah belum menggunakan sistem
jaringan Local Area Network sehingga tidak dapat
berhubungan sctiap saat antar bagian di kantor.

Komputer vang digunakan untuk mengoperasikan
SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan
Tengah belum terinstalasi internet, termasuk juga
yang  menangani SIMKA  di selurub
kabupaten/propinsi schingga pada saat proses
konsolidasi dan pengumpulan data tidak dapat
dilakukan sewaktu-waktu lewat e-mail

Disket masih digunakan untuk konsolidasi data
dan pengumpulan data ke tingkat yang lebth

tinggl, sehingga tingkat keamanan dan kerusakan -

data bergantung kepada kondisi fisik disket.

Selama i belum terdapat keseragaman secara
kualitas teknologt antara pengelola SIMKA di
Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah dan
dengan Dinas Kesehatan Propinsi Kabupaten di
Kalimantan Tengah, scbaiknya perlu diadakan
droping komputer dari pusat unfuk mendukung
kelancaran program SIMKA
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&
L
I
i

':
|

1
I

Perbaikan kualitas hardware SIMKA di Dinas
Kesehatan Propinst Kalimantan Tengah belum
didukung dengan peningkatan kualitas
operatomya agar operator dapat mengoperasikan
hardware dengan baik.

b —.

B-4
B-4.1

FAKTOR BRAINWARE
Kemampuan Sumber Daya Manusia

NO

PERNYATAAN

Pendapat Responden

58

S KS

TS

Tujuan dan kegiatan operasional dari program
SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan
Tengah sudah diketahui dan dipahamt secara
mendalam oleh staf dan karyawan.

[

Manfaat program SIMKA di Dinas Kesehatan
Propinsi Kalimantan Tengah kurang dirasakan
oleh Staf dan Karyawan

L

Besamya manfaat program SIMKA di Dinas
Kesehatan ~ Propinsi  Kalimantan  Tengah
menumbuhkan semangat dan motivasi stat dan
karvawan dalam menjalankan program ini

Tujuan program SIMKA di Dinas Keschatan
Propinst Kalimantan Tengah terlalu berlebihan
dan sangat 1dealis bagi staf dan karyawan

Latar belakang pendidikan Staf dan Karyawan
tidak ada relevansinya dengan apa yang merecka
kerjakan dalam program SIMKA

Pengetahuan dasar komputer dari  pengelola
SIMKA sangat kurang schingga mercka merasa
kurang percaya diri untuk untuk mengoperasikan
program SIMKA

Staf dan Karyawan memerlukan pelatihan khusus
dan tersendiri tentang SIMKA setidak-tidaknya
soal komputer schingga pekerjaan Staf dan
Karyawan bisa berjalan lancar.

Staf dan Karyawan cukup mempelajari prosedur
dan  petumjuk  pelaksanaan  saja  untuk
mengoperasikan program SIMKA

Tesis
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B-4.2 Persepsi terhadap Bidang Kerja SIMKA
NO PERNYATAAN

Pendapat Responden
8§ S KS TS

1 Dalam menjalankan program SIMKA di Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah staf dan
karyawan tidak menemui kesuiitan

Untuk mengejar target pelaksanaan SIMKA di
Dinas Kesehatan Propins: Kalimantan Tengah,
beberapa kali telah dilakukan lembur olech
pengelola SIMKA

3 | Pekerjaan yang Staf dan Karyawan lakukan tidak
sebanding dengan kemampuan mereka

4 | Tugas dan pekerjaan dalam mengelola SIMKA
merupakan pekerjaan rutin dan membosankan

5 Staf dan Karyawan telah mentaati dan
melaksanakan peraturan, jukiak, dan juknis
pelaksanaan SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah

6 | Meski beberapa kali dilakukan lembur dalam
SIMKA namun staf dan karyawan belum
merasakan manfaat dari program ini .
7 | Di dalam menjalankan program SIMKA di Dinas |
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah masih
ditemui adanya Staf dan Karvawan vang dibebani
pekerjaan yang bukan menjadi tugas dan tanggung
1awab mereka

8 Permasalahan vang berkattan dengan SIMKA
dibicarakan  dan  dirapatkan  dalam  satu
team/bagian

9 | Berkaitan dengan pelaksanaan SIMKA di Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah, tidak |
pernah ada komplain vang dilakukan staf dan |
karyawan kepada atasan mengenai fugas vang '
harus dilakukan

(]
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NO

PERNYATAAN

Pendapat Responden

58

S KS

TS

|

Di Dinas Kesehatan Propinsti Kalimantan Tengah
terdapat program pengembangan kemampuan staf
dan karyawan yang bertujuan meningkatkan
prestasi dan keberhasilan pekerjaan

b

Dalam melaksanakan program SIMKA di Dinas
Keschatan Propinsi Kalimantan Tengah Staf dan
Karyawan kurang mendapat perhatian dari atasan
dan rekan kenja

Lo

Disiplin telah ditepakkan dalam menjalankan
tugas dan pekerjaan SIMKA oleh para staf dan
karyawan

Instruksi dan perintah kerja dar atasan telah
dipahami dengan baik oleh Staf dan Karyawan

Keberhasilan program SIMKA di Dinas Kesehatan
Propinsi Kalimantan Tengah tidak memiliki
relevansi terhadap produktivitas kena teman-
teman

Di dalam menjatankan program SIMKA di Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah ketelitian
lebih utama dibanding dengan kecepatan di dajlam
memasukkan data. Jadi jika target entry data tidak
tercapai bukanlah masalah, asal semua data valid

Pelatihan yang diberikan  kepada staf dan
karyawan di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan
Tengah selama im ada relevansinya dengan
prestasi kerja

Evaluasi terhadap pelaksanaan program SIMKA
tidak mempengaruhi penilaian kerja Staf dan
Karyawan secara keseluruhan

Keberhasilan program SIMKA di Dinas Kesehatan
Propinst Kalimantan Tengah tidak dipandang
sebagai keberhasilan team secara keselurghan

Tesis
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B.5 FAKTOR LINGKUNGAN
B-5.1 Lingkungan Fisik

NO PERNYATAAN

1 Ruang kerja Staf dan Karyawan cukup lapang dan
lalu lintas orang dalam ruangan tidak mengganggu
kerja Staf dan Karyawan

2 Ruangan kerja Staf dan Karyawan memiltki alat
pendingin ruangan

Ruangan kerja Staf dan Karyawan mempunyai
ventilasi udara yang cukup.

4 | Ruang kerja Staf dan Karyawan cukup tenang dan
tidak ada kegaduhan

5 | Posisi komputer Staf dan Karyawan membuat Staf
dan Karyawan cepat lelah dan tidak praktis
penempatannya

Pendapat Responden
SS S KS TS

LN

B-5.2 Lingkungan Sesial

, r Pendapat Responden
NO PERNYATAAN < é’ ks | TS
1 Belum ada kerja sama yang baik antar personel
SIMKA
2 | Koordinasi antarbagian umtuk kepentingan

SIMKA sering sekali dilakukan

Kadang  kala  dilakukan  diskusi  keci
membicarakan kesulitan ~ kesulitan yang dihadaps
dalam melaksanakan program SIMK A
antarpersonel

4 | Lingkungan kerja cukup kondusif, jarang sekali
* terjadi konflik.

5 Staf dan Karyawan sering stress memikirkan
perilaku teman-teman kerja

| 6 Pimpinan cukup mendukung pekerjaan Staf dan
| | Karvawan

7 | Koordinasi sering dilakukan dengan pimpinan dan
masukan sering diberikan olehnya

tad
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FAKTOR SISTEM DAN PROSEDUR
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[
I\2
£

NO

PERNYATAAN

Pendapal Responden

ss | s | KS | T8

1. Tahap Pengisian Formulir Data Ke

egawaian

Staf dan Karvawan belum mengetahut prosedur
pengisian formulir data kepegawaian untuk
kebutuhan SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah

[E]

Di dalam pelaksanaan SIMKA di Dinas Kesehatan
Propinsi Kalimantan Tengah, pengisian formulir
data kepegawaian sifatnva wajib dan data yang
diisi harus sesuai dengan yang sebenamya, namun
faktanya banyak formulir yang tidak diisi lengkap
dan akurat

L¥S

Kontrol terbadap kelengkap an dan kevalidan data
vang diisikan dalam formulir data kepegawaian
oleh setiap pegawai di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah tidak dapat dilakukan secara
intensif akibat padatnya kegiatan di bagian
kepegawaian, schingga perhatian  terbadap
pelaksanaan program SIMKA kurang.

2. Tahap Pengumpulan Formulir Data Kepegawaian

Akibat kesibukan staf dan karyawan yang
berbeda-beda maka proses pengumpulan data
kepegawatan di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah tidak bisa dilakukan secara
serempak, akibat lamanva pengumpulan data
tersebut menghambat tahap perekaman data

Pengumpulan data kepegawaian untuk
pelaksanaan SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah merupakan tanggung jawab
atasan langsung, walaupun staf dan Karyawan
berkewajiban dan mempunyai beban moral jtka
data kepegawatan tidak terkumpul tepat pada
waktunya, namun tahap pengumpulan data tetap
tidak bisa dilakukan secara cepat.

L

Pengumpulan data kepegawaian membutuhkan
waktu yang lama disebabkan oleh belum adanya
prosedur vang baku dan jelas dalam pelayanan di
bidang kepegawaian di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah.

Tesis
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3. Tahap Perekaman Data

Formulir data kepegawaian untuk kebutuhan
SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan
Tengah cukup banvak sehingga konsekuensi
togisnya memeriukan waktu vang cukup lama
dalam proses perekaman ke dalam komputer.

-2

Untuk mempercepat terekamnya selureh data
SIMKA ke dalam komputer, maka pengelola
SIMKA di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan
Tengah telah menetapkan target perekaman dan
melakukan kerja lembur jika diperlukan untuk
memenuhi target perekaman.

L)

Kemampuan operator SIMKA di Dinas Kesehatan
Propinsi Kalimantan Tengah sudah cukup baik
dalam merekam data SIMKA ke dalam komputer,
jarang terjadi kesalahan dalam merekam data

Di dalam proses perekaman data SIMKA di Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah operator
hanya sekedar memasukkan data vang ada di
formulir kepegawaian tanpa melihat apakah data
tersebut  valid atau tidak Tidak ada tahap
verifikasi kevalidan data sebelum direkam.

4. Tahap Transportasi l)atzi

Staf dan Karyawan mengetahui transportasi daia |
dan lalu lintas data dalam pelaksanaan program
SIMKA ¢t Dinas Keschatan Propinst Kalimantan
Tengah

Pelayanan di bidang kepegawaian di  Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah sudah
mempunyal  prosedur yang baku dan jelas,
sehingga dapat diketahui proses lalu lintas data !

Tl

| SIMKA di tingkat propins: tethambat.

Pengiriman data dari daerah kabupaten/kota ke |
Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah
selama ini belum benalan dengan lancar.
Lambatnya rekapitulasi data SIMKA di tingkat
daerah dan belum adanva jadua) pengiriman data |

1

yang jelas mengakibatkan pengolahan data !

Transportasi  data  SIMKA  dari tingkat |
kabupaten/kota ke tingkat propinsi selama ini |
masih bersifat manual antara lain dalam bentuk |

Tesis
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dokumen tertulis maupun data eicktronik yang
tersimpan dalam disket, ditambah dengan kondisi
geografis yang berjavhan, pengiriman data secara
manual ini membuat keterlambatan masuknyva data
ke Dinas Kesehatan Propinst Kaltmantan Tengah

5. Tahap Konsolidasi Data

Konsolidasi data, baik vang terkumpul dari unit-
unit kerja yang ada di bawah Dinas Kesehatan
Propinsi Kalimantan Tengah maupun dan
kabupaten/kota sifatnya tidak hanya
mengumpwkan data saja, selama im telah
dilakukan cross check, verifikasi dan penelitian
ulang terhadap data vang sudah masuk

Untuk mempercepat proses pengelahan data di
tingkat vang lebih atas, proses konsolidasi data
tidak menunggu terkumpulnya semua data untuk
diteruskan ke umit di atasnya.

Untuk keperluan konsolidasi data SIMKA di
Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah
pemanfaatan teknologi seperti penggunaan e-matl
untuk keperluan verifikasit atau permintaan data
dari unit di bawah atau kabupaten/kota belum
dilakukan.  Konsolidasi data dengan alat
komunikas1 telepon atau surat yang sclama ini
dilakukan  tidak  berjalan  efisien  dan
memungkinkan terjadinva kesalahan transformasi
data

Konsolidasi data vang dilakukan selama ini tidak
dilakukan bersamaan waktunya untuk semua unit
di bawahnya schingga data vang dihasiikan sistem
tidak berjafan up 0 date

Belum ada koordinasi khusus dan intensit antara
persone! vang bertanggung jawab di tiap tingkat
{kota’kabupaten/propinsi). Selama int konsolidasi
data dilakukan hanya bila ada permintaan dari tiap
tingkat untuk kebutuhan data yang bersifat
mendesak.

6. Tahap Manajemen Database, Pengolahan &

Pemutakhiran Data

Di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah
data kepegawatan belum dilakukan upduie secara
berkala dengan waktu tertentu, sehingpa data

Tesis
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diperlukan, sehingga secara efektif tidak dapat
digunakan untuk pengambilan keputusan

Update data di Dinas Kesehatan Propinsi
Kalimantan Tengah menjadi tanggung jawab
operator, bukan tanggung jawab pengelola
SIMKA secara keseluruhan

T8

Selama ini back up data SIMKA sebagai antisipast
jika ada file yang rusak atau hilang di Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah belum
dilakukan secara tertib dalam satu sistem
pengamanan data tersendini

Selama int laporan pelaksanaan program SIMKA
belum dilakukan secara berkala, kadang enam
bulan sekali, kadang tiga bulan sekali, kadang
setahun sekali, akibatnya evaluasi terhadap
pelaksanaan SIMKA tidak dapat berjalan periodik
pula.

Secara efektif pemanfaatan program SIMKA di
Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah
telah memberikan kemudahan bagi pengambilan
keputusan
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FORMC
KISI — KiSI KUESIONER TERBUKA
PETUNJUK :

Jawablah pertanyaan di bawah in sesuai dengan pendapat Saudara dan isikan pada
kolom jawaban

C. FAKTOR PROSES
C-1  Komunikasi
No PERTANYAAN JAWABAN
a | Menurut saudara, hal-hal apakah dalam
pelaksanaan program SIMKA yang harus
dikomunikasikan : '
e Antara pimpinan dan staf ?
e Antara staf dengan staf dalam satu
bagian ?
» Antara bagian saudara dengan bagian
lain?
e Antara Dinas Propinsi  dengan
Kabupaten/Kota ?
s Antara Dinas Propinsi dengan Pusat
b | Kepada siapakah biasanya saudara
berdiskusi tentang pelaksanaan SIMKA 7
¢ | Bila saudara menemui suatu masalah
dalam pelaksanaan program SIMKA,
kepada siapa saudara bertanva ?
d | Apakah saudara mendapatkan hastl atau
pemecahan masalah dari diskusi tersebut ?
Tesis
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Apakah savdara mengalami  hambatan
dalam mengkomunikasikan pelaksanaan
program SIMKA ?

Apakah saudara senantiasa mendapatkan
umpan balik dan respon dari lawan bicara
saudara mengenai pelaksanaan program
SIMKA?

Apakah saudara merasa komunikas
mengenal pelaksanaan program SIMKA
selama ini di tempat saudara telah berjalan
secara efektif ?

Menuyrut  saudara  apakah  manfaat
komunikasi terhadap proses pelaksanaan
SIMK A

Menurut saudara hambatan apakah yang
saudara temw dalam proses pelaksanaan
SIMKA selama ini ?
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Supervisi
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No

PERTANYAAN

JAWABAN

Apa yang suadara ketahui tentang kegiatan
supervisi ~ yang  dilakukan  terhadap
pelaksanaan program SIMKA?

Menurut saudara scharusnva siapa saja
yang terlibat dalam kegiatan supervisi
terhadap pelaksanaan kegiatan program
SIMKA?

Menurut saudara terhadap hal-hal apakah
dalam pelaksanaan program SIMKA yang
seharusnya dilakukan .supervisi 7

Apa saja vang dilakukan selama kegatan
supervisi terhadap pelaksanaan program
SIMKA tersebut ?

Apakah yang saudara dapatkan "~ dari
kegiatan supervisi terhadap pelaksanaan
program SIMKA tersebut ?

Apakah saudara merasakan adanya
perubahan dalam pelaksanan program
SIMK A setelah dilakukan supervisi ?

Selama pelaksanaan program SIMKA int
berapa kali dilakukan supervisi ?

Apakah saudara merasa bahwa supervisi
terhadap pelaksaan program SIMKA telah
berjalan secara efektif 7

Menurut saudara hambatan apakah yang
ditemui selama  melakukan supervisi
terhadap pelaksanaan program SIMKA ?

Menurut saudara bagaimana kntena
supervisi yang ideal terhadap pelaksanaan
program SIMKA?
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C-3  koordinasi
No PERTANYAAN JAWABAN
a | Menurut saudara apakah hal — hal apakah
vang perlu  dikoordinasikan  dalam
pelaksanaan program SIMKA ?

b | Menurut saudara kepada siapakah
pelaksanaan program SIMKA  harus
dikgordinasikan ?

.¢ { Bagaimana mekanisme koordinasi
pelaksanaan program SIMKA di tempat
kerja saudara selama ini :
- Antara pimpinan dan staf ?
- Antara staf dengan staf dalam satu
bagian ?
- Antara bagian saudara dengan
bagian lain?
- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?
- Antara Dinas Propinsi dengan
Pusat ?

.d | Apakah saudara mengalami kesulitan
dalam melakukan koordinasi pelaksanaan
program SIMKA ?

.6 | Hambatan - hambatan apakah vang
saudara temui dalam melakukan koordinasi
pelaksanaan program SIMKA 7

£ D dalam pelaksanaan SiMKA
bagaimanakah bentuk koordinasi vang
dilaksanakan selama ini -
- Antara pimpinan dan staf ?
- Antara staf dengan staf dalam satu
bagian ?
- Antara bagian saudara dengan
bagian lain?
- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?
- Antara Dinas Propinsi dengan
Pusat ?
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C-4  Pengawasan dan Pengendalian
No PERTANYAAN JAWABAN _7
.a | Menurut saudara periu dilakukan dalam
hal pengawasan dan pengendalian terhadap
pelaksanaan program SIMKA?
b | Siapa yang berhak melakukan was-dal
terhadap pelaksaan program SIMKA
Cc | Apa saja yang harus dilakukan dalam T
pelaksanaan was-dal terhadap program
SIMKA?
.d | Dalam pelaksanaan program SIMKA
bagaimana bentuk pengawasan dan
pengendaliannya ?
[ e | Seberapa efektifkah kegiatan  was-dal
dalam pelaksanaan program SIMKA ?
£ {Menurut saudara sejauvh mana was-dal
memberikan perubahan dalam pelaksanaan
SIMKA ?
2 | Apakah ada konsekuenst logis daui| B
evaluast pelaksanaan SIMKA berdasarkan
kegiatan was-dal ?
.n | Hambatan apakah yang saudara rasakan T
dalam pelaksanaan was-dal pada program
SIMKA ?
|
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Waktu Observasi
Tempat Observasi
Observator

FORM D-1

LEMBAR OBSERVASI
FAKTOR INFORMWARE

1. Jumlah Item Data :
2. Macam ltem Data :

| FORMULIR DATA KEPEGAWAIAN

3. Kelengkapan data

Keterangan

Data Terisi Len gkap
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FORM D-7
LEMBAR OBSERVASI]
FAKTOR SOFTWARE
Waktu Qbservasi
t Tempat Qbservast
Observator

1. Perangkat Penyimpanan Sofiware

W2

File-file Penyusun Program

3. Prosedur Ekstraksi dan Eksekusy -

4. Deskripsi Mena Program

Lh

Deskripst Program Penyusun
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6. Karakteristik Sofivware
Hasii Observasi

VARIABEL Struksur Pemakaian % Fleksibilitas

PROGRAM
INPUT

DATABASKE

PROGRAM !
QUTPUT
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FORM D-3
. LEMBAR OBSERVASI
: FAKTOR HARDWARE
Waktu Observasi
Tempat Observasi
Observ ator
1. Kuahifikasi Hardware
VARIABEL Jumlah Unit DESKRIPSI
Spesifikasi Umur Kondisi
CPU
MONITOR
PRINTER
'r 2. Deskn psiﬂ Umum
3. Tingkat Penggunaan
4. Tingkat Kerusakan
5. Sistem Jaringan
6. Instalasi [nternet
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Waktu Observasi
Tempat Observasi

| Obsery ator
|

FORM D-4

LEMBAR OBSERVASI
FAKTOR BRAINWARE

1. Karakterisik Pegawai Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah
a. Jenis Kelamin Pegawai Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah tahun 2002

Keterangan

Jumlah 2 1

Laki - laki

Perempuan

TOTAL

b. Pendidikan Pegawai di Dinas Keschatan Propinsi Kalimantan Tengah tahun 2002

Keterangan fumlah %

S2

S

D1-D3

SMU

SMP

TOTAL
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2. Karakteristik Responden

No.
Resp.

Umur
{thn)

Jenis
Kelamin

Pendidikan

ADLN - Perpustakaan Universitas Airlangga

Pengalaman
SIMKA
{thn)

[

Jabatan

i Pelatthan vang

pernah ditkuty

—

= OT %] ~J o th a ted [ —

T S —

1t

—
fad

JSVPRES S ENOR USRI R

Tesis

Analisis Faktor Penghambat ...

Zainuri



Lampiran 4

a. Jenis Kelamin Responden Propinsi Kalimantan Tengah tahun 2002

ADLN - Perpustakaan Universitas Airlangga

237

Keterangan

Jumlah

| Laki — laki

Perempuan

TOTAL

b. Karakteristik Pendidikan Responden SIMKA di Dinas KesehatanPropinsi

Kalimantan Tengah tahun 2002

Keterangan Jumlah %
Si-82
| D1-D3
SMU

TOTAL

¢. Karakteristik Pelatihan Responden SIMKA di Dinas KesehatanPropinsi

Kalimantan Tengah tahun 2002

Keterangan

Jumlah

%

1

d. Pengalaman SIMKA Responden di Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah

tahun 2002
- Keterangan Jumiah Y%
<1 tahun
]_:_2_‘.3_}}11[']___ R _ -
3 —4 tabun
S~ 6 tahun
- > 6 tahun
) TOTAL !
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Lampiran 4

i FORM D-5.1 -
LEMBAR OBSERVASI
FAKTOR LINGKUNGAN FISIK

Waktu Observasi ; ‘
Tempat Observast
Observator

T VARIABEL
KEBISINGAN

Deskripsi

SUHU

PENCAHAYAAN

KESESAKAN

KESESUAIAN RAGAWI

8€C
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Lampiran 4

e FORMD-5.2
LEMBAR OBSERVASI
FAKTOR LINGKUNGAN SOSIAL

Waktu Observast
Tempat Observast
Observ ator

P P

- i NORMATIF
| Hubungan Kerja Sama ' Bentuk kerja sama

: -~ pertukaran informasi
! | - pembagian fasilitas

| .~ pembagian ketja .
'. '~ diskusi, rapat, dengar |
‘ J pendapat ’

DESKRIPSI

Hubungan Konflik . 1. jenis konflik

- instrumental,
berhubungan dengan
struktural pekerjaan

- emostonal, bersifat
personal

- Kepentingan,
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Lampiran 4

peibagian fasilitas

r.2

penanganan konflik
- analisis masalah,
. pemecahan,
[' - komuni_kasi terbuka,
i pengertian
| - berunding, kompromi,

Kepemimpinan (aya kepemimpinan
| - otoriter
patemahis :
- demokrasi [
situasional

+
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i

l

I Waktu Observasi
Tempat Observasi
Observator

1

 FORM D-6
LEMBAR OBSERVASI
FAKTOR SISTEM dan PROSEDUR

n
t
]

PelaksanajMenerima| Discrahkan | Lama [ Jumlah—r Deskripsi | Kegi_atan |
TAHAPAN ‘ Supervisy |
dari | kepada _[Pelaksanaan| Dokumen | |
I, Pengisian Formulir Data ‘ |
Kepegawatan | i
| |
J |
2. Pengumpulan Form. Data
Kepegawaran i
!
3. Perckaman Data Kepegawaian j |
|
|

N |

o
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4. Transportasi Data

5. Konsolidasi data

[6. Manajemen Data

a. Pengolahan Data

b. Update data

-1 _ Sp— e
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£.1 Hasil Kuesioner TerbukaVariabel Komunikasi

1 p N [ JAWABAN
Noo PERTARYAAN T JISPONDENT 1 _RESPONDINZ RISPONDENS
v Komunikasi T Validasi  data  SIMKA, ;. Hambatan vang dihadapi, Umumnya masalah pekerjaaan
a. Menurat sandara, hal-hal  apakah dalam ' pemantaatan data SIMKA | terutama adafah data mentah | administrasi, SIMKA hanya pada
pelaksanaan program  SIMKA yang harus | untuk  DUK,  kenaikan lyang kurang lengkap dan saat mendapatkan masalah, atau ada |
dikomunikasikan ; | pangkat, gaji berkala, MPP, : lambat dinpdate, hal yang tidak jelas dan perlu
- Antara pimpinan dan staf ? | perencanaan tenaga | operasional SIMKA, dan ditanyakan I
- Antara staf dengan staf dalam satu bagian ! kesehatan, distribusi tenaga © oprimalisasi pemanfaatan .
.. Antara bagian saudara dengan bagian lain? | kesghatan. I data SIMKA
- Antara Dinas Propinsi dengan [
Kabupaten/Kota ? '
: - Antara Dinas Propinsi dengan Pusat 7 . ;
| b, Kepada siapakah biasanva saudara berdiskusi } Operator  SIMKA  dan | KTU, Kadinkes, serta ! Atasan Jangsung
tentang pelaksanaan SIMEA 2 ~Kkasuhbag kepegawaian hawahan yang menangani [
c. Bila saudara menemui suatu masalah dalam | Operator  SIMKA  dan | operasional data SIMKA . Atasan langsung
I. pelaksanaan program SIMKA, kepada siapa | kasubbag kepegawaian Idem |
i saudarg bertanya ?
! d. Apakah saudara mendapatkan hasil atau | Ya. namun belum optimal Tergantung ‘ Ya
i : i diskusi hut 2 permasalahannya '
‘ j e Apakah sandara mengalami hambatan dalam | Tidak Tidak / Ya ;
! mengkomumkasikan  pelaksanaan  program : ‘
. SIMKA? : _*
|t  Apakah saudara senantiasa mendapatikan | Ya, namun belum optimal Tergantung Tidak J
umpan balik dan respon dari lawan bicara permasalahannya !
| saudara mengenai  pelaksanaan  program
' SIMKA?
i g Apakah sandars merasa komunikast mengenai | Belum efektif . Belum 100 % efektif, tapi Tidak
:[ pelaksanaan program SIMKA selama im di sudah menuju perbaikan
i if 2
j i, Menurut saudara apakah manfaat komunikasi | Pelaksansan SIMKA J Tercapainya tujuan SIMKA | Pelaksanaan lancar, terbuka, masalah .
. terhadap proses pelaksanaan SIMKA menjadi batk ; bisa ditanyakan.
! {, Menurut saudara hambatan apakah vang | Respon Staf lambat . Pembagian kerja yang jelas | Keterlambatan pengiriman data
| saudara temui dalam proses pelaksanaan I khusus untuk tugas SIMKA ,
L SIMK A selama ini ? ! :
'
(8
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pelaksanaan program SIMEA yang harus

dikomunikasikan :

- Antara pimpinan dan staf?

- Antara staf dengan staf dalam satu bagian

- Antagra bagian saudara dengan bagiat lain?

- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten'Kota ?

- Antara Dinas Propinsi dengan Pusat 7

. mengumpuikan seluruh data
pegawai yang ada, lalu
memanfaatkannya untuk

J kepentingan administrasi

" dan kepegawaian, seperti

kenaikan pangkat, kenaikan

gaji, promosi jabatan, dsb

secars langsung, namun
terutama adalah bagaimana
data SIMKA itu bisa dipakai

Lampiran 5
Y . JAWABAN
e PERTANYAAN [ RESPONDEN RESPONDEN 3 RESPONDEN 6
1 Komunikasi i
a2 Menwut sandara, hal-hal  apakah dalam ‘ Bagaimana cara Walaupun tidak terlibat Kesulitan mendapatkan data dari TK

11 di daerah, ya karena hambatan
transportasi dan kamunikasi
sehimngga datanya tidak kompiit

b. Kepada siapakah biasanya saudara berdiskusi | Atasan langsung Pengelola SIMKA Atasan langsung
( tentang pelaksanaan SIMKA ?
| c. Bila saudara menemui suatu masalah dalam | Atasan langsung, atau teman | Atasan/ operator Atasan langsung
! pelaksanaan program SIMKA, kepada siapa | yang tebih tahu
saudara bertanya ?
d. Apakah saudara mendapatkan hasil atau | Kadang-kadang, tapi Lebth paham dan mengerti Tidak
i diskust 2 |_memang belum hanyak yang
e. Apakah saudars mengalami hambatan dalam | secara mendaam menguasai | Ya Ya
mengkomunikasikan  pelaksanaan  program | Kadang-kadang
SIMKA?
f.  Apakab saudara senantiasa mendapatkan | Tidak mesti, tergantung Ya Ya
umpan balik dan respon dari lawan bicara { tingkat pemahamannya
saudara mengenai  pelaksanaan  program
SIMKA? ]
g Apakah saudara merasa komunikasi mengenai | Kadang-kadang Ya, belum efektif Sepertinya begitu
pelaksanaan program SIMKA selama ini di
j $1£ 2
h. Menurut sauvdara apakah manfaat komunikasi [ Belajar satu sama lain Pengetahuan bertambah Mungkin hasil menjadi lebih baik
terhadap proses pelaksanaan SIMKA
1. Menurut saudara hambatan apakah yang Lebib ke pamahaman Belum mengerti betul. Harus lebih konmunikatit
saudara temui dalam proses pelaksanaan | SIMKA itu sendiri
SIMK A selama ini ?
N
+a
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PERTANYAAN

SJAWABAN

RESPONDEN 7 !

Komunikasi
a. Menurt saudara, hal-hal apakah dalam
pelaksanaan program SIMKA vang harus !
dikomunikasikan
- Antara pimpinan dan siaf ?
- Antara staf dengan staf dalam satu bagian
- - Antara bagian saudara dengan bagian lain?
[ - Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupatew/Kota ?

| Antara Dinas Propinsi dengan Pusat ?

RESPONDEN 8

RESPONDEN 9

' Kerja sama yang baik

|

L

. Pekerjaan

Pemberdayaan pihak-pihak yang
berkompeten ( pegawal, pimpinan )

b Kapada siapakah biasanya saudara berdiskusi | Yang lebih berpengalaman Teman-teman kerja Pimpinan
| tertang pelaksanaan STMEA® SIMEK A _atasan_operator
| ¢ Bila saudara menemui suatu masalah dalam Yang lebih berpengalaman Yang lebih tahu | Pimpinan
pelaksanaan program SIMKA, kepada siapa | SIMXA, atasan, operator
saudara bertanva ?
Apgkah saudara mendapatkan ‘hasil atau | Hingga saat ini belum Ya ! Ya
ﬁ_mmgahagjmmgthwhm il menghasilkan data yang baik
Apakah saudara mengaiami hambatan dalam | Ya, sebab data belum - Tidak Tidak
mengkomunikasikan  pelaksanaan  program | lengkap [
SIMEA 7 t
f Apakah saudara senantiasa mendapatkan | Lebib banyak ya C YA Kadang-kadang
umpan balik dan respon dari lawan bicara (
saudara mengenal pelaksanaan  program j
SIMKA? _
g Apakah saudara merasa komunikasi mengenai | Lebih banyak ya 'Ya Belum terlalu lancar benar

- pelaksanaan program SIMKA selama im di
| tempat saudara telah berjalan secara efektif ?

h. Menurut saudara apakah manfaat komumnikasi

Barangkali supaya

Pekerjaan menjadi cepat

Kerja menjadi lancar

SIMKA selama im 7

yang baik

'

terhadap proses pelaksanaan STMKA pelaksanaannya lancar beres
t. Meourut saudara hambatan apakab yang _ b '
saudara temui dalam proses pelaksanaan | Belum adanya kerja sama Tidzk ada

I Tidak ada
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: . JAWABAN
| No PERTANYAAN RESPONDEN 10 RESPONDEN 11 ] RESPONDEN 13
] Komunikast
a. Menurut saudara, hal-hal apakah dalam | Mungkin pelaksanaannya Selama ini saya belum Prosedur pelaksaaan SIMKA

petsksanaan program SIMKA yang harus

dikomunikasikan .

- Antara pimpinan dan staf ?

- Antara staf dengan staf dalam satu bagian

- Antara bagian saudara dengan bagian iain?

- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?

- Antara Dinas Propiesi dengan Pusat ?

vang belum baik

pernah terlibat langsung

Kesadaran pentingnya SIMKA
Pengumpulan data

Prosedur pelaksanaan SIMKA
Perubahan format SIMKA
Atasan, operator kab/kota

b, Kepada siapakah biasanya saudara berdiskusi
tentang pelaksanaan STIMKA ?

Kepala Bagian Kepegawaian

i Kepada pengelola SIMKA

Pusat, saat ada pelatihan dan
Detemuan

¢. Bila savdara menemui suatu masalah dalam
pelaksanaan program SIMKA, kepada siapa
saudara bertanya ?

ii Kepala Bagian Kepegawaian

Kepada pimpinan

Ada tapi belum maksimal

d.  Apakah saudars mendapatkan hasil atan | Belum i Hinggasaat ini betum YA
pemecahan masalah dari diskyai tersehut © menghasilkan dara akurat
Apakah saudara mengalami hambatan dalam | Ada benarnya. Karena Betul, data masih belum Tidak selalu
mengkomunikasikan  pelaksanaan  program [ hasilnya tidak tampak optimal
SIMK A 7 ;

f Apakab saudara senantiasa mendapatkan | Tidak Tidak semua orang peham . Belum
umpan balik dan respon dari lawan bicara ! SIMK A ’
saudara mengenai pelaksanaan  program
SIMKA?

f ¢ Apakah saudara merasa kemunikasi mengenai
i pelaksanaan program SIMKA selama ini di

!._tcmpmmmiﬂahlmnﬂmrcam efekif?

: Mungkin betum, karena
hasilnya tidak tampak

Tidak karera kuranggnya
koordinasi

Perbaikan proses pelaksanaan
SIMK A

{ h. Menurut saudara apakah manfaat komunikasi
: terhadap proses pelaksanaan SIMKA

Biar kelihatan hasilnva

Pengetahuan tentang
SIMKA

| Kompleks, data tidak Tengkap,
operator sering diganti, format tidak

i . Menurut saudara hambatan apakah yang
' saudara temui dalam proses pelaksanaan
| SIMKA selama 1ni ?

Tidak tahu pasti, mungkin
belum jelas saja

Data yang masuk belum
akurat dan lengkap

sesuai otonomi, belum ada persone!
tetap
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Lampiran 5

e . - JAWABAN o
No PERTANYAAN i RESFONDIN T3 i : !

Komunikasi
a. Menunt  saudara, hat-hal apakah dalam |
pelaksanaan  program  SIMKA  vang harus
dikomunikasikan : J
- Antara pimpinan dan staf ? - Bagaimana supaya program
- Amara staf dengan staf dalam satu bagian | SIMKA itu bisa berguna
| - Antara bagian saudara dengan bagian lain?  bagi pegawat |
| - Amara Dinas Propinsi dengan i
Kabupaten/Kota ? ;
i - Antara Dhnas Propinsi dengan Pusat ? ]
b. Kepada siapakah biasanva saudara berdiskust
l' ¢ Bila saudara menemui suatu masalah dalam . SIMKA
‘ pelaksanaan program SIMKA, kepada siapa | Belum pernah ada
| | saudara bertanva ?
' +d Apakah saudara  mendapatkan hasil  atau
j ——pemecaban masalah.dari disknsi tersehut ? Belum pernab diskusi kalag }
e.  Apakah saudara mengalami hambatan dalam | soal SIMKA '.
i mengkomunikasikan  pelaksanaan  program | Tidak tabu
SIMKA ? - - {
f  Apakah saudara senantiasa mendapatkan
wmnpan balik dan respon dari lawan bicara | Tidak tahu
saudara  mengenai  pelaksanaan  program
SIMKA? i
g Apakah saudara merasa konunikasi mengenai |
pelaksanaan program SIMKA selama ini di | Tidak tahu :
' Fektif ? | .
h. Menurut saudara apakah manfaat komunikasi _ ’ |
i terhadap proses pelaksangan SIMKA Tidak tahu | :
‘ 1. Menurut saudara hambatan apakah yang I
saudara temui dalam proses pelaksanaan | Tidak tahy 'I !
SIMKA selama ini ? B . ] ) 1 e

4
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berapa kali dilakukan supervisi ?

JAWABAN
No PERTANYAAN RESPONDEN 1 RESPONDEN 2 RESPONDEN 3
2 Supervisi

8. Apa yang suadara ketahui tentang kegiatan | Supervisi menyangkut SDM, Lebil: ditekankan pada Umumnya jika ada masalah
supervisi yang dilakukan terhadap pelaksanaan | peralatan, proses, hasil bagaimana mendapatkan atau hambatan maka perlu
program SIMKA? data yang tengkap dilaporkan saat supervisi

b, Menurut saudara seharusnya siapa saja yang Operator, kasubbag Kadinkes, KTU, operator Unsur pimpinan + operator
terfibat dalam kegiatan supervisi terhadap kepegawaian, KTU, kadinkes

! i am SIMKA?

¢.  Menurut saudara terhadap hal-hat apakah SDM, peratatan, proses, hasil Data mentah, proses Sefuruh proses pelaksanaan
dalam pelaksanaan program SIMKA yang pelaksanaan, pemanfaatan SIMKA
seharustiva dilakukan  supervisi ? hasil

d.  Apa saja yang dilakukan selama kegiatan Diskust, observasi, check list Mengisi daftar isian Tanya jawab
supervisi terhadap pelaksanaan program supervisi supervisi
SIMKA tersebut 7

e. Apakah yang sawdara dapatkan dari kegiatan Data SIMKA  belum wvalid, | Data dari bawah tidak Hambatan dan masatah yang
supervisi terhadap pelaksanaan program Pemanfaatan data kurang kinerja | lengkap, penggunaznya juga | terjadi
SIMKA tersebut ? rendah, perhatian atasan | kurang banyak

langsung rendah

f  Apakah saudara merasakan adanya perubahan | Ya, namun praktis baru sedikit | Tentu saja kalau Ya, tapi tidak terlalu banyak

dalam pelaksanan program SIMKA setelah yang berubah pembinaannya digiatkan
i vigi 7
g Selama pelaksansan program SIMKA ini Minimal 6 bulan sekali 6 bulan sekali Setahu saya per semester

Apakah saudara merasa bahwa supervisi
terhadap pelaksaan program SIMKA telah
berjatan secara efektif ?

Belum, tergantung kepedulian
semua pihak

Sedikit banyak belum, tapi
berjalan lebih baik

Seharusnya sudah efektif

i

J

Menunut saudara hambatan apakah yang
ditemui selama melakukan supervisi terhadap

pelaksanaan program SIMKA 7

Respon belum baik

Pengetahuan yang klurang
tentang SIMK A

Banyanya masalah yang
disupervisi

Menurut saudara bagaimana kriteria supervisi
yang ideal terhadap pelaksanaan program
SIMKA?

Bentuk checklist, mnamun vang
penting adalah tindak lanjut dr
supervisi

Lebih digiatkan

Lebih tepat sasaran
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ditemui selama melakukan supervisi terhadap

pelaksanaan program SIMKA ?

i

perbaikan setelah disupervisi

banyak

, JAWABAN
o | PERTANYAAN RESPONDEN 4 RESPONDEN 3 RESPONDEN 6
2 Supervisi
a. Apa yang suadara ketahui temtang kegiatan | Yailu penilaian kepada hasil- Mungkin seperti penilatan Seperti penitaian
supervisi yang dilakukan terhadap pelaksanaan | hasil kegiatan yang telah terhadap kondite kesja kepegawaian
program SIMKA? dilakukan
b. Menurut saudara secharusnya siapa saja yang Pelaksana SIMKA Yang melaksanakan SIMKA | Semnua pegawai
terlibat dalan: kegiatan supervisi terhadap
i ] KA?
¢.  Menurut saudara terhadap hal-bal apakah Hasil - hastl kegiatan SIMKA Detilnya tidak tahu, Penggunaan data untuk
dalam pelsksanaan program SIMKA yang mungkin hal-hal yang sudah | kenaikan pangkat
seharusnva dilakukan supervisi ? dikerjakan
d. Apasaja yang dilakukan selama kegiatan Evalvasi dan penilaian Detilnya tidak tahu Evaluasi dan dinilal
supervisi terhadap pelaksanaan program
SIMKA tersebut ?
e. Apakah yang saudara dapatkan dari kegiatan Adanya hasil kegiatan yang Mungkin ke arah yang febih | Tidek ada
supervisi terhadap pelaksanaan program belum sesuai dengan yang baik :
SIMKA t 7 seharusnya
f  Apakeh saudara merasakan adanya perubahan | Belumn begitu ada banyak Belum Tidak
dalam pelaksanan program SIMKA setelah perubahan
filakul gy
g Selama pelaksanaan program SIMKA ini 2 kali setahun Mungkin setahun sekali Tidak tahu pasti
berapa kali dilakukar sypervisi ?
h. Apakah saudara merasa bahwa supervisi Belum Belum Tidak
terhadap pelaksaan program SIMKA telah
berjalan secara efektif ?
i, Menurut saudara hambatan apakah yang Kadang tidak diikuti oleh Mungkin masalahnya terlalu | Tidak tahy pasti

Menurut saudara bagaimana kriteria supervisi
yang ideal terhadap pelaksanaan program
SIMKA?

Penilaian menyefuruh agar lebih
tuntas dan ditkuti dengan
perbaikan setelah disupervisi

Lebih banyak pibak yang
dilibatkan

Penilaian harus abyektif
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. i JA WABAN
Ny PERTANVAAN RISPONDIN 7 RISPONDIN S RISPONDING
2 Supervisi ;
a. Apa yang suadara ketahui tentang kegiatan | Tidak | Pekerjaan Pemberdayaan pihak-pihak
supervisi yang dilakukan terhadap pelaksanaan yang berkompeten
proeram SIMKA?
b, Menurut saudara seharusnya siapa saja yang Kepaia bagian kepegawaian | bapak kepala mensupervisi Pimpinan
terllbar dalam l\eglatan supervisi terhadap atau tim yoang dibentuk pegawai
: ram SIMKA? _kepala dinas
i ¢ Menurut saudara terhadap hal-hal apakah Kenaikan pangkat, dan terutama administrasi dan | Semua aspek pekerjaan
i _ dalam pelaksanaan program SIMKA yang masalah kepegawaian kepegawaian |
' : seharusnya dilakukan_supervisi 7 [aionya :
d. Apa saja vang ditakukan selama keglatan Tidak pernah mengikuti tatiya jaweb Diskusi, briefing, supervisi,
supervisi terhadap pelaksanaan program kepiatan supervisi : check ke bawah, peninjauan
SIMKA tersebut ?
e. Apakah vang saudara dapatkan dari kegiatan Belum pernah dilakukan banyak data tidak lengkap kekurangan dan kelemahan,
supervisi terhadap pelaksanaan program supervisi SIMKA i administrasi menjadi namun ada juga yang sudah
__SIMKA tersebut ? : . terhambat sesuai
f  Apaksh saudara merasakan adanya perubahan | Tidak ada Tidak ada Belum terlalu banyak
dalam pelaksanan program SIMK A setelah
___..dilskukan supervisi ?
g Selama pelaksanaan program SIMKA ini | idem Kira-kira setahun satu kali Berapa kal: ya? Mungkin per
____berapa kali dilalaskan supervisi 2 triwulan
' h.  Apakah saudara merasa bahwa supervist Tidak tahu, kayaknya belum | Belum Bejum terlalu efektif
terhadap pelaksaan program SIMKA telah secara tersendiri SIMKA
i berjalan secara efektif ?
t  Menurut saudara hambatan apakah yang idem . Banvaknya tugas Belum optimal
ditemui selama melakukan supervisi terhadap administrasi yang harus
pelaksanaan program SIMKA ? dikerjakan
. . Menurut saudara bagaimane kriteria supervisi Memberikan penjelasan : Menvyelesaikan masalah Dapat memberikan cek dan
, yang ideal terhadap pelaksanaan program bagaimana seharusnya ; tanpa masalah ricek situasi di lapangan
i SIMKA? begini-begitu -;
Tesis
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o A JAWABAN
o PERTANYAAN RESPONDEN 10 RESPONDEN 11 RESPONDEN 12
2 Supervist
a. Apa yang suadara ketahui tentang kegiatan - Penilaian hasil kerja Tidak ada vang diketahui, Pengumpulan data,
supervisi vang dilakukan terhadap pelaksanaan belum pernal ikut supervisi | mengetahui hambatan dan
program SIMKA? : cara pemeczhannys
b.  Menurut saudara seharusnya siapa saja yanyg Kepala bagian kepegawaian @ Orang-oramng kepegawaian | Operator, kasubbag kepeg.
terlibat dalam kegiatan supervisi terhadap © atau yang ditunjuk pimpinan | KTU, kadinkes, umit-unit di
pelaksanaan kegiatan program STIMKA? hawalinya,
¢.  Menurut saudara terhadap hal-hal apakah . Tugas-tugas administrasi, Kenaikan pangkat/golongan, | Idem (1)
dalam pelaksanaan program SIMKA yang tarsip, DUK gaj
seharusnya dilakykan .supervisi ? ;
d. Apa saja yang dilakukan selama kegiatan Menilai pelaksanaan kerja Tidak tahu, karena belum ldem (a)
supervisi terhadap pelaksanaan program bagian kepegawaian pernah
SIMEKA tersebut ?
e Apakah yang saudara dapatkan dari kegiatan Hasil penilaian Tidak tahy, karena belumn - Operator yang sering
: supervisi terhadap pelaksanaan program pernah - diganti, data tidak lengkap,
‘ SIMKA tersehut ?  tidak ada tikar pengalaman
| f. Apakah saudara merasaken adanya perubahan | Belum Tidak 1ahu, karena belum Belum
! dalam pelaksanan program STMKA setefah pernah
: duakukan mtpm'uiai n
¢ Selama pelaksanaan program SIMKA ini Satu kali setahun Tidak tahu, karena belum Satu kali untuk tiap
barapa kali dilakukap superyisi ? pernah kahupaten'kota
k. Apakah saudara merasa bahwa supervisi Belum ! Tidak tahu, karena belum Belum
terhadap pelaksaan program SIMKA telah . pernah
berjalan secara efektif ? i
i, Menurut saudara hambatan apakah yang Tidak tahu Tidak tahu, karena belum Kurang adanya respon dari
diternui selama melakukan supervisi terhadap pernah pihak-pihak yang
pelaksanaan program SIMKA 2 bersangkutan
i, Menurut saudara bagaimana kriterta supervisi | Penilaian harus sesuai Karena betum pernah ikut, Mengetahui permasalahan,
. vang ideal terhadap pelaksanaan program | dengan yang dinilai maka tidak tahu kriteria pemecahan, dan komitmen
SIMKA? | yang ideal itu bagaimana ! bersama, pengumpulan data
I3
[,
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N

PERTANYAAN

JAWARAN

RESPONDEN 13

Tesis

Supervisi

a. Apa vang suadara ketahui tentang kegiatan
supervisi yang dilakukan terhadap pelaksanaan
program SIMKA?

Evaluasi kegiatan

5; b.  Menurut saudara seharusnya siapa saja yang
| terlibat dalam keglatan supervisi terhadap

' _.pelaksanaan kegiatan program SIMKA?

Kadinkes, KTU, Kabag
Kepegawalian

i ¢ Menurut saudara terhadap hal-bal apakab
| dalam pelaksanaan program SIMKA vang

seharugnya dilakukan .supervist ?

Tidak tahu

d. Apa saja vang dilakukan selama kegiatan
supervisi terhadap pelaksanaan program

| SIMKA tersebut ?

Mengevaluasi semua
pekerjaan

¢ Apakah yang saudara dapatkan dari kegiatan
supervisi terhadap pelaksanaan program
—SIMKA tersehut.?

Kondite

f  Apakah saudara merasakan adanya perubahan
dalam pelaksanan program SIMKA setelah

difakukan mpm‘\:ici 2

Tidak

g.  Selama pelaksanaan program SIMKA ini
salidj pervisi ?

Ketika akan ada kenaikan
tingkat

vang ideal terhadap pelaksanaan program
SIMKA?

h. Apakah saudara merasa bahwa supervisi Belum
terhadap pelaksaan program SIMKA telah
berjalan secara efektif ?
t.  Menurut saudara hambatan apakah yang Tidak tahu
ditemni selama melakukan supervisi terhadap
_____pelaksanaan progran SIMEA ?
}. Menunut saudara bagaimana kriteria supervis Tidak tahu

Analisis Faktor Penghambat ...

I~
b2

Zainuri



Lampiran §

ADLN - Perpustakaan Universitas Airlangga

5.3 Hagil Kuesioner Terbuka Variabel Koordinasi

N . JAWABAN
Ne PERTANYAAN RESPONDEN1 | RESPONDENZ | RESPONDEN3
3 Koordinask
a. Menurut saudara apakah hal - hal apakah yang | Pengisian data pegawai 1 Semua hal yang dirasa Umunmya keordinast adalah |
perlu  dikoordinasikan  dalam  pelaksanaan | baeu, kelengkapan data - penting dalam pekerjaan kerja sama untuk satu |
program SINMKA 7 pegawai lama, tpedare | harug dikcordinasikan pekerjaan yang saima, '
b Menurut saudara kepada stapakah pelaksanaan | Subdin Bina Program + ] Semua bagian vang Kadinkes, KTU, kasubbag, !
_program SIMKA harus dikoordinasikan 7 SDX menangani maslaah SIMKA | cperator SIMKA ;
¢ Bagaimana mekanisme koordinasi pelaksanaan | Hottom no & fop down Koordinasi dilakukan jika Bisa Jewat rapat dinas atau |
program SIMKA di tempat keria saudara salah satu memeriukan langsung kepada yang
selama ini : konfirmasi atau klarrifikesi | bersangkutan yang
- Antara pimpinan dan staf ? dari pihak lain yang ada membutuhkan koordinasi
- Antara staf dengan staf dalam satu bagian hubungannya dengan :
i- - Antara bagian saudara dengan bagian lajn? SIMKA
- Antara Dinas Propinsi dengan
| Kabupaten/Kata ? (
- ] - Antare Dinag Propinsi dengan Pusat ? :
i d. Apakah saudara mengalami kesulitan dalam ‘ Tidak ada dari pimpinan, Secara umum tidak, namun | Kalau saya tidak
! melakukan koordinasi pelaksanaan program . ada dari staf. Respon belum | untuk hal-hal khusus
SIMKA 2 optimal menang kadang dijutpai

‘e, Hambatan — hambatan apakah yang saudara Respon Belum tersossialisasinya : Umumnya tidak ada

| temui dalam meiakukan koordinasi SIMIKA dengan baik

) pelaksanaan program SIMKA ? : :

[ f Didalam pelaksanaan SIMKA bagaimanakah | Botton up & tap dovn 2 arah, tergantung | Sama dengan jawaban (¢} |
hentuk koordinasi yang difaksanakan selama kebutuhan, darj atasan i :
ini berupa instruksi, dari ,| |

. - Antara pimpinau dan staf ? bawahan berupa klarifikasi _

‘ - Antara staf dengan staf dalam satu bagian

. - Anptara bagian saudara dengan bagian lain?

l - Antara Dinas Propinsi dengan

- Kabupaten/Kota ?
\ - Antara Dinas Propinsi dengan Pusat 7
Tesis Analisis Faktor Penghambat ...
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Lampiran $

, JAWABAN
oo PERTANYAAN RESTONDEN 4 RESPONDEN 3 RESPONDIN G
i Koordinasi
-a.  Menurut saudara apakah hal — hal apakah yang | Seluruh kegiatan yang Walaupun tidak teclibat Ya seperti data vang 1idak
perhi  dikoordinasikan dalam pelaksanaan | memerlukan penanganan langsung, namun semua lengkap
program SIMKA 2 bersama peker] s dikoordipasi
b.  Menurut saudara kepada siapakah pelaksanaan | Atasan langsung Koordinasi ke atgs dan | Atasan langsung dan
program SIMKA barus dikoordinasikan ? dengan rekan kerja pegawai
¢. Bagaimana mekanisme koordinasi pelaksanaan | Mohon petunjuk ataw arahan  Koordinasi dengan pimpinan
program SIMKA di tempat kerja saudara dari atasan langsung menghadap. Kalau | Rapat —rapat
selama ini - dengan rekan kerja dapat
- Antara pimpinan dan staf ? i dilakukan langsung ke
- Antara staf dengan staf dalam satu bagian ] masalahnya
- Antara bagian saudara dengan bagian lain? '
- Antara Dinas Propinsi dengan
. Kabupaten/Kota ?
| ] . __Antara Dinas Propinsi dengan Pisat .
d.  Apakah saudarg mengalami kesulitan dalam
| melakukan koordinasi pelaksanaan program Kadang —kadang Ya Ya
SIMKA ? :
e, Hambatan -~ hambatan apakah yang saudara | Waktu keordinasi yang Tidak mendapat tanggapan | Banyaknya data yang tidak ]
temui dalam melakukan koordinasi " kadang-kadang sulit didapat | yang bagus lengkap
pelaksanaan program SIMKA 7
f.  Didalam pelaksanaan STIMKA bagaimanakah
bentuk koordinasi yang dilaksanakan selama Adanya petunjuk atau Harus lebih menanggapi Harus lebih koordinatif
ini arahan dari atasan terhadap pertanyaan
- Antara pirapinan dan staf ?
- Antara staf dengan staf dalam satu bagian
- Antara bagian saudara dengan bagian tain?
: - Antara Dinas Propinsi dengan
L [ Kabupaten/Kota ? ;
L : - Antara Dinas Propinsi dengan Pusat ?
L

IS
S
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program SIMKA di tempat kerja saudara

sclama ini ¢

- Antara punpinan dan staf 7

- Antara staf dengan staf dalam satu bagian

- Antara bagian saudara dengan bagian lain?

- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?

: - Antara Dinas Propinsi denean Pusat ?

dengan operator/pelaksana
SIMKA

dikoordinasikan setiap saat

:l

berkompeten saling
membicarakan permasalahan
: yang muncul, bagaimana

| jalan keluarnya

A AN | JAWABAN )
- PERTANYAAN T RESPONDEN RESPONDEN 3 T RESPONDING |
' Kaoordinasi | { "
a.  Menurut saudara apakah hal — hal apakah yang ' Pengumpulan data Pekerjaan rutin i Penyelesalan tugas, masalah
perlu  dikcordinasikan dalam pelaksanaan yang muncul, bagaimana
program SIMKA 7 jalan keluarnya
b, Menurut saudara kepada siapakah pelaksanaan ' Kepala bagian kepegawaian | Teman-teman kerja i Pimpinan
program SIMKA harus dikoordinasikan ? KTU
¢. Bagaimana mekanisme koordinasi pelaksanaan | Lebih kepada kepala bagian | Fikada kesulitan maka perlu | Pihak-pihak yang

—

.

i d. Apakah saudara mengalami kesulitan dalam Lebih hanyak va P Ya Kadane - kadang
melakukan koordinasi pelaksanaan program :
SIMKA ? .|
e. Hambatan - hambatan apakah yang saudara Belum adanya kerja sama  © Pekerjaan banysk yang Belum pasti koordinast
temu: dalam melakukan koordinasi yang baik ‘ belum beres memberikan jalan keluar
pelaksanaan program SIMKA ? |
f  Di dalam pelaksanaan SIMKA bagaimanakah | Lewat rapat atau diskusi ‘ Yang kurang tahu Otomatis jika memerlukan
bentuk koordinasi yang dilaksanakan selama | | berkoordinasi kepada yang koordinasi antara pihak-
int ' - lebih tahn pikak vang berkompeten
- Antara pimpinan dan staf ? J ] sendiri
- Antara staf dengan staf dalam satu bagian ' :
- Antara bagian savdara dengan bagian lain? | i
- Antara Dinas Propinsi dengan ! ‘
- Kabupaten/Kota ? ; ;
- Antara Dinas Propinsi dengan Pusat ? ' ‘ :
i | |
Tesis Analisis Faktor Penghambat ...
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PERTANY AAN

JAWABAN

RESPONDIN 10

RESPONDEN 1

" RESPONDEN 12

Menurut saudara apakah hal — hal apakah yang
perlu  dikoordinasikan dalam pelaksanaan
program SIMKA ?

Prigerjazn administrasi,

."i . BB .4 [ b v Ir
arsip, kegiatan kepegaswaian

Pertanyaan {a) sampai
dengan ({} saat ini belum
bisa kanu jawab karena

Prosedur pelaksanaan
SIMK A

Menurut saudara kepada siapakah petaksanaan
program SIMKA harus dikoerdinasikan

Semua staf

selama i belum pernah
terlibat dalam pelaksanaan

| TU< SDK< Bina Program

Bagaimana mekanisme koordinasi pelaksanaan

program SIMKA di tempat kerja saudara

selama ini :

- Antara pimpinan dan staf ?

- Antara staf dengan staf dalam satu bagian

- Antara bagian saudara dengan bagian lain?

- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?

- Antarg Dinas Propinsi depgan Pusat ?

Antara staf dengan kepala
bagian, staf dengan staf
Koordinasi dilakukan bila
perlu dan penting

koordinasi SIMKA. Hanya
orang-orang tertentu yang
dilibatkan dalam masalah
koordinast SIMKA

:: Laporan SIMKA

J Pengumpulan data
Tidak ada

Pengiriman data

Pengumpulan data, pelatian

Apakah saudara mengalami kesulitan dalam
melakukan koordinasi pelaksanaan program
SIMEKA ?

Kadang-kadang

Ya

Hambatan - hambatan apakah yang saudara
temui dalam melakukan koordinasi
pelaksanaan program SIMKA 7

Belum paham SIMKA
dengan baik

respon dari semua pihak.

Kurangnya koordinasi dan

Di dalam pelaksanaan SIMK A bagaimanakah

bentuk koordinasi yang dilaksanakan selama

i

- Antara pimpinan dan staf ?

- Antara staf dengan staf dalam satu bagian

. Antara bagian saudara dengan bagian lain?

- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?

- Antara Dinas Propinst dengan Pusat ?

Jika ada masalah atau
hambatan lebih baik
langsung berkoordinasi

Idem (&)
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| No

PERTANYAAN

JAWABAN

| RESPONDEN 13

Koordinasi
Menurut saudara apakab hal - hal apakah yang
perlu  dikoordinasikan dalam pelaksanaan

Langkah-langkah vang harus
dlambi

program SIVIKA 7
Menurut saudara kepada siapakah pelaksanaan
m SIMKA harus dikoordingsikan ?

Pimpinan dan staf

Bagaimana mekanisme koordinasi pelaksanaan

program SIMKA di tempat kerja saudara

selama ini

- Antara pimpinan dan staf’?

- Ajgnara staf dengan staf dalam satu bagian

- Antara bagian saudara dengan bagian lain?

- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?

- Antara Dinas Propinsi deogan fusat ?

Sepeerti halnya koordinasi
pekerjaan yang lain, |
rekomendasi, acc

Apakah saudara mengalami kesulitan dalam
melakukan koordinasi pelaksanaan program
SINKE A °

Kadang-kadang va {
Kadang tidak 3

Hambatan — hambatan apakah yang saudara
temui dalam melakukan koordinasi
pelaksanaan program SIMKA ?

Koordinasi belum padu !

Di dalam pelaksanaan SIMKA bagaimanakah
bentuk koordinasi yang dilaksanakan selama
tni

- Aniara pinipinan dan stat' ?

- Antara staf dengan staf dalam satu bagian

- Antara bagian saudara dengan bagian lain? |

- Antara Dinas Propinsi dengan
Kabupaten/Kota ?
- Antara Dinas Propinsi dengan Pusat ?

" Membuat tim kerja yang
kompak dan padu

|
|

Tesis
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5.4 Hasil Kuesioner Terbuka Variabel Pengawasan dan Pengendalian
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; JAWABAN
F‘[O PERTANYAAN RESPONDEN | RESPONDEN 7 RESPONDEN 3
| 4 Pengawasan dan Pengendatian
’ a. Menunut saudara perlu dilakukan dalam hal | Pertemuan berkala secara Penilaian menyefuruh Ya, perlu
|I pengawaszn dan  pengendalian terhadap I terencana dan terprogram terhadap proses pelaksanaan
' | pelaksanaan program SIMKA? SIMKA dan hasit STMKA
J Siapa yang berhak metakukan was-dal terhadap | Berjenjang dari pusat hingga | Menurut kepangkatan dan Pimpinan langsung, ka
! pelaksaan program SIMKA? kabupatenkota jabatan Dinas
i ¢ Apa saja yang harus dilakukan dalam Titik berat soal pelaksanaan | Evaluasi dan pembinaan Data yang akurat
pelaksanaan was-dal terhadap program dan pemanfaatan
STMKA?
d. Dalam pelaksanaan program SIMKA sda Lewat program kerja harian, | Konduite
bagaimana bentuk pengawasan dan mingguan, bulanan,
pengendaliannya ? semester, tahunan
e Seberapa efektifkah kegiatan was-dal dalam Belum efektif Belum efektif, namun relatif | Belum efektif
] pelaksanaan program SIMKA 7 lebih baik
Merurut saudara sejauh mana was-dal Sebatas kekurangan tata Peningkatan daya dukung Perbaikan cara kerja
memberikan perubahan dalam pelaksanaan laksana seluruh komponen pegawai
SIMKA ° ' dan pimpinan
. g Apakah ada konsekuensi logis dari evaluasi Harus ada menyangkut 5 M | Tidak ada | Tidak ada
pelaksanaan SIMKA berdasarkan kegiatan
wasdal 7
" h. Hambatan apakah yang ssudara rasakan dalam | Tidak ada instrumentasi Fokus belum benar-benar ke - Tidak ada
' pelaksanaan was-dal pada program SIMKA ? wasdal SIMK A
Tesis Analisis Faktor Penghambat ...
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. , JAWABAN
Mo PERTANYAAN RESPONDEN 4 RESPONDEN 5 RESPONDIN 6
4 Pengawasan dan Pengendalian

2. Menurut saudara perlu dilakukan dalams hal | Hampir sama seperti Perlu Kesulitanmendapatkan data

pengawasan dan  pengendalian  terhadap | supervisi dari daerah yang lengkap
| pelaksanaan program SIMKA?

b. Siapa yang berhak melakykan was-dal terhadap | Atasan langsung terhadap Pimpinan kepada pengelola | Wilayah terhadap kabupaten
pelaksaan program SIMKA? bawahan langsung SIMK A

¢.  Apa saja yang harus dilakukan dalam Hampir sama seperti Mungkin soal cara Penanganan data
pelaksanaan was-dal terhadap program supervisi tapi waktunyz bisa | pengerjaannya
SIMKA? kapan saja -

d. Dalam pelaksanaan program SIMKA ( Kegpiatan sehari-harinya Koreksi dan pengarahan Pembinanaan
bagaimana bentuk pengawasan dan
pengendaliannya ?

e Seberapa efektifkah kegiatan was-dal dalam Belum efektif Belum efektif Sepertinya belum
pelaksanaan program SIMKA ?

f  Menurut saudara sejauh mana was-dal Belum banyak Mungkin belum ada Sepertinya tidak ada
memberikan perubahan dalam pelaksanaan perubahzn berarti
SIMKA ?

¢.  Apakah ada konsekuensi Jogis dart evaluasi Tidak ada Mungkin tidak ada Sepertinya tidak ada
pelaksanaan SIMKA berdasarkan kegiatan
was-dal ?

k. Hambatan apakah yang saudara rasakan dalam | Belum banyak perubahannya | Belum mengerti betul Belum melekat (was-kat)
pelaksanaan was-dal pada program SIMKA ?

Tesis
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Lampiran 3

e e e — [R——

|T\'L}i

I,‘l_.___f. R
: S a

Menurut saudara perlu dilakukan dalam hal = Lebih kepada cara dan
terhadap [ metode pelaksanaan

|

PERTANYAAN

 JAWABAN

RESPONDEN 7

i
I

RESPONDEN &

L RESPONDENY

‘Pengawasan dan Pengendalian

pengawasan  dan  pengendalian
pelaksanaan prouram SIMK A?

Pekeriaan

Sebagar bentuk pengawasan
I pelaksanaan

Siapa vang berhak melakukan was-dal terhadap . Atasan/pimpinan

pelaksaan program S1MKA?

Bapak kepala

Unsur pimpinan

Apa saja yany harus dilakukan dalam
pelaksanaan was-dal terhadap program
SIMK A?

- Lebil kepada penilaian

_J

Memberikan kantrol supaya

© sesual tujuan

[

Koreksi terhadap
kekurangan dan pembinsan
bagi yang sudah benar

Dalam pelaksavnaan program SIMKA
bagaimana bentuk pengawasan dan
pengendaliannva ?

i Lebih kepada
| pengawasaniva

J

~ " Pengarahan, rapat dinas

Supervisi, check ke bawah,
peninjauan

Seberapa efektifkah kegiatan was-dal dalam Barangkalr belum efekut TTidak efekiit Belum
pelaksanaan program SIMKA 2 :
Menurut saudara sejauh mana was-dal Lebih kepada data-data vang - Tidak ada Belum ada

memberikan perubahan dalam pelaksanaan
SIMK A ?

: belum lengkap

Apekal ada konsckuensi Togis dari eveluast
pelaksanaan STIMKA berdasarkan kegiatan
was-dal ? :

|
! Barangkali belum adattidak
- perly

Tidak ada

| Belunt ada

|

Hambatan apakah yang spudara rasakan datam
pelaksanaan was-dal pada program SIMKA ?

' Belum adenya perhatian
J vang lebih kepadanya

Pekerjaan menjadi sesuai
tujuan'vang digariskan

Analisis Faktor Penghambat ...
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Lampiran 5

PERTANYAAN L. e

—_——————

JAWABAN !

| RESPONDEN 10

Pengawasan dan Pengendalian
Menurut saudara perlu difakukan datam hal

T

| Mungkin karena kurang baik

Pertanyaan {a) sampai

~ _RESPONDENII

RESPONDEN 12

Pengumputan data,

pengawasan  dan  pengendalian  terhadap | pelaksanaannya dengan {h) belium bisa kami | hambatn-hambatan dan cara
pelaksagaan procram SEMKA? jawab karena kami sendiri pemecabannva

Siapa yang berhak melakukan was-dal terhadap | Kepala bagian kepegawaian | tidak jkut dalam tim

pelaksaan program STMKA? dan vang di atasnva SIMKA Atasan

Apa saia yang harus dilakukan dalam
pelaksanaan was-dal terhadap program
SIMKA?

Mungkin semua yang
berkaitan dengan SIMKA

Melihat bagaimana
pelaksanaan SIMKA

Dalam pelaksanaan program SIMKA
bagaimana beatuk pengawasan dan
pengendaliannya ?

Penilaian terhadap prestasi
kerja

Belum kelihatan

Seberapa efektitkah keglatan was-dal dalam
pelaksanaan program SIMKA 7

Mungkin belum efekuf

‘] Belum

Menurut saudara sejauh mana was-dal
memberikan perubahan dalam pelaksanaan
SIMKA ?

Bejum banyak berubah

e 4

| Masih belum berkembang

Apakah ada konsekuensi logis dan evaluasi
pelaksanaan SIMKA berdasarkan kegiatan
was-dal ? j

Tidak ada

Tidak ada

Hambatan apakah yang saudara rasakan dalam
pelaksanaan was-dal pada program SIMKA ?

Mungkin cara
pengawasannya yang harus

Kurang adanya respon dr
pihak-pihak yang

A R I

jelas dan transparan | bersengkutan

Tesis Analisis Faktor Penghambat ... Zainuri
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N JAWABAN
No PERTANYAAN RESPONDEN 13
4 Pengawasan dan Pengendalian

a Menurut ssudara perlu dilakukan dalam hal | Perlu, untuk mengendalikan

pelaksanaan program SIMKA?

pengawasan dan pengendalian terhadap

supaya berjalan dengan baik,
lika ada penvimpangan

b.  Siapa yang berhak melakukan was-dal terhadap | Kepala Dinas
__pelaksaan program SIMKA?

¢.  Apasaja yang harus dilakukan dalam Memberikan peringatan,
pelaksanaan was-dal terhadap program arahan, atau petunjuk
SIMKA?

d. Dalam pelaksanaan program SIMKA Teguran atau pengarahan
bagaimans benwk pengawasan dan Tertulis atau lisan
pengendaliannya ?

e. Seberapa efektitkah kegiatan was-dal dalam Tidak tahu
pelaksanaan program SIMKA ? |

f  Menurut saudara sejauh mana was-dal Tidak tahu
memberikan perubahan dalam pelaksanaan
SIMKA ?

g Apakah ada konsekuens: logis dari evaluasi Tidak ada
petaksanaan STMK A berdasarkan kegiatan
was-dal ?

. Hambatan apakah yang saudara rasakan dalam | Tidak terlibat dalam
pelaksanaan was-dal pada program SIMKA ? pengawasan

Tesis
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Formulir Data Kepegawaian

Identitzs Pribadl

NN

e, San Karpag
Nama

Getar DX Dapan Nama
Galar Di Bolakang Nama
Jaris Kelamin

Tampat Lahir

Tanggal Lahir

Agama

Slatus Perkawinan

Alamat Tempat Tinggal

W MmN e W R -

-
- 53

1 i

BENEAENEEERR

Lo shidzdd  PePatompus

Prol, H,Hy Or, O, i, Dex. Grs AL
SH_SE. DA, D, WA WPH, P, Me: ot

HEEEENEREE,

TCI T TT reomostons

teigtan 2=Prokestan Jesatholk dindy SvBudha
TeBlekum Kawin 2=awn JoJwnce-Duc

[

Kepegawalan

TMT Meojad CPNS
TMT Mecjad PNS

Slatus Kepogawaian
Pendickan Wakiu Masuk .
Pandidikan Sekarang :
Instans Induk

Janis Kepagawaian
Golongar: Terakhir
TMT Golongan Terakhie
Masa Karja Golongan

Cutl Bosar

TMT KGB Terakhir

-
- O WO @ =~ TN e L BRI -

-
L8

] tmu 2-0rx 0P8 4-Okoom

— — Tungga-Suan- Tahut
— b Toanvgzral-Beotan-Tahun

— ..!I'll‘lm&hrr‘!m

dumiah Tabun Dan Juotah Bulen
Tainn

CILT] remsometon

Tempat Bekarja Sekarang

Tol. Tugas O Unit Kega
Insiansl Bekaga
Organizasi Keqga
Sabsan Organisas]

Unit Keda

Proginsi
Kabupsten-Kodya
Kecamatan

B ~ T W ok L3 A .

Catatan ; * = Kotak Dl Oleh Petugas Operator

Tesis
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[ - Riwayat Kepangkatanp h Riwayat Pendidikan L
I{N: Pangkal Got. TMT Golongarn Nama Pancidikan (| Tahun |utus Junssan-Bidang
L Riwayat JabataaEsxelon
Ng Nama Jabatan Organisasi-Unit Keqa Eselod] TMT_Jabatan£selon || 5
Riwayat Penjenjangan Riwayat Diklat Texnis-Kursus
INdpiama Penjeryangar]{  Tahun _Ji Perymlenggara ﬁ] Nama Pelalihan Tahun [ Lama (Jam) | Panystenggara
Riwayat Penghargaan-Tanda Jasa Riwayat Anak
MdiNama Penghargaar]l  Tabun Inslansi Penyslenngara q%dj Nama Anak Tangqal Latir LIP
Riwzyat Suamldstrl
1 Mama Suamidsti : |EENNEENEEEEENEEEEE
2 Tgl Lahir Suamidsti — — Tareygni Budan Tatuin
3 Tanggal Parkawinan | — | - eyl Buiars- Tahaan
4 Pekerdaan : !f[]]iill]
S Mo S&i Kads-Karsu
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Kepada Yih
Direlur
Cniversis
Sumabayas

gram Pascasarjana
‘riangga

Dengan {ni kami beritahukan bahwa peserta Program Magister :

MNama : Zajnun, SH

WM : Q90014020 M

~rapram Stadi : Admiuistrasi dan Kebijakan Keschatan

-t Studi : Manajemen Peluyanan Keschatan (MMPE)

2.zl Penelitian | . Analisis Faktor "enghambat Pelaksanaan Sisice:
Informas: Manajemen Kepegawaian Sebagai Diosye
Menyusun Upaya Peningkaian Kualitas dan ity
SIMKA

Pembavbing : I Dr, Nyoman Anita D,,drg, . MS

iI. Dr. S. Supriyanto,dr.,MS

Aken elzksanakan ujian tesis yang direncanakan pada:

Boci 30 Juni 208)

Havi/ianggal 1. £o. Td

Tukud :
Tempat : Gedung Program Pascasarjana Universitas Airlangpa
Trongan susunan Tim Penguji Tanda Tuiigan
Ketua . Dr. R. Darmawai 8.,drg M Kes
Anggota . Dr. Nyoman Anita Damayanti,drg.,MS

. Dr, dr. 5, Supriyanio, MS
. Dy Tr. Pribadiyono,MS
Doy, Soebakir, MQIEI

- AL Mabrue SKM M Kes

Schubungan dengan hal tersebut, dengan ini kami mohon bantuan saudara uniuis rizimproses
peluksanaan ujian tesis bagi yang bersangkutan.

Damikian permohonan kami, atas bantuan saudara kami sampaikan terima kasth.

Surabaya,
Lmustrasi & Kebijakan Kesehatan, Pembimbing,

Dr, Nyofrfan Anita ddrg MBS
Nip. 131871 470

VAN

b = diseminarkan —

2.0 Teoapa penguyi minimal S orang —

3. Ketua pengujl bukan pembimbiog 1

4. Toch bahasa Inggris 450 —1

5. Niiai mava kuliah tidak ada D i—3
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Dr, Byoman Anita Damayvanti,drg.M. 57
Dr. sitefanus Suprivanto.dr . M5
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sdr. Soebakil. . DisMGIH
Sdr. A.MabBrui . SR OMLAexs

Dengan hormat,

fehubungan dJdengan selesainya  penulisan tesis peserta program
Magister angkatan tahun 2000/2001,

N ama Do Zainuii.sLH
N TM D 900402 AN
Ju d ua | : ANALISIS YAKTOR PENGHAMBAT PRLAKSANAAN

SPSTEM YNFORMAST MANAJEMEN KEPEGAWATAN
{SIMEAL SEBAGAT DASAR MENYUSHN UPAYA
PENINGRATAN RUALITAS DAN KUANTITAS SIMKA
{S1tudi Kasus di Dinas Kesehatan

Fropinsi Kalimantan Tengahl

Puminbiing Ketua @ [Rr. Nyaman Anita Damavanti.drg, M. 8§
Fembimbing i Dry. Stefanus Suprivanto,dr,MS

Ujian tesis direncanakan diselenggarakan .

Hari. Tanggal Podenin L 30 Juni 20023

P u k ul ol 013,890 wib

T ¢ wmp at T Proyram Pascasarjana Upatr
FE v ang A L S P |

maka Jdengan inl monon  kesediaan Sauvdara untuk menjadil ks oo/
Anggota panitia pengdji tesis tersenut. tarlampir Kami sampai

pernvatadan kesediaan antug diisi dan dissampaikan padas kami &z em
waktu vang tidak terlalu Jamsa guna diproses lebih lanjut.
Kemudian atas perhatian Savdara. kami uvcapksn terims kasih.
4ﬁaﬁu}x Direktur
o, DR, Bidang Akadgmik
SRR R Y e e
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Tesis Analisis Faktor Penghambat ... Zainuri



ADLN - Perpustakaan Universitas Airlangga

BERITA ACARA

Pada hari Scnin tanggal Tiga Puluh bulan Juni tahun Dua Ribu Tiga, telah dilakukan
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Nama : Zalnuri

NIM : 090014026 M
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Pengui : Dr. R, Darmawan S., drg., MS
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Lampiran 1:

Masukan dan koreksi dari penguji Dr. R. Darmawan S., drg. MS

NO Masukan dan koreksi Hasil revisi
1 Mengapa saudara tidak  melakukan | Pembahasan dilaksanakan sendiri oleh
verifikasi  dengan pihak  pelaksana, i peneliti.
ditanyakan dalam FGD ?
2 Jelaskan penentuan interval untuk analisis { Pembagian kelas yang baru menjadi 3
kuesioner tertutup. { Mendukung, tidak | simpulan, yaitu:
mendukung, kurang mendukung ). a. Mendukung
b. Kurang mendukung
c. Tidak mendukung
Nilai interval yang digunakan adalah :
Nilai Kelas ] untuk 1,00 <(x)< 2,00
Niiai Kelas Il untuk 201 < (x) < 3,00
Nilai Kelas ITT untuk 3,01 <(x) <4,00
Simpulan  ditentukan  berdasarkan
konteks pernyataan negatif atau positif
dengan nilai x yang didapat.
a. Pernyataan Negatif, 1,00 < ( ;) <
2.00; simpulannya adalah
Mendukung
b. Pernyataan Negatif 2,01 < (;) <
3,00; simpulannya adalah Kurang
Mendukung
¢. Pernyataan Negatif, 3,01 < (}) <
4,00, simpulannya adalah Tidak
Mendukung
d. Pernyataan Positif: 1,00 < (x) <
2,00, simpulannya adalah Tidak
Mendukung
¢. Permnyataan Positif; 2,01 < (}) <
Tesis Analisis Faktor Penghambat ... Zainuri
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Mendukung

-

if'. Pernyataan Positif, 3,01 < (x) <

o ‘ 300, simpulannya adalah Kurang |
il 4,00, simpulannya  adalah

Mendukung

_ g Apa yang didapatkan dari penelitian ini Sesuai kesimpufan.

3
4 i Perbaiki setiap kesalahan penulisan yang | Telah diperbaik
_ 1 tefah ditandat. L 1
Sur: Ellaya, Fuli 2003
e
Dr R Dafmawan S drg., MS
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Lampiran 2:

Masukan dan korekst dari penguji Dr. Nyoman Anita Damayanti, drg ,MS

NO Masukan dan koreksi Hasil revisi
1 Terlalu banyak teori yang masuk dalam | Telah diperbaiki
pembahasan, edit wntuk penyempurnaan
kualitas dan kuantitas SIMKA
2 Edit kesimpulan dan saran Tetah diperbaiki
3 Penyusunan upaya peningkatan faktor | Telah diperbaiki.
SIMKA berdasarkan kualitas dan kuantitas
secara tersendiri.
4 Perlu mengundang ahli SIMKA dari luar | Telab dimasukkan ke dalam Saran.
untuk perbaikan
5 Diedit lagi hardware bukan hambatan. Telah diperbaiki
6 Perbaiki setiap kesalahan penulisan yang | Telah diperbaiki
telah ditandai.
Surabaya, o J uli 2003
Dr. Nyoman Ahita Damayanti, drg., MS
Tesis
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Lampiran 3:
Masukan dan koreksi dari penguji De. S. Priyanto, dr. MS
NO Masukan dan korekst Haslil revisi
i Hal. 86 Pembagian kelas yang baru menjadh 3
Penggunaan interval menghambat dan | simpulan, yaitu :
mendukung. Mengapa ? jelaskan dalam | d. Mendukung
DO. ¢. Kurang mendukung
f Tidak mendukung
Nilai interval yang digunakan adalah :
Nilai Kelas I untuk 1,00 <(x)< 2,00
Niiai Kelas 1f untuk 2,01 < (x) < 3,00
Nilai Kelas {Ii untuk 3,01 <{x)<4,00
Simpulan  ditentukan  berdasarkan
konteks pernyataan negatif atau positif
dengan nilai x yang didapat.
g Pemyataan Negatif, 1,00 < (x) <
2,00, simpulannya  adalah
Mendukung
h. Pernyataan Negatif, 2,01 < (x) <
3,00; simpulannya adalah Kurang
Mendukung
1. Pernyataan Negatif, 3,01 < (;)' <
4,00, simpulannya adalah Tidak
Mendukung
j. Pemyataan Positif, 1,00 < (1) <
2,00; simpulannva adalah Tidak
Mendukung
k. Pernvataan Positif, 2,01 < ( x) <
3,00. simpulannya adalah Kurang
Mendukung
i . Pernyataan Positif; 3,01 < (x) <
Tesis Analisis Faktor Penghambat ... Zainuri
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4,00; simpulannya adalah |
Mendukung
Telah diperbaiki,
2 Apa vang didapatkan dari penelitian ini 7 { Sesuai dengan kesimpulan.
Kevwords nya apa saja ? Keywords yang dipakal adalah :
quality & quantity, SIMKA factors,
resistor, qualily assurance
3 Apa yang dimaksud dengan faktor - | Faktor-faktor penghambat SIMKA
faktor penghambat SIMKA ? terdapat pada faktor-faktor yang terhibat
pada pelaksanaan SIMKA  yaitu
informware, soffware, hardware,
brainware, sistem dan prosedur, proses.
Telah dijelaskan pada bab Pendahuluan
halaman 5-6
4 Apa kualitas dan kuantitas SIMKA 7 Telah dibuat.
5 Buat Ringkasan Penelitian Telah dibuat ringkasan.
6 Apa vg dimaksud dgn interval tertinggi | Maksudnya adalah bobot tertinggi (4)
dan terendah, untuk jawaban Sangat Setwyu dan bobot
terendah (1) untuk jawaban Tidak
Setuju. Ihgunakan untuk penyusunan
interval penilaian Mendukung, Kurang
Mendukung, dan Tidak Mendukung.
Telah diperbaiki.
7 Perbaiki setiap kesalahan penulisan yang
telah ditandai. Telah diperbaiki
Surabaya, 26 Agustus 2002
% ai.c./k
Dr. Stefanus Supriyanto, dr. MS
Tesis Analisis Faktor Penghambat ... Zainuri
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Lampiran 5:

Masukan dan koreksi dari penguji Dr. Ir. Pribadiyono, M.Sc¢

NO Masukan dan koreksi Hasil revisi
1 Buat blueprint desain penchtian. - Telah dibuat.
2 Penggunaan interval menghambat dan | Pembagian kelas yang baru menjadi 3
mendukung. Mengapa ? Apa tidak | simpulan, yaitu :
sebaiknya 3 kelas? a. Mendukung
b. Kurang mendukung
¢. Tidak mendukung
Nilai interval yang digunakan adaiah :
Nilai Kelas | untuk 1,00 <(x)< 2,00
Nilai Kelas I1 untuk 2,01 <{x)<3,00
Nitai Kelas [1I untuk 3,01 <(x)<4,00
Simpulan  ditentukan  berdasarkan
konteks pernvataan negatif atau positif
dengan nilai x yang didapat.
a. Pernyataan Negatif, 1,00 < (}) <
2,00; simpulannya  adalah
Mendukung
b. Pernyataan Negatif, 2,0] < (.v_c) <
3,00; simpulannya adalah Kurang
Mendukung
¢. Pernyataan Negatif: 301 < (x) <
4,00, simpulannya adalah Tidak
Mendukung
d. Pernyataan Positifi 1,00 < (x) <
2,00: stmpulannva adalah Tidak
Mendukung
¢. Pernvataan Posittf 2,01 = (;' } o< |
3,00, sumpulannya adalah Kurang
Tesis
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Mendukung

f Pemyataan Positif, 3,01 < (x) <
4,00, simpulannya  adalah
Mendukung

Telzh diperbaiki

Sumber data tingkat kemampuan
menginput data dan tingkat kelengkapan
data didapat dari mana?

Dari Biro Kepegawaian Departemen
Kesehatan RI tahun 2001.

Apa sebenarnya yang diperoleh dari
penelitian itu sendin?

Berkaitan dengan tugas dan pekerjaan
peneliti di bagian Kepegawaian Dinas
Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah,
maka hasil yang sebenarnya di dapat
oleh peneliti dari penelitian ini :

a. Rendahnya kualitas dan kuantitas
SIMKA di Dinas Kesehatan
Propinsi Kalimantan Tengah. ata
yang tidak lengkap menyebabkan
keterlambatan proses perautakhiran
data sehingga mengakibatkan data
tidak akyrat Hal ini menyebabkan
data kurang bisa dimanfaatkan
untuk pengambilan keputusan oich
pimpinan. Data SIMKA hanya
dimanfaatkan oleh Bagian
Kepegawaian  seperti untuk
kenaikan pangkat, promos) jabatan,
kenaikan gaji berkala pegawai vang
semuanya dapat dilihat dalam
Daftar Urutan Kepangkatan (DUK}
tanpa memerlukant analisis data.
Sedangkan usulan formasi pegawail
dibuat berdasarkan usulan darn
kabupaten dan unit pelaksana
teknis. Artinya bahwa data SIMKA
beium dijadikan alat analisis bagi
pengarnbilan keputusan
administratif kepegawaian.

b. Mencari upaya peningkatan kualitas
dan kuantitas SIMKA sehingea
didapatkan kondisi :

Tesis
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1} Data kepegawatan valid dan
lengkap

2} Dani program SIMKA diperoleh
DUK yang valid dan lengkap

3) Tertib administrasi memudahkan
penelusuran data kepegawaian

4) Memperlancar tugas bagian
kepegawaian.

¢. Menuyju SIMKA yang berbasis

Tesis

penulisan daftar pustaka sesuai rujukan
! yang ada

komputer untuk  pengambilan
keputusan administrast
kepegawaian.
5 Apakah mungkin hasil penelitian SIMKA | Sangat mungkin, karena adanya
ini dilaksanakan ? dukungan dana dari HP V, tinggal
meningkatkan dukungan sumber daya
manusia dan dukungan pimpinan.
6 Apa yang menjadi keywords  dalam | Keywords yang dipakai adalah :
penelitian 1m? gquality & quantity, SIMKA  factors,
resistor, quality assurance
Parameter diubah : Telah diperbaiki
Sangat tidak baik menjadi tidak baik
Perbaiki dan cek kembali konsistensi | Telah diperbaiki.
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Lampiran 4:
Masukan dan koreksi dart penguji Drs. Soebakir, MQIH
NO Masukan dan korekss Hasil revisi
1 Hal. ¢ Tabel 1.1 ' 88,9% merupakan capaian secara

Nilai 88,9 % pada lajur bawah merupakan | Nasional. Jadi merupakan rata-rata.
Total atau Rata-rata ?
Hat 12 Tabel 1.2 47% dan 53% merupakan capaian
Nilai 47% dan 53% pada lajur paking | secara Nasional. Jadi merupakan rata-
bawah merupakan Total atau Rata-rata ? rata.

Penulisan lajur TOTAL  diganti
NASIONAL

(Telah diperbaiki )

2 Hal. 83 Metode yang digunakan :

Metode pengumpulan data yang digunakan | a. Observasi

apa saja? Mengapa hanya Pengamatan dan | b. Kuesioner

Kuesioner yang dimasukkan? Bagaimana | ¢. Studi Kepustakaan (ditambahkan)
dengan Stuch Kepustakaan (hal. 66) dan | Tidak dilakukan wawancara mendalam,

Wawancara Mendalam (hal 140) ? melainkan kyesioner terbuka.
_ 1 (Telah diperbaiki)
3 Hal. 87 dan 88 Pembagian kelas yang baru menjadi 3

simpulan, vaitu :

g Mendukung

Demikian juga untuk hal. 108, 114, 117, | h. Kurang mendukung

120, 122,124,128, 129, 138. i.  Tidak mendukung

Nilar interval yang digunakan adalah :
Nilat Kelas T untuk 1,00 <(x)< 2,00
Nilai Kelas II untuk 2,01 <{x) < 3,00
Nilas Ketas [T untuk 301 <{x31<4.00

Nilai .;C = 2.5 masuk kategori apa ?

Simpulan  ditentukan  berdasarkan
konteks pernyataan negatif’ atau positif
dengan nilai x vang didapat.

a. Pernyataan Negatif, 1,00 < (;} <

2,00, simpulannya  adalah

Mendukung
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b. Pernyataan Negatif;, 2,01 < (;) <
3,00; simpulannya adalah Kurang
Mendukung

¢. Pernyataan Negatif, 3,01 < (J_E) <
4,00; simpulannya adalah Tidak
Mendukung

d  Pernyataan Positif, 1,00 < (}) <
2,00; simpulannya adalah Tidak
Mendukung

e. Pernyataan Positif. 2,01 < (x) <
3,00; simpulannya adalah Kurang
Mendukung

f. Pemyataan Positif; 3,01 < (;) <
4,00, simpulannya  adalah

Mendukung

Hal. 131 tabel 5.22
Mengapa waktu pelaksanaan untuk tiap
tahap tidak diisi ?

Waktu pelaksanaan untuk semua tahap
adalah sama, yaitu | bulan,

(Telah diperbaiki)

Hal. 178-186
Mengapa teonn  Quality  Assurance
Manajemen Kepegawailan tidak

dimasukkan dalam Bab Tinjauan Pustaka,
tetapi malah dalam pembahasan ?

Teori QA sebagian besar telah
dimasukkan ke dalam Tinjauan Pustaka.
Penulisan teori QA pada Pembahasan
digunakan untuk mendukung analisis.

(Telah diperbaiki)

Hal. 187

Mengapa kesimpulan Sumber Daya
Manusia  dimasukkan  pula  dalam
Kesimpulan mengenat Informware ?

Telah dihilangkan.

(Telah diperbaiki)

Hal 188
Mengapa kesimpulan Suinber Daya

Telah dihilangkan.

Manusita  dimasukkan pula  dalam | (Telah diperbaiki)
Kesimpulan mengenai Hardware?
Perbaiki dan cek kembali konsistensi | (Telah diperbaiki)

Tesis
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! T'l_pcnulisan daftar pustaka sesual rujukanr
I yangada. | _. . . .
l 9 \Perbaiki setiap kesalahan penulisan yang L{Telah diperbatki)

telah ditandal.

| I . il S

#

Surabaya, /.
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Lampiran 6:

Masukan dan koreksi dari penguji A. Mabrur, SKM, MKes

NG

Masukan dan koreksi

Hasil revisi

1

Tambahkan penjelasan tentang
siapa saja yvang masuk dalam
data SIMKA. PTT masuk
dimana ?

Ruang lingkup data kepegawaian yang harus
dimasukkan atau dikumpuikan adalah data Pegawai
Negeri Sipil (PNS) vang ada di Dinkes Propinst
Kalimantan Tengah baik yang dipckerjakan (DPK)
maupun vang diperbantukan (DPB) oleh instansi
induk (Departemen Kesehatan) Adapun Pegawai
Tidak Tetap (PTT) bukan pegawai negeri, sehingga
data pegawai tersebut tidak dimasukkan secara utuh
pada program SIMKA, namun ditampung dalam
program yang dapat berintegrasi dengan program
SIMKA (Program PTT}.

Telah diperbaiki.

[

Pengambilan data sumbernya
bisa dari SITK atau dafiar
riwayat hidup.

. Kalimantan Tengah tidak berjalan, sedangkan untuk

-
Pengambilan data dann  SITK  tidak  bisa
dilaksanakan. SITK di Dinas Kesehatan Propinsi

pengambilan data dari sesuar dari upaya penclitian
vang sudah direkomendastkan.

tad

Tesis

Apa yang diperoleh dart hasil
peneliian ing?

Berkaitan dengan tugas dan pekerjaan peneliti di
bagian Kepegawaian Dinas Kesehatan Propins:
Kalimantan Tengah, maka hasi! vang sebenamya di
dapat olch pencliti dari penchitian ini
a. Rendahnya kualitas dan kuantitas SIMKA di
Dinas Kesehatan Propinsi Kalimantan Tengah.
ata vang tidak lengkap  menyebabkan
keterlambatan  proses  pemutakhran data
schingga mengakibathan data udak akurat. Hal
ini  menyebabkan  data  kuwrang  bisa
dimanfaatkan uniuk pengambilan  keputusan |
olch  pmmpinan.  Data  SIMKA  hanya
dimanfaatkan  oleh  13agian Kenegawman
seperti— untuk Renwkan pangkat,  promost
iabatan, kenaikan gajl berkata pegawar yang |
cemuanya dapat diiihat dalam Daftar Uruian
Kepangkatan  (DUK)  tanpa moemerlukan |
analisis  data.  Sedangkan  usulan  formast |
pezawai  dibuat  berdesarkan  uwsulan dari
kabupaten dan unit pelaksana rekmis Arimva
bahwa data SIMKA belum dijadiken alat |
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Tesis

Apa yang dilakukan untuk |

memutus mata rantai masalah-
masalah yang menjadi masalah
dalam SIMKA. Apa vang
saudara lakukan untuk
mengeyar target data berkenaan
nantinya dengan fenaga yang

analisis  bagi  pengambilan  keputusan
administratif kepegawaian.
b. Mencari upaya peningkatan kualitas dan

kuantitas SIMKA sehingga didapatkan kondist

1) Data kepegawaian valid dan lengkap

2) Dari program SIMKA diperoleh DUK vang
valid dan lengkap

3) Tertib administrasi memudahkan penelusuran
data kepegawatan

4) Memperlancar tugas bagian kepegawaian.

¢. Menuju SIMKA yang berbasis komputer untuk

pengambilan keputusan administrasi
kepegawaian.
Pencapaian target data dalam waktu yang

ditentukan dengan pemanfaatan tenaga vang sudah
ada baik programer, staf sub bagian kepegawaian
yang sudah mendapatkan  pelatthan-pelatihan
SIMKA dengan memben penekanan untuk
melaksanakan eniry data dengan tidak memberikan
tugas lain selain SIMKA.

ada atau wundakan yang | Selanjutnya  sesuyai  dengan  urutan  vang
dilakukan jika saudara diberi | dirckomendasikan.
kewenangan untuk |
melaksanakan perbaikan | |
SIMKA. | ;
Surabava, Juli 2003
T2
AL Mabrur, SKM, MKes
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