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RINGKASAN

Penerapan Manajemen Risiko di PT Petrokimia Gresik
(Studi Observasi di Unit Kerja Urea)

olch :
Sri Budi Mulyanti, ST

Kebutuhan untuk mengelola risiko sccara sistematis berlaku bagi semua
organisasi dan untuk scmua lungsi — fungsi dan aktifitasnya pada suatu organisasi.
Serangkaian metodologi dan prosedur yang digunakan untuk mengelola risiko,
meliputi proses identifikasi, pengukuran risiko, pengendalian risiko dan
pemantauan risiko yang sudah ada.

Suatu peluang untuk meningkatkan keuntungan perusahaan, hal ini disebut
dengan manajemen isiko . Seperti manajemen pada umumnya, maka manajemen
risiko juga terdiri dari fungsi — fungsi yang ada, yaitu fungsi perencanaan, funpsi
pengorganisasian, {ungsi penggerak, dan fungsi pengendalian,

Salah satu unit kerja yang ada di P'I' Petrokimia Gresik ini adalah pabrik Urea,
dimana pabrik ini merupakan pabrik yang menggunakan bahan baku ammonia
(NH3) , Karbondioksida (C0O2) , bahan kimia tambahan dalam proses
produksinya juga membutuhkan suhu dan tekanan tinggi. Sehingga pabrik ini
berpotensi atau memiliki potensi risiko yang tinggi.

Bahaya yang disebabkan karcna karakteristik dari bahan kimia vyang
digunakan antara lain menyebabkan iritasi kulit, mata dan saluran pernafasan
Jjuga adanya bahaya — bahaya yang lain seperti bahaya kebisingan, suhu tempat
kerja, kebocoran — kcbocoran, tumpahan bahan kimia dan lain-lain. Pabrik  urea
pernah mengalami peristiwa yang mengakibatkan seluruh aktivitas di pabrik ini
berhenti, yaitu adanya ledakan kecil, kebocoran, Shut down/pabrik berhenti total
tidak berproduksi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mempelajari bagaimanakah penerapan
manajemen risiko di PT Petrokimia Gresik, di unit keja urea. Scdangkan tujuan
khusus dari penerapan manajemen risiko di unit kerja urea, adalah untuk
mempelajari fungsi percncanaan, fungsi pengorganisasian, fungsi penggerak, dan
fungsi pengendalian didalam fungsi manajemen risiko , serta mempelajari
penerapan manajemen risiko yaitu identifikasi risiko , penilaian risiko, evaluasi
tisiko, dan pengandalian risiko.

Manfaat penelitian ini dapat digunakan sebagai masukan dalam menentukan
langkah — langkah untuk meningkatkan perlindungan asset — asset perusahaan dan
tenaga kerja dari bahaya yang dapat menimbulkan kerugian yang sangat besar

Penelitian ini termasuk penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif
Lokasi penelitian ini di PT Petrokomia Gresik. Unit analisis pada penelitian ini
adalah unit kerja Urea, dengan responden sebanyak 6 orang yang terdiri dari
Kepala Regu, Kepala Kasi, Kepala Bagian Urea dan Tim manajemen risiko.
Vanabel dalam  penelitian  im  meliputi  fungsi perencanaan, fungsi
pengorganisasian, fungsi penggerak, dan fungsi pengendalian pada manajemen
risiko scrta penerapan manajemen risiko yaitu identifkasi risiko, penilaian risiko,
evaluasi risiko dan pengendalian risiko,
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Instrumen yang digunakan dalam penelitian i adalah lembar ohservasi
dengan menggunakan acuan Inspeksi K3 (Balai Hiperkes dan Keselamatan Kerja,
2000) yang telah dimodifikasi, daftar wawancara untuk responden yang mengacu
pada audit Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja (Peraturan
Mennaker No. 05 tahun 1996) yang sudah dimeodilikasi. Sedangkan jenis data
yang dikumpulkan adalah data primer yang diperoleh dari hasil observasi,
wawancara langsung, dan data sekunder antara lain data identifikasi tisiko,
penilaian risiko, eveluasi risiko dan pengendalian risiko serta data kecelakaan
kerja tahun 2002 — 2003,

Hasil penelitian adalah unit kerja urca telah menerapkan fungsi perencanaan
kecuali indikator komitmen dan anggaran, fungsi penggorpanisasian, [ungsi
penggerak/kepemimpinan, dan fungsi pengendalian sesuai teon 1-S-M-E-C.

Untuk  penerapan manajemen risiko ,yang meliputi identifikasi risiko,
ditemukan 7 jenis risiko berdasarkan data sckunder dan 9 jenis risiko berdasarkan
data primer . Penilaian risiko untuk proses produksi ditemukan 11 risiko dari data
sekunder dan 7 bahaya dengan kategori ringan, 12 bahays dengan kategori
sedang dan 17 bahaya yang termasuk kategori tinggi pada seluruh proscs
produksi.. Evaluasi risiko sebelum ada rencana inpeksi/pengendalian dan setelah
ada rencana inpeksi/pengendalian  pada data sekunder ., terjadi penurunan
prioritas menjadi 1 ristko bahaya termasuk dalam kuadran IV dengan
kemungkinan kejadian tinggi dan dampaknya juga besar sehingga termasuk dalam
kategori risiko tinggi (high), dan 1 risiko bahaya termasuk dalam kuadran II
dengan kemungkinan kejadian sedang dan dampaknya besar schingga termasuk
dalam kategori risiko sedanp tinggi (medium high), dan 5 risiko bahaya termasuk
dalam kuadran II dengan kemungkina kejadian scdang dan dampaknya juga
sedang, sehingga termasuk dalam kategori sedang (medium). Untuk evaluasi
risiko sebelum ada rencana inspeksi/pengendalian dan sctelah  ada rencana
inspeksi/pengendalian pada data primer terjadi penurunan prioritas  risiko
menjadi 5 risiko bahaya lermasuk dalam kuadran TI, dengan kemungkinan
kejadian kecil dan dampaknya besar, sehingga tormasuk dalam kategori risiko
sedang tinggi (medium high), 7 risiko bahaya termasuk dalam kuadran !l dan
kuadran 111, dengan kemungkinan kejadian sedang dan dampaknya juga sedang,
schingga termasuk dalam kategori risiko sedang (medium), dan 2 risiko bahaya
termasuk dalam kuadran I, dengan kemungkinan kejadian kecil dan dampaknya
Juga kecil, sehingga termasuk dalam katcgori risiko rendah (Jow). Pengendalian
risiko dilakukan secara eliminasi, substitusi, retensi dan Transfer Risiko.

Dari hasil analisis hasil maka dapat disimpuikan bahwa unit kerja urea telah
menerapakan fungsi manajemen risiko dengan adanya kekurangan pada indikator
anggaran  dalam  penerapan manajemen  risiko, sertd telah
mengimplementasikannya di tempat kerja urca . Saran yang diberikan untuk
PT Petrokimia Gresik, khususnya untuk unit kerja urea adalah perlu dilakukan
pensosialisasian kepada seluruh tenaga kerja, dan memberikan pelatihan atau
pendidikan kepada para tenaga keija yang akan melakukan identifikasi, penilaian,
evakuasi dan pengendalian risiko sehingga manajemen risiko dapat diterapkan
menjadi lebih baik lagi di unit kerja urca ini.
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SUMMARY
Applying of Management Risk in PT. Petrokimia Gresik
( Study Observation in Unit Work Urea )
by :
Sri Budi Mulyanti, ST

Requirement 10 manage risk systematically valid for all function and organization
and ils activities at one particular orpanization. With refer to procedure and
methodologies used to manage risk, covering process identify, measurcment of nsk,
controlling of risk and operation of risk monitoring which have there is

An opportunity to increase advantage of company, this matter is referred as with
risk management. Likc management in general, hence risk managecment also consist of
existing functions, that is planning function, organizational function, activator function,
and controlling function,

One of the unit work exist in PT. Petrockimia PT Gresik is factory of Urea,
where this factory represent factory using raw matenial of ammonia { NH3 ), carbon
dioksid ( CO2 ), additional chemicals in course of its production also require high
pressurc and temperature. So this factory have high risk potency

Caused by danger arc characteristic of used chemicals for example causing skin
irritation, exhalation [low and eve, others danger likc noise danger, workplace
temperature, leakage, chemicals spilled and others. Fdotory of Urea have experienced of
event resulting entire activity in this factory desist, that is existence of smdll explosion,
leakage, shut down / tactory desist total non productive

Intention of this research is to study how applying of risk management in PT.
Petrokimia Gresik, in unit work urea. While special targe of applying of risk
management in unit work urea, is to study planning function, organizational function,
activator function, and controlling function in nsk management functions, and also study
applying of risk management that is identifying risk, asscssiient of risk, risk evaluation,
and controlling of risk.

'This Research benefit can be used as by input in determining steps to increase
protection company assects and labors from danger which able to generate very big loss

'This research is including deseriptive research with approach qualitative. Tt is
research location in Pl Petrokomia Gresik. Unit analyses in this research is unit work
Urea, with respondcr counted 6 one who consist of [lead of team, Lead of section,
Superinterndent Of Urea and I'cam risk management. Variable in this research cover
planning function, organizational function, activator function, and controlling function in
risk management. And also applying of risk management that is risk identification, -
assessment of risk, risk evaluation and controlling of risk _

Instrument which used in this research 1s observation sheet by using reference
Inspect K3 ( Hall ol [hperkes and Working Safety, 2000) which have been modified, list
mterview for responder which relate in System Management Safety audit and Health Of
work ( Regulation ot Mennaker No. 05 year 1996) which have been modified and its
implementation in unit work urea. While data type the collected are obtained primary
data from result of ohservation, direct interview, and data of secondary for example data
of 1dentify nisk, assessment of risk, risk evaluaiion and controlling of risk and also data of
work accidents in ycar 2002 - 2003



Result of research is unit work urea have applied planning function except
indicator of commitment and budget, function of orgamization, activator function /
leadership, and controlling function according to theory of 1-S-M-E-C.

For the applying of risk management, covering to identify risk, found by 7 nisk
type of data of secondary and 9 risk type of primary data . Assessment of tisk found by
11 nisk of data of secondary and 7 danger is including light category, 12 danger is
including medium catcgory and 17 danger 1s including high category from primary data.
Risk cvaluation before there are plan of inspection / controlling and after there are plan
of inspection / controlling data of secondary, happened degradation of prionty become 1
danger risk 1s mcluded 1in 1V quadrant with possibility of high occurrences and its big
impact also so that the included in high risk category (high), and | danger risk is included
in 11 quadrant with possibility of occurrence 1s and its big impact so that the included in
risk category is high ( medium of high), and 5 danger risk is included in I quadrant, with
possibility of occurrence small and 1ts have big impact, so that the included in medium
catepory ( mediumn ). For the evaluation ol nsk before there are inspection plan /
controlling and after there are inspection plan / controlling in primary data happened
degradation of risk priority become 5 danger nisk its included in Il quadrant, with
possibility of small occurrence and its big impact, so that the included in risk category is
high ( medium of high); 7 danger risk is included in Il quadrant and 11l quadrant, with
possibility medium occurrence and its medium impact also, so that the included in risk
medium calegory ( medium ); and 2 danger risk is included in I quadrant, with possibility
of small occurrence and its small impact also, so that the included in low risk category
(Tow). Operation of risk conducted by ehimination, substitution, Transfer Risk and
retention.

From result of analysis result of hence can be concluded that unit work urea have
apply risk management function with existence of lacking at budget indicator in applying
of nsk management, and also have implemented at work urca. Suggestion given for PT.
Petrokimia Gresik, specially for unit work urca is tequires to be conducted with
socialization to cntire labors, and give education or training to all labors to identify,
assessment, evacuate and controlling of risk so that nsk management can be applied to
become better in unit work this urea

X1



ABSTRAK

Penerapan Manajemen Risiko di PT petrokimia Gresik
(Studi Observasi di Unit Kerja Urea)

oleh:
Sri Budi Mulyanti, ST

Manajemen risiko di PT Petrokimia Gresik perlu dikaji secara mendalam,
mengingat bahwa perusahaan ini memiliki potensial bahaya dan risiko yang
sangat tinggi. Untuk dapat meminimalkan kerugian yang akan ditimbulkan, maka
perusahaan menerapkan adanya kebijakan dan komitmen terhadap penerapan
manajemen tisiko di semua unit kerja yang ada. Penelitian ini bertujuan untuk
mempelajari penerapan manajemen risiko di PT Petrokimia Gresik, pada unit
kerja urea.

Penelitian ini merupakan penelitian observasi dengan pendekatan  deskriptif
kualitanf. Unit analisis pada penelitian ini adalah unit kerja Urca, dengan
responden sebanyak 6 orang yang terdiri dart Kepala Regu, Kepala Kasi, Kepala
Bagian Urea dan Tim manajemen risiko.Variabel yang digunakan adalah
perencanaan, pengorganisasian, penggerak dan pengendalian, serta penerapan
manajemen nisiko; identifikasi, penilaian, evaluasi, dan pengandalian,

lasil penelitian menunjukkan bahwa unit kerja urea tclah menerapkan
fungsi percncanaana kecuali anggaran, fungsi penggorganisasian, fungsi
penggerak/kepemimpinan, dan fungsi pengendalian. Untuk penerapan
manajemen risiko/implementasi,yang meliputi identifikasi risiko, ditemukan 7
Jenis risiko berdasarkan data sekunder dan 9 jenis risiko berdasarkan data primer,
Penilaian ristko untuk proses produksi ditemukan 11 risiko yang berasal dari
mesin dan peralatan dan terdapat 7 bahaya dengan kategori rendah, 12 bahaya
yanag termasuk kategori sedang serta 17 bahaya yang termasuk kategori tinggi
yang berasal dari data primer. Evaluasi risiko sebelum dan sesudah ada rencana
inpeksi/pengendalian untuk proses produksi pada, terjadi penurunan prioritas
ristko. Rvaluasi risiko sebelum dan sesudah ada rencana inspeksi/pengendalian
pada data primer terjadi penurunan dalam prioritas risiko. Pengendalian risiko
dilakukan secara teknik, adminiatrasi, APD, dan Transfer Risiko.

Manajemen risiko di unit kerja urca sudah diterapkan dengan baik, namun
masth dijumpai kekurangan yaitu tentang komitmen serta pendanaan dalam
penerapan manajemen risiko. Sehingga disarankan agar perusahaan pada
umumnya dan unit kerja urea khususnya lebih memperhatikan komitmen dalam
penerapan manajemen risiko.

Kata Kunci:  Manajemen Risiko , pencrapan, industri kimia.
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ABSTRACT
Applying of Management Risk in PT. Petrokimia Gresik
{ Study Observation in Unit Work Urea )
by:
Sri Budi Mulyanti, ST

Management Risk in PT. Petrogresik Gresik require to study exhaustively,
considering that the company have potentially very high risk and danger. To be able
to minimization / eliminating loss 1o be generated, hence company apply the
existence of and policy of commitment to applying of risk management in all
existing activity unit. This research aim to study applying of risk management unit
work urea in PT. Petrokimia Gresik,.

This research tepresent rescarch of observation with descriptive approach
qualitative. Unit analyses this research is unit work Urea, with responder counted 6
one who consist of Head of team, Lead section, Superintendent Of Urea and Team
risk management. Variable the used are planning, organizational, controlling and
activator, and also applying of risk management; identify, assessment, evaluation,
and controlling.

Result of rescarch indicate that unit work urea have applied ; function of
planning except budget, function of organization, activator function / leadership, and
controlling function. For the applying of risk management, covering to identify risk,
found by 7 risk type ol data of secondary and 9 risk type of primary data.
Assessment of risk for production process found by 11 risk coming from data of
secondary, and 7 danger are including low category, 12 danger are including
medium category and also 17 danger are including high category which come from
primary data. Risk cvaluation before and after there arc plan of inspection /
controlling coming from data secondary , happened degradation of risk priority. Risk
evaluation before and after there are inspection plan / controlling data primary,
happened degradation in risk priority. Controlling risk conducted by elimination,
substitution, risk transfer and retention.

Risk management in unit work urea have been applied better, but still lacking
that is ahout financing in applying ol risk management. So that suggested that
company providing special fund in applying of risk management

Kevyword: Management Risk , applying / Implementation, industrial of chemistry
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