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PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya, (Valentina Anggar Kusumawati, 041211223076), menyatakan bahwa:

1. Skripsi saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya saya sendiri, dan
bukan hasil karya orang lain dengan mengatas namakan saya, serta bukan
merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang lain.
Skripsi ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik baik di
Universitas Airlangga, maupun di pergururan tinggi lainnya.

2. Dalam skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan -
sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam
daftar kepustakaan.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian
hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka
saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang
diperoleh karena karya tulis skripsi ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai
dengan norma dan peraturan yang berlaku di Universitas Airlangga.

Surabaya, 2§ Agustus 20(G

P u
.5 : 4
By \ 1

.

Valentina Anggar Kusumawati
NIM : 041211223076 -
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KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur kehadirat ALLAH SWT atas segala limpahan rahmat
dan karunia-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini dengan baik.
Penulis menyadari bahwa dalam proses penulisan skripsi ini banyak mengalami
kendala, namun berkat bantuan, bimbingan, kerjasama dari berbagal pihak dan berkah
dari Allah SWT sehingga kendala-kendala yang dihadapi tersebut dapat diatasi.
Untuk itu penulis menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan kepada :

Bapak Dr. Windijarto, SE., MBA selaku pembimbing yang telah dengan sabar,
tekun, tulus dan ikhlas meluangkan waktu, tenaga dan pikiran memberikan
bimbingan, motivasi, arahan, dan saran-saran yang sangat berharga kepada penulis
selama menyusun skripsi. Selanjutnya ucapan terima kasih penulis sampaikan pula
kepada:

1. Prof. Dr. H. Muslich Anshori, SE., M.S.c., Ak., selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Airlangga.

2. Ibu Dra. Ec. Nuri Herachwati, M.Si., M.Sc., selaku Ketua Program Studi
Mang emen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga.

3. Para dosen penguji yaitu ibu Noorlaily Fitdiarini, SE., MBA, bapak Drs.Ec. |
Made Sudana, MS, bapak Dr. Djoni Budiardjo, SE., M.Si, dan bapak Imam
syafi’l, SE.,MM atas nila baik yang telah diberikan.

4. Dosen-dosen penggjar prodi Manajemen alih jenis Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Airlangga atas segala ilmu yang telah diberikan kepada penulis.
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5. Seluruh staf dan pegawa di bagian akademik dan departemen (pak kris, pak
mubin, mas lukman,dll) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga yang
telah banyak membantu dalam proses pengumpulan materi dan persyaratan
administrasi sehingga penulis dapat menyel esaikan studi.

5. Kedua orang tua yang selalu memberi semangat, dukungan dan doa agar penulis
segera dan mampu menyelesaikan penulisan skripsi ini dengan baik.

6. Teman — teman seperjuangan di Program Studi Managjemen Alih jenis 2012 yang
selau memberi motivasi dan dukungan untuk pantang menyerah dan berusaha
mendapatkan hasil yang terbaik selama perkuliahan sampai penulisan skripsi ini.

7. Rekan — rekan terutama para atasan di perusahaan tempat penulis bekerja yang
telah memberi kesempatan kepada penulis untuk bisa melanjutkan pendidikan
sehingga harus resign dan keluar dari zona nyaman yang ada. Terimakasih atas
pengertian dan kesempatannya sehingga perjuangan ini tidak sia-sia.

8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebut satu - persatu yang telah membantu
dalam penyelesaian penulisan skripsi ini.

Akhirnya, dengan segala kerendahan hati penulis menyadari masih banyak
terdapat kekurangan-kekurangan, sehingga penulis mengharapkan adanya saran dan

kritik yang bersifat membangun demi kesempurnaan skripsi ini.

Surabaya, September 2015

Penulis

VALENTINA ANGGAR KUSUMAWATI
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