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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : Prosedur pemberian 
Kredit Usaha Rakyat (KUR) Mikro PT Bank Rakyat Indonesia 
(Persero),Tbk Cabang Mulyosari Surabaya, serta penerapan 
pengendalian internnya. Penelitian ini termasuk dalam penelitian 
deskripstif kualitatif dengan obyek penelitian terletak pada prosedur 
dan struktur pengendalian intern pemberian Kredit Usaha Rakyat 
(KUR). Dan hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan 
pengendalian intern terhadap Pemberian Kredit Usaha Rakyat (KUR) 
pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero),Tbk telah dilaksanakan 
dengan baik yang meliputi Lingkungan Pengendalian, Penilaian 
Risiko, Aktivitas Pengendalian, Informasi dan Komunikasi, 
Pemantauan (Monitoring). 
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ABSTRACT 

 

This study aimed to determine : Lending procedur “Kredit Usaha 
Rakyat” (KUR) Micro at PT Bank Rakyat Indonesia (Persero),Tbk 
Branch Mulyosari Surabaya, and the implementation of its internal 
control. This study includes a qualitative descriptive study, with the 
research object is a procedur and internal control structure “Kredit 
Usaha Rakyat (KUR)” Micro. And the result of this study showed that  
the implementation of internal control “Kredit Usaha Rakyat (KUR)” 
at PT Bank Rakyat Indonesia (Persero),Tbk Branch Mulyosari 
Surabaya has been implemented properly, which consisting of Control 
Environment, Risk Assessment, Control Activities, Information and 
Communication, Monitoring 
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