
xiii 

DAFTAR ISI  

 
 
SAMPUL DEPAN ..........................................................................................   
SAMPUL DALAM .........................................................................................  
PRASYARAT GELAR MAGISTER ...........................................................  i 
LEMBAR PERSETUJUAN ..........................................................................  ii 
PENETAPAN PANITIA PENGUJI TESIS ................................................  iii 
PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT ................................  iv 
KATA PENGANTAR ....................................................................................  v 
HALAMAN PERSEMBAHAN ....................................................................  vi 
RINGKASAN .................................................................................................  ix 
ABSTRAK ......................................................................................................  xi 
ABSTRACT ....................................................................................................  xii 
DAFTAR ISI ...................................................................................................  xiii 
DAFTAR GAMBAR ......................................................................................  xv 
DAFTAR TABEL ..........................................................................................  xvii 
DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................  xviii 

BAB I PENDAHULUAN ........................................................................  1 
1.1. Latar Belakang Masalah ......................................................  1 
1.2. Rumusan Masalah Penelitian...............................................  9 
1.3. Tujuan Penelitian .................................................................  10 
1.4. Manfaat Penelitian ...............................................................  10 

 
BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN TEORI ......................................  11 

2.1. Penelitian Terdahulu ............................................................  11 
2.2. New Media ...........................................................................  15 
2.3. Konsep Dakwah ...................................................................  17 
2.4. E-Dakwah .............................................................................  19 
2.5. E-Dakwah: Alternatif  Media Dakwah ................................  22 
2.6. Dakwah Kontemporer ..........................................................  24 
2.7. Metode Dakwah melalui Teknologi Komunikasi ................  27 
2.8. Twitter ..................................................................................  29 

2.8.1. Twitter sebagai Media Dakwah ................................  30 
2.8.2. Interaktifitas dalam Twitter ......................................  31 

 
BAB III METODE PENELITIAN ...........................................................  34 

3.1. Metode Penelitian ................................................................  34 
3.2. Sumber Data Penelitian ........................................................  35 
3.3. Teknik Pengumpulan Data ...................................................  36 
3.4. Teknik Analisis Data ............................................................  36 

 
BAB IV GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITAN ..........................  38 

4.1. Profil Akun Twitter Nahdatul Ulama @nu_online ..............  38 
4.2. Profil Akun Twitter Muhammadiyah @muhammadiyah ....  46 
 

ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

Tesis E-DAKWAH NAHDATUL ULAMA DAN MUHAMMADIYAH: 
PENGGUNAAN TWITTER SEBAGAI MEDIA DAKWAH 
KONTEMPORER 

Elfara Shadrina



xiv 

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .........................  53 
5.1. Konten E-dakwah Kontemporer Nahdatul Ulama dan 

Muhammadiyah ...................................................................  53 
          5.1.1.  Aqidah. .....................................................................  53 
          5.1.2.  Syariah . ....................................................................  61 
          5.1.3.  Akhlaq . ....................................................................  66  
          5.1.4.  Muamallah. ...............................................................  70 
5.2.    Interaktivitas E-dakwah Kontemporer . ..............................  86 
          5.2.1. Interaktivitas E-dakwah Kontemporer dalam 

Twitter Nahdatul Ulama . .........................................  87 
          5.2.2. Interaktivitas E-dakwah Kontemporer dalam    

Twitter Muhammadiyah. ..........................................  96 
 
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ...................................................  103 

6.1.   Kesimpulan ..........................................................................  103 
6.2.  Saran ....................................................................................  106 

 
DAFTAR PUSTAKA 
LAMPIRAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

Tesis E-DAKWAH NAHDATUL ULAMA DAN MUHAMMADIYAH: 
PENGGUNAAN TWITTER SEBAGAI MEDIA DAKWAH 
KONTEMPORER 

Elfara Shadrina



xv 

DAFTAR GAMBAR 
 
 
 

Gambar 1.  Contoh Tweet @nu_online .........................................................  4 
Gambar 2.  Contoh Tweet @muhammadiyah ................................................  5 
Gambar 3.  Twitter Nahdatul Ulama ..............................................................  38 
Gambar 4.  Kutipan tweet Akun @nu_online (1) ..........................................  41 
Gambar 5.  Kutipan tweet Akun @nu_online (2) ..........................................  45 
Gambar 6.  Twitter Muhammadiyah ..............................................................  47 
Gambar 7.  KultwitTweet Akun @muhammadiyah .......................................  50 
Gambar 8.  Tweet Aqidah @nu_online  (1) ...................................................  54 
Gambar 9.  Tweet Aqidah @nu_online  (2) ...................................................  55 
Gambar 10.  Tweet Aqidah @nu_online  (3) ...................................................  55 
Gambar 11.  Tweet  Aqidah dalam Akun @muhammadiyah (1) ....................  58 
Gambar 12.  Tweet  Aqidah dalam Akun @muhammadiyah (2) ....................  59 
Gambar 13.  Tweet  Perintah Bertakwa dalam Akun @muhammadiyah (1) ..  60 
Gambar 14.  Tweet  Perintah Bertakwa dalam Akun @muhammadiyah (2) ..  60 
Gambar 15.  Tweet Ziarah Kubur dalam Akun @nu_online  ..........................  61 
Gambar 16.  Tweet tentang Keutamaan Sholawat dalam Akun @nu_online ..  63 
Gambar 17.  Tweet  Sholat dalam Akun @muhammadiyah (1) ......................  65 
Gambar 18.  Tweet Sholat dalam Akun @muhammadiyah (2) .......................  65 
Gambar 19.  Tweet Sholat Tahajud dalam Akun @muhammadiyah ..............  66 
Gambar 20.  Tweet Toleransi dalam Akun @nu_online .................................  67 
Gambar 21.  Tweet Toleransi dalam Akun @nu_online (3) ............................  67 
Gambar 22.  Tweet Akhlaq  dalam Akun @muhammadiyah (1) ....................  68 
Gambar 23.  Tweet Akhlaq  dalam Akun @muhammadiyah (2) ....................  69 
Gambar 24.  Tweet Akhlaq  dalam Akun @muhammadiyah (3) ....................  69 
Gambar 25.  Tweet tentang Madrasah dalam Akun @nu_online (1) ..............  71 
Gambar 26.  Tweet Informasi Madrasah dalam Akun @nu_online (2) ...........  71 
Gambar 27.  Tweet Seputar Pesantren dalam Akun @nu_online (1) ..............  73 
Gambar 28.  Tweet Seputar Pesantren dalam Akun @nu_online (2) ..............  73 
Gambar 29.  Tweet Seputar Pesantren dalam Akun @nu_online (3) ..............  74 
Gambar 30.  Tweet tentang Pesantren dalam Akun @nu_online (4)...............  75 
Gambar 31.  Tweet tentang Pesantren dalam Akun @nu_online (5)...............  76 
Gambar 32.  Tweet Pendidikan  dalam Akun @muhammadiyah (1) ..............  77 
Gambar 33.  Tweet Pendidikan  dalam Akun @muhammadiyah (2) ..............  78 
Gambar 34.  Tweet Pendidikan  dalam Akun @muhammadiyah (3) ..............  78 
Gambar 35.  Tweet Pendidikan  dalam Akun @muhammadiyah (3) ..............  79 
Gambar 36.  Tweet Tentang Festival Anak Yatim dalam Akun @nu_online   80 
Gambar 37.  Tweet tentang Kemanusiaan dalam Akun @nu_online ..............  80 
Gambar 38.  Tweet tentang Kemanusiaan dalam Akun @nu_online ..............  81 
Gambar 39.  Tweet Bantuan Bencana dalam Akun @muhammadiyah ...........  81 
Gambar 40.  Tweet Perintah Berkurban dalam Akun @muhammadiyah ........  82 
Gambar 41.  Tweet Politik dalam Akun @nu_online  .....................................  85 
Gambar 42.  Tweet Politik dalam Akun @muhammadiyah ............................  85 
Gambar 43.  Retweet Akun @nu_online  ........................................................  89 
Gambar 44.   Interaksi dengan Followers Tweet Akun @nu_online ................  91 

ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

Tesis E-DAKWAH NAHDATUL ULAMA DAN MUHAMMADIYAH: 
PENGGUNAAN TWITTER SEBAGAI MEDIA DAKWAH 
KONTEMPORER 

Elfara Shadrina



xvi 

Gambar 45.  Keberagaman Folllowers  Akun @nu_online ............................  93 
Gambar 46.  Twitter Audit Followers @nu_online .........................................  95 
Gambar 47.  Jumlah Kenaikan Followers @nu_online 2013  
 dalam 2 Minggu ..........................................................................  96 
Gambar 48.   Interaksi Tweet Akun @muhammadiyah (1) ..............................  98 
Gambar 49. Interaksi Tweet Akun @muhammadiyah (2) ..............................  99 
Gambar 50.  Twitter Audit Followers @muhammadiyah ................................  101 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

Tesis E-DAKWAH NAHDATUL ULAMA DAN MUHAMMADIYAH: 
PENGGUNAAN TWITTER SEBAGAI MEDIA DAKWAH 
KONTEMPORER 

Elfara Shadrina



xvii 

DAFTAR TABEL 
 
 

 
Tabel 1 Penelitian Terdahulu .........................................................................  15 
Tabel 2 Perbedaan Dakwah Konvensional, Tele-dakwah, dan E-Dakwah ....  21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

Tesis E-DAKWAH NAHDATUL ULAMA DAN MUHAMMADIYAH: 
PENGGUNAAN TWITTER SEBAGAI MEDIA DAKWAH 
KONTEMPORER 

Elfara Shadrina



xviii 

DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran 1  Profil Informan 
Lampiran 2  Interview Guide tentang Dakwah yang dilakukan Akun Twitter 

@nu_online 
Lampiran 3   Interview Guide tentang Dakwah yang dilakukan Akun Twitter 

@muhammadiyah 
Lampiran 4  Interview Guide tentang Followers Twitter @nu_online 
Lampiran 5  Interview Guide tentang Followers Twitter @muhammadiyah 
Lampiran 6  Transkrip Hasil Wawancara  
Lampiran 7  Dokumentasi Penelitian 
Lampiran 8  Surat Izin Penelitian 
Lampiran 9 Tabel Kesimpulan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADLN Perpustakaan Universitas Airlangga

Tesis E-DAKWAH NAHDATUL ULAMA DAN MUHAMMADIYAH: 
PENGGUNAAN TWITTER SEBAGAI MEDIA DAKWAH 
KONTEMPORER 

Elfara Shadrina


