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ABSTRAK

Krisis moneter yang terjadi di Indonesia sejak bulan Juli 1997 telah membawa
pengaruh pada turunnya jumlah wisatawan asing ke Indonesia (Suharmoko,
2003). Penurunan jumlah wisatawan ke Indonesia antara lain disebabkan oleh
banyaknya kerusuhan yang terjadi di Indonesia, serta adanya isu-isu negative
tentang Indonesia. Sebagai akibatnya citra Indonesia menjadi buruk di mata
internasional, sehingga beberapa negara telah memberikan peringatan (travel
warning) kepada warganya untuk tidak bepergian ke Indonesia (Utami, 2001).
Penelitian ini akan menjawab pertanyaan tentang, 1). Bagaimanakah fenomena
yang terjadi pada jumlah wisatawan manca negara yang berkunjung ke Bali
karena adanya krisis moneter, travel warning, dan ledakan Bali?, 2).Seberapa
besar perubahan jumlah wisatawan mancanegara yang berkunjung ke Bali karena
adanya krisis moneter, travel warning, dan ledakan Bali?, 3). Pada waktu kapan
(lag ke berapa) dampak krisis moneter, travel warning, dan ledakan bom Bali
berpengaruh  terhadap jumlah kunjungan wisatawan mancanagara ke Bali?.
Dengan menggunakan model ARIMA dan model intervensi diperoleh informasi
bahwa:1). Krisis ekonomi yang terjadi di Indonesia sejak bulan Juli 1997 telah
membawa dampak pada penurunan jumlah wisatawan Eropa ke Bali, dan travel
warning yang diberlakukan oleh Negara-negara Eropa juga mempunyai dampak
pada penurunan jumlah wisatawan Eropa, 2).Untuk menggambarkan pola
kunjungan wisatawan Eropa ke Bali digunakan model ARIMA(0 1 1)(0 1 1),
artinya kedatangan wisatawan Eropa ke Bali mengikuti pola musiman yang terjadi
berulang setiap 12 bulan sekali. Sedangkan periode peak season terjadi pada bulan
Agustus, dan periode low season terjadi pada bulan Mei, 3). Untuk melihat
dampak krisis ekonomi, dan travel warning digunakan model intervensi, dan dari
model intervensi ini ditemukan bahwa krisis ekonomi mempunyai efek yang
signifikan pada penurunan jumlah wisatawan. Hasil yang sama juga ditemukan
pada pemberlakuan trave/ warning oleh negara asal wisatawan terhadap
kunjungan wisatawan Eropa ke Bali.
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