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ABSTEARM

Dalmn penelitan i, twuan gertemz adalah uniel mengetanut pongaruh
kepuasan kena techadap komitmen karyawan tetap dan tujuan kedua adalah untuk
mengetahul perbedaan komitmen karvawan tetap berdasarkan gender pada Toko
Buky Gramedia Manvar ¢i Surabaya.

Penehitian i didasarkan pada teon Hasbuan {20015 bohwa kepuasan kena
adalah sikap emosional dan karvawan wanita manpun pria, vang menvenangkan dan
mencintat pekenuaannya. Handokoe (1995 menvatakan bahwa karvawan vang
mendapatkan kepuasan kera akan melaksanakan pekerizan dengan lebih batk. Smith
{19905 menyaiakan bahwa kepuasan hera memilih hubungan veng sangar kuat
terhadap komitmen karyawan.

Variabel bebas dalam penelitian int adalab faktor-faktor kepuasan kerja yang
terdiry dan pekeriaan 1u sendirt (X)), gah (%o Promost (X5}, PeNgawasani.),
kelompok kerja {xs), dan kondist kenalx,). Sedangkan vanabel tenkatnya adalah
komitmen karvawan. Adapun sampel delarn penehivian i adalah 22 orang, vang
mehiputt 12 orang karyawan pria dan 10 orang karvawan wansta, Dan 22 responden
telah mengisi kuesioner dan meiale wy vahditas dan wi reliabilitas eizb dinvatakan
bahwa jawaban responden adalab valid dan reliabel. Untisk mengop hipotesis purtama
digunakan tekatk analisis regress Hmer berganda. dan urtuk mengun hipotesis kodua,
digunakan teknik analisis uji beda dua rate-rata dengan sampel independen.

Persamaan regrest vang diperoleh dalam penelivias ing adafaiy

Y = 3,397 + 0169X, + (L1925, v Q204X ~ 0 257X+ 0170X 4 0107, + ¢

Berdasarkan hasil analisis, diperoleh hastl bahwa pekengan 1tu sendin. gaji.
promosi, pengawasan, helompok kerjz dan kondist kera  berpengarch sccara
stgmiikan secars bersama-sama vang diiungukkan melalw wn ¥, dimana nilas Flutung
{48,321) lebih besar daripads Flabel (27905} wmaupun parsial vanye ditunjukkan
melalst ypr t, dimasa nifa thitung, XZ=4 212 X3=2 318, X4~3 332 dan X3=2 244,
dan yang lebih besar danpada t-tabel {2,1313) terhadap komimen karvawan tctap
pada Toko Buky Gramedia di Surabava. Tetapt milar Ghiung X171.971 dan
X6=1,084 vang lebih keed danipada milat t-tabel (2,13 15 sehungga variabel pekenaan
it sendin dan kondis kerja tdak mempsyat pengaruh yang signifikan secara parsial
terhadap komitmen karvawan tetap pada Toko Buka Gramedia di Surabaya.

Adapun saran untuk Manajemen Toko Buky Geamedis Maryar di Surabava
adalah mempertahankan faktor-faktor vang mampu membenkan kepuasan kerja,
misalnva, mengadakan pemiatan prestasi kema setap enam hulan seksh dan
perusahaan membentkan imbalan berbentuk  promos jabatan  ataupun bopus.
Manajemen perfy mewaspadar variabel  pekerjasn v sendi dan kondist ke
dengan mengatur  pekenaan ichih mompunvar antangan, memberlakukan rotasy
pekerjaan vang bertgpuan untuh kb memberdayakan karyawannya schingga tidak
hanya memahamu satu udang pekenaan sgpa, tetaps juga hudang pekeriaan lainnva,
Hal 11 juza bermanfast untok menguranpt rasa jenuh dalam rutimtas pekenaanaya,
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