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ABSTRAK

Ketatnya persaingan vyang Jjuga didorong semakin
kritisnya pelanggan dalam pemilihan produk, dimana
kualitas merupakan salah satu kriteria selain
pertimbangan mengenai harga. Untuk menghasilkan produk
vang berkualitas dengan harga bersaing perusahaan
membutuhkan informasi mengenal tingkat kualitas serta
biaya  vang telah dikeluarkan sehubungan dengan
pencapalan tingkat kualitas produknya, oleh karena itu
dibutuhkan adanya laporan biaya kualitas.

Dengan laporan biaya kualitas perusahaan dapat
melakukan pengendalian atas kualitas serta biaya
kualitas yang muncul, sehingga nantinya biaya vyang
berasal dari aktivitas vyang disebabkan oleh rendahnya
kualitas dapat dikurangi bahkan dihilangkan.

Dengan adanya peningkatan kualitas maka produk
cacat vyang fterjadi semakin berkurang dan bahan baku
serta tenaga kerja yang digunakan Jjuga semakin
berkurang dalam menghasilkan sejumlah produk yang sama
Sehingga meningkat pula produktivitasnya.

Sebagian kesar perusahaan sudah memiliki perhatian
yvang cukup besar atas kualitas produknya, tetapi sejauh
ini belum melakukan pelapcoran biaya kualitas secara
khusus. Demikian halnya yang terjadi pada PT.Barinde
Anggun Industri, perusahaan yang menghasilkan produk
keran air bertekanan rendah. Sehingga penulis ingin
menunjukkan - manfaat dari laporan biaya kualitas dalam
upaya meningkatkan  produktivitas dengan melakukan
analisis atas laporan biaya kualitas Dberdasarkan
penjualan serta satu pericde sebelumnya.

Dengan dibuatnya laporan biaya kualitas secara
khusus dan berkala diharapkan pihak manajemen daril
PT.Barindo Anggun Industri dapat melakukan pengendalian
atas kualitas produk serta biaya kualitas dengan lebih
paik vyang akan mendukung upaya manaijemen dalam
melakukan penghematan biaya dan semakin efisien dalam
penggunaan sumber daya yang dimiliki oleh perusahaan.
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