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ABSTRAK 

Setiap perkawinan melibatkan perbedaan latar belakang dan budaya, 
terutama dalam perkawinan berbeda kewarganegaraan di Kelurahan Kuta, 
Kecamatan Kuta, Propinsi Bali. Perbedaan latar belakang tersebut dapat 
menimbulkan konflik dalam perkawinan. Perbedaan latar belakang juga 
m€mpengaruhi perbedaan p€fS€psi sehingga mempengaruhi ketika berkomunikasi 
dengan orang dari budaya lain. Konflik dalam perkawinan berbeda 
kewarganegaraan dapat berdampak buruk bagi perkawinan tersebut apabila 
penyelesaiannya tidak tepat. Berdasarkan hal tersebut, penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui strategi yang digunakan untuk menyelesaikan konflik pasangan 
suami istri pada perkawinan berbeda kewarganegaraan di Kelurahan Kuta, 
Kecamatan Kuta, Propinsi Bali. 

Tinjauan pustaka yang digunakan dala penelitian ini adalah pasangan 
suami istri dalam perkawinan berbeda kewarganegaraan, konflik dalam 
perkawinan berbeda kewarganegaraan, budaya dan konflik dalam perkawinan 
berbeda kewarganegaraan, dan strategi penyelesaikan konflik dalam perkawinan 
berbeda kewarganegaraan. Metodologi penelitian yang digunakan adalah 
kualitatif dengan metode penelitian studi kasus, serta tipe penelitian deskriptif. 
Sasaran penelitian ini adalah pasangan suami istri perkawinan berbeda 
kewarganegaraan yang tinggal di Kelurahan Kuta. Teknik pengumpulan data yang 
digunakan adalah wawancara mendalam (depth interview). 

Untuk konflik yang disebabkan oleh harapan yang tidak terpenuhi, 
pasangan perkawinan berbeda kewarganegaraan menggunakan strategi 
penyelesaian konflik secara efektif, yaitu langsung dan spesifik. Masalah 
peketjaan diselesaikan dengan strategi bertanggungjawab atas pikiran dan 
perasaan masing-masing. Masalah keuangan menggunakan strategi penyelesaian 
konflik yang tidak efektif, yaitu penghindaran, non-negosiasi, dan redevinisi. 
Strategi ini juga digunakan untuk menghadapi masa1ah karena kedekatan yang 
berlebihan, dan untuk masalah membesarkan anak, pasangan perkawinan berbeda 
kewarganegaraan menggunakan strategi saling menyalahkan. 
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