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ABSTRAKSI 


Piutang dagang merupakan elcmen vital bagi perusahaan yang menjalankun 
u~ahanya dengan sislem penjualan krediL Jumlah nominal akliva in; cukup besar dan 
sclulu dalam kcad;lan bcrputar, sehingga diperlukan !chih hunvak perhUlian lIlllUk 
m.:ngdolanyu. 

l)cngan siSICIl1 pcnjualan seperl! ini I1lclllung dil1lungkinkan volume 11<:I1JuaIHIl 
akan I1lcningkal Il1cnJudi Icbih hcsar dibandingkan dCllgan sistem penjllal,1Il lUna!. 
Namun invcslasi yang dilanall1kan unlllk jIll juga juull Ichill hesar, karenu mcngingal 
scbagian hcsar penjualan yang t.:~jadi baru akan I1lClljadi kas dalall1 bebcrapa "aklll 
mcndatang, 

Mcni!tk kcuntungan yang bakal dip.::ro!ch dcngan adanya l1<:ningkalall \llitlll1C 

Ilcnjualan, Icrkadang biaya dan kcrugianyang ditimhulkannya 1l1enj,uji ierillpakan. 
Pcngciotaan piutang dagang yung haik sangnt dihuluhkan dala111 rangka 
l11cmaksimalkan keunlung:1I1 dan 1l1cmillil1111l(.;an kerugian hagi pcrusahnmL 

Dari piulung dagung I'T Arlha Wah:mu Karya SlIrabaya <lap:!1 ,hrcrmatl 
bilhwn s.:mlla jell is data, dllklll11cn d'ln hlpown yang helkail"n lIengan pinlang <lagang 
dl pcrusahaan ill! sudah cukup haik, kmgkitp dan n,:prcscnl1llir !lnluk dilakukan 
pcrcncanaan dun pengcndalian pililang dagang, Naoum scsungguhnyn musih ban~ ak 
yang dapal dilakukan unluk mcmaksimalkan aliran kits masuk. Iial inl 
dilatari1<:lakangi oleh masih hclum maksimalnya pcnggllnaan scmuu data, dlll..ull1.:n 
ditn I:lpnranJcrscbut dalam l)Crcncal1aun dan pcngcndalian piutang dagallg. 

Adalah sangul pcnting bag; pcrusahaun unluk Il1CIllI1<:rhalikan l1<:ngcl"laan 
piulang dagangnya dengan baik agar tujunn meningkalkan volumc penjuulan lid'll.. 
mc~jadi sin-sia. hahkan bUl11crnng. 
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