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ABSTRAKSI

Sistem pengendalian intern yang baik harus bisa memenuhi tujuan
pembuatannya, yaitu menjaga kekayaan organisasi, mengecek ketelitian dan
keandalan data akuntansi, mendorong efisiensi, dan mendorong dipatuhinya
kebijakan manajemen. Sistem itu sendin terdiri dari jaringan prosedur, maka agar
pelaksanaan sistem pengendalian intern dapat efektif, perlu dilaksanakan pengawasan
terhadap prosedur yang menyusunnya.

Kebijakan dan prosedur penerimaan kas sangat perlu mendapat perhatian
khusus dari perusahaan karena aktivitas penerimaan kas rentan terhadap bahaya
penyimpangan dan kecurangan yang mungkin dilakukan oleh pelaku operasionalnya,
dan hal ini dapat merugikan perusahaan, meskipun penyimpangan atau kecurangan
yang terjadi jumlahnya tidak material. Oleh karena itu, perusahaan perlu memastikan
bahwa kebijakan dan prosedur penerimaan kas telah berjalan sebagaimana mestinya,
yaitu dengan melakukan Uji Ketaatan. Uji ketaatan yang dilakukan di PT. Bank “X”
{(Persero) Tbk., Kantor Cabang Universitas Airlangga (KCUA), Surabaya dilakukan
untuk memastikan bahwa pelaksanaan aktivitas penerimaan kas sehari-hari di bank
telah sesuai dengan kebijakan dan prosedur yang telah ditetapkan dan hasilnya akan
digunakan untuk menilai efektivitas sistem pengendalian intern yang berlaku di PT.
Bank "X (Persero) Tbk., KCUA, itu sendiri.

Karena hanya dilakukan dan berlaku di PT. Bank “X” (Persero) Tbk., KCUA,
Surabaya, maka metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif studi
kasus yang bersifat aplikatif. Penelitian dilakukan dengan wawancara dan penyebaran
kuisioner “yes or no question” kepada pihak-pihak yang terlibat untuk menilai
keandalan sistem pengendalian mtern PT. Bank “X” (Persero) Tbk., KCUA,
Surabaya.

Hasil wawancara dan penyebaran kuisioner menunjukkan bahwa sistem
pengendalian intern PT. Bank “X” (Persero) Tbk., KCUA, Surabaya pada aktivitas
penerimaan kas baik dan dapat diandalkan. Oleh karena itu efektivitas sistem
pengendalian intern PT. Bank “X” KCUA Surabaya ini diuji dengan menggunakan
Stop-or-Go Sampling. Untuk aktivitas penerimaan kas tunai diuji terhadap enam
atribut dan delapan atribut untuk aktivitas penerimaan kas non tunai. Sampel yang
diambil adalah 60 sampel slip setoran/tabungan dan 60 slip setoran/non tabungan.

Dari uji efektivitas yang dilakukan dapat disimpulkan bahwa sistem
pengendalian intern sudah dilaksanakan secara efektif. Hanya satu penyimpangan
yang ditemukan terhadap enam atribut sistem pengendalian intern pada aktivitas
penerimaan kas tunai yaitu atribut keenam sehingga perlu mengambil sampel
tambahan sebanyak 36 sampel. Pada uji efektivitas lanjutan ini tidak ditemukan
adanya penyimpangan sehingga pengujian dihentikan.
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