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ABSNTRAKSI

tklirn orpanisast ferbentuk  dari pelaksangan fungst personabia. [klim
orgausast vang wrbentuk, menentukan Bagkungan kerfa yang menyenangkan atau
tudak menyenangkan  bag  orang-orang  dalaia organisesy, dan  sclanjuinya
mempengaruhi kepuasan kee karyawan, Kepuoasan kerja im sangat penting bagy
perusahaan, sebab menjadi faktor pendukung tercapainya ijuan perusahaan meialui
peningkatan semaniat kena dan Toyalitas karyawan Penelinan ini bertujoan untuk
mengetahn pengaruh (kbm organisast toshadap kepuasan kena karyawan operasional
pada PT Excelcominde Pralama di Surabava,

Wariabel vang ditchin adalah vaviabel bebas iklim  organisast (X}, yang
dijabarkan dalam enam variabel, vang bersumber darni iklim organisast, yastu: struktur
(X}, tanggung fawab X, imbalan (X3, visike (X} toleranst (X4}, dan konfhk
(X3 dan vanabe! werikat kopuasan gerja karvawan (YY), Vanabel penclitinn diokur
dengan skala Likert 5 jenjang (shor 1 sampat skor 3) Populan dalam penchitian ini
adalzh kaivawan bagmn operasional sisu sctingkat superviser k¢ bawah PV
Exceleomindo Pramama & Surabava vang berjumlab 47 orang, dan semua ditehti
{dyadikan respondon). Data yang dipedukan dikumpulkan dengan menppunakan
telomk kuesioner dan wawancara. Usfuk mengup hipotesis yang dipukan digunakar
teknik analisis reurost berganda vany sclanuinya dingl signifikansuwya dengan uji
bersama (ujt F} dan yjt parsial {uji 1),

Hasii penebtian menunjukkan baivva ikling ocganisasi, yang diukur meials
enam dimensi, yaitu strukiur (X3 tanggung jawab (X3), mbalan (X)), nsiko (Xy),
toleranst (X} dan konflik (X}, semuarna memibki koehisten regrest vang positif,
vang menunjukkan bahwa variabelovanabel ixklim orpanisast berkorelasi positif
{searah) dengan kepuasan kerig karyawan Responden menilal iklm organisasi PT
Exceleomindo Pratama di Surabave sudah baik. Dimensi toleransi mendapat
penilasan tertinggt dan dimensi nisike mendapat penidzian terendah. Karyawan cukup
puas atas kondisi tklim owganisast PT Exceleomindo Pratama. Kepuasan teringgi
diberikan oleh dimens toleranst dan terendah oleh dimens: nisiko. Tkbm organisas
terbukti berpengarsh signifikan  terbadap kepuasan kenja karyawan pada PT
Exceicomindo Pratama, yvang ditunjukken eleh ¥y, = 74,073 denpan signifikans) F
= 0,000 < 0,05, dengan R’ sebesar 91.7%, Berdasarkan hasit uji t varsial disimpulkan
bahwa variabel struktur, tanggung fawav, imbalan, lolerangi dan konflik, secara
parsial berpenparch positl signiftkan ferhadap kepuasan kena karyawan, vang
ditunjukkan oleh signifikanst tye., < G603, sedangkan varabel risiko, tidak
menunjukkan pengaruh yang signifikan, sebab signifikansi t vang diperoleh > 0,05,
dengan demikian ddak semuanya o ditolak pada hipotesis kedua. Berdasarkan hasil
Wit £, Juga diketabut bahws vanabel imbalan (X5), memiliki pengaruh terbesar, karena
1erliki g 38U ¢ ferbesar
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