ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

PREFERENSI NASABAH TERHADAP PRODUK
PENGHIMPUNAN DANA WADI’AH DAN MUDHARABAH
PADA BANK MUAMALAT INDONESIA DAN
BANK SYARI’AH MANDIRI KOTA SURABAYA

SKRIPSI

DIAJUKAN UNTUK MEMENUH! SEBAGIAN PERSYARATAN
DALAM MEMPEROGLEH GELAR SARJANA EKONOMH
JURUSAN EKONOMI PEMBANGUNAN

o
|
MILTE
f sarve. A
L SRy,
DIAJUKAN OGLFH
HERLINA KUNTUM NURMAYA SARI
No. Pokok : 040016791
KEPADA
FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS AIRLANGGA
SURABAYA
2004

SKRIPSI PREFERENSI NASABAH TERHADAP PRODUK... HERLINA KUNTUM NURMAYA SARI



ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

G D g Bra 200Y
BEPADAYA, . Triiiiinrerrrsssonirntscisinreese

Skripsi telah selesai dun siap untok divji

Dlosen Pembimbing

e

/

:!

: /f/’p

Drs. B¢ H. ¥ azid M, Baisg, M; Al
o

it

SKRIPSI PREFERENSI NASABAH TERHADAP PRODUK... HERLINA KUNTUM NURMAYA SARI



ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI

PREFERENSIENASABAH TERHADAP PRODUK
PENGHIMPUNAN DANA WADPAH DAN MUDHARABAH
PADA BANK MUAMALAT INDONESIA DAN BANK
SYARPAH MANDIRIFKOTA SURABAY A

DIAJURKAN OLLEH:
HERLINA KUNTUM NU'RMAYA SARI

o, Pokok: 840016791

TELAH BISETUJUI DAN DITERIMA DENGAXN BAIK OLEH

DOSEN PEMEBIMBING,

/
7
i A 5
-0 =
Drs. k:;d. H YAZID M, BAISA, M A, 'I‘AN{;{;‘&Z,,..?IF{?..,_M,mi

KETUA JURUSAN,

(W
’ / o
Jﬁ) x ;;A} f‘;}i {v./”"ﬂ
S 2D 0y - AL

Bra, Fo Hi SRIKTSRENL MV 56 PasGOGal 2t

it

SKRIPSI PREFERENSI NASABAH TERHADAP PRODUK... HERLINA KUNTUM NURMAYA SARI



ADLN - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

ABSTRAK

Perkembangan perbankan svari'ah didorong oleh keinginan sebagan
besar masyarakat untuk melaksanakan transaksi perbankan atau kegiatan ekonom
vang sejalan dengan prinsip-prinsip syari’ah agama Islam, khususaya bebas riba
Adanya keinginan vang sangat besar bagi masyarakal untuk memperoleh
kesejabteraan lahir dan batin dalam melakukan kegiatan muamalat vang sesuai
dengan perintah agama [slam 1nt didekung oleh terbinya UL No. 10 tahun 1998
vang mermbkt hikmab tersendini bag durta perbankan nasional, dimana
pemenntah membuka ebar kegiatan usaha perbankan syari’ah. Hal ini sangatlah
berguna untuk menampung aspurast dan kebutohan yang berkembang di tengah
masyarakat.

Penelitian tentang preferensi nasabal terhadap produk penghimpunan
dana wadi'ah dan mudharabah mi memilih Bank Muamalat indonesia dan Bank
Syari’ah Mandiri kota Surabava sebagar obyek penchitian. Bank Muamalat
Indonesia adalah bank yang pertama kali beroperast berdasarkan prinsip-prinsip
syart ah, sedangkan Bank Syari’ah Mandini adalah bank svari'ah kedua setelah
Bank Muamalat Indonesta, namun terbukt mengalami perkembangan vang sangat
pesat serta agrestt A dalam melakukan ekspanst usahanya.

Penehttan inl bertyjuan untuk membenikan buktt bahwa &t dalam
menempatkan dananya di bank syari'aby masyarakat dipengaruhi oleh fakror
ckonoms maepun agamis. Disamping itn, penclitian it juga bertyjuan untuk
mencarn fakior yang lebih dominan di dalam mempengareht keputusan nasabah,

Mendapatkan wanfaat ¢konomi, pelavanan yang cepat, tersedianya
fasilitas {ATM) onling, lokasi yang muxdah dijangkau, jaringan cabang bank
syart’ah yang cukup banyak, sistem keuangan bank yang sehat, periimbangan
karena biaya transaksi yang nmurah, seria keragaman 1enis simpanan adalah faktor-
taktor ekonomis yvang berpengarch pada keputusan nasabah untuk menvimpan
dananya di bank syan’ah

Sedangkan faktor-faktor agamis yang Juga mendorong nasabah untuk
lebih memthh bank syari’ah dalam menempatkan dananva adalah seperti bank
svart'ah vang tidak menggenakan sistera bunga akan tetapt menggunakan sistem
bagr hasil, tudak bertentangan dengan agama/sesuar dengan perintah agama [slam,
masvarakat memiliki pemahaman terhadap pnasip-prinsip agama Islam dengan
batk, masyarakat memiliki informasi/pengetahuan tentang perbankan syan ah dan
adanya kondist hingkungan agamis masyarakat vang mendukung,

Dan hasil peneiitian, terbukti babwa faktor ekononis dan faktor agamis
secara bersama-sama mempenigarub keputusan nasabah untuk menabung 1 bank
syart ah.
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