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,\BSTRAKSI 


Pcnelil1an 1111 dllllaksudkan lI11tuk lllcngetahui apakah tcrdapat pcngaruh antara 
peranan kepemimpinan dcngan seman gat kerja karyawan pada instansi pemerintah yaitu 
Dinas Pcndapatan KOHl Surabaya, dan IInluk mCllcliti apakah pcranan kepemimpinan yang 
terdili alas huhungan anlar pribadi, pengenctali informasi, pcngambil keputusan, mempunyai 
pengaruh yang dominan tcrhadap semangat keIja ka1)'awan. 

8erdasarkan hasil pembuktian hipotesis mellunjukkan bahwa seeara bcrsama-sama 
variabe! bebas yaitu peranan hubungan anlar pribadi. pengendaJi infonnasi dan pengambilan 
keputusan berpengaruh tcrhadap semangat kerja karyawan. Hal ini terlihat dari FhllHng sebesar 
17,089 lcbill bcsar dan hahd yailu 2,9~ 

Nilai koefisiell korelasi alau R sebesar 0,815, lllenullJukkan bahwa terdapat hubungan 
yang era! antara variabel bebas dengan variabe! tergantung, hubungannya dikatakan cukup 
erat karcna nilai R lllcndcknti I. Pcrallall pcngambilall keputusan mempunyai pengaruh 
dominan lerhadap seman gat ke~ja karyawan yang terllhat dari nilm koefisien detemlinasl 
parsial lR2) scbesar 0,573 dnll hal lni lllellllll.lukkan bahwa pcranan pengambilan keputusan 
berpC!lgaruh sangat bcsar tcrhadap seman gat kcrja karyawan Dinas Pendapatan Kota 
Surabay:l. Koelisien dcterlllinasi alau R square sebesar 0,664, sedangktm sisanya sebesar 
33,6 dipengaruhi varia be! lain dilllar model misalnya kompensasi, suasana kcrja, lingkungan 
tempat kC1Ja. pcrlcngkapall scrta fasi!itas. Dalam mcngambil kcpulllsan dan mcnentukan 
kebijakan-kcblJakan maka pcmimpin Dinas Pcndapatan KOla Surabaya harus berhati-hati 
karena pcrallan pcngalllbil kcputll:->an sangat bcrpcllgaruh atilll bcrpcngaruh sangal uominan 
terhadap scmangat kerja karyawilll 
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