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BAB 1V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Korespondensi bisnis ternyata memberikan manfaat yang cukup besar bagi
terjalinnya hubungan kerjasama antara Bulletin International dan Awto-J Jtv. Proses
komunikasi yang baik dan berjalan secara terus-menerus mampu menumbuhkan
kepercayaan dan kedua belah pihak.

Kepercayaan ini telah menjadi landasan utama bagi tegalinnya hubungan
kerjasama antara kedua belah pihak. Bulletin International telah mengetahui dengan
pasti bagaimana pihak Auto-J merespon dan menanggapi kerjasama tersebut sebagai
satu hal yang positif, demikian pula Auto-] menertma maksud baik Bulletin
International. Kiriman kaset yang berisi informasi dari luar negeri akan terus
disampaikan kepada Auto-] dan sebaliknva pihak Auto-J juga akan terus
mengirimkan kembali rekaman hasil penayangan kaset dan produksi lokal Auto-J

sendifi.

Kesan yang baik yang diberikan oleh Bulletin Intemational merupakan
dorongan tersendiri bagi Auto-J untuk melakukan kerjasama. Bulletin Intcmasion;J
sendin tidak mungkin memiliki kesan yang buruk tentang Auto-] sehingga
menawarkan untuk bekerjasama. Kesan perusahaan masing-masing telah membenkan
kontribusi bagi keberhasilan kerjasama kedua belah pihak.

Tentunya kerjasama ini juga tidak terlepas dan adanya hubwungan saling
menibutuhkan. Hubungan im juga merupakan dasar utama terjadinya kerjasama.

Kebutuhan Auto-] akan informasi otomotif dan luar negeri akan terus terpenuhi

apabila pthak Bulletin International terus mengirimkan kaset liputan otomotif dari luar
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negen. Begitu pula sebalikova, kebutihan Bulletin international akan liputan tokal
Juga akan terus terpenuti apabila Auto-J Jtv menginmkan hasi} Hiputannya.

Pemibban wedia yang tepai merupakan salah salu kunal ulams keberhasiian
komunikasi ini. Korespondensi bisnis dalam bal ini memiliki keunggulan tersendiri
dalam penyampaian pesan.

Korespondensi bisnus lebih terkesan formal, cenderung membenkan informasi
yang lengkap, dapat diarsipkan, relatf murah, dan iebih efisien. Seiain itu bagi

beberapa karyawan hubungan baik yang terjalin merupakan kepuasan tersendini.

B. Saran

Kerjasama yang baik dart kedua belah pihak hendakaya terus dibina,
Keuntungan yang didapatkan dari kerjasama ini memspakan salah satn tujuan
kerjasama. Hubungan yang saling mengunfungkan zkan mempererat kerjasama ito
sendiri.

Akan lebih baik apabila Auto-J sendiri memiliki inistatif terlebib dulu untuk
memutai berkomunikasi dengan perusaliaan broadoast serupa. Relast bisiis yang
cukup banyak akan memberikan manfaat yang cokup banyak pula. Kerjasama yang
dyalin mungkin akan memberikan manfaat vang berbeda bagi perusabaan.

Kerjasama yang dyalin sudah benjalan dengan baik, tetapt akan lebil baik lagi
apabila memperhatikan bentuk sural yang baku, Sural yang baku sesual dengan
ketentuan yang sudah ada Hal ini akan memberikan kesan tersendisi dan nilai tam
bagi perusahaan.

Kemapan teknologi telah membawa dampak vang cukup banvak pada dunia
bisnis terutama korespondensi bisnis. Surat yang ditulis dan dikinmikan meialui jasa

kurir atau pos bukan mcrupakan satu-satunya bentuk korespondenst bisnis modem.
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Tekuologi memberikan kesempatan bagi siapapun untuk mengirim dan menerima
surat secara elektronik melzalut e-mai! misalnya. Ini patut dicoba karena teknologr
diciptakan untuk mempermudah pekerjaan manusia. £-mail tidak membutiuhkan
perantara oramg lain untuk pengiriman pesan tetapi melaiui media satelit, sehingga
dapat lebih cepat diterima. Manfaat vang lebih mungkin akan didapatkan dengan

mempergunakan teknologi sebagal savana komunikasi.
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